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>>> ARET | KORTHET

Stabil kurs
pa stormiga vagar

Ar 2023 var bade utmanande och anmarkningsvért. De globala
politiska och ekonomiska utmaningarna skapade osdkerhet men
samtidigt fick de oss att tanka innovativt.

FORRA ARET skuggades av politisk
turbulens och konjunktursviangning-
ar. De hoga rantorna och inflationen
paverkade den globala ekonomin
kraftigt och syntes dven i transport-
branschen. Prognoserna var kortsik-
tiga bland osdkerheterna vilket tving-
ade oss att anpassa oss efter snabbt
forandrade omstandigheter.

Trots utmaningarna fortsatte Ahola
Group att gora ett gott jobb. Vi har all-
tid férsokt att vara ett steg fore, forut-
se marknadsférandringarna och an-
passa oss efter dem. Aven om vi métte
manga utmaningar, starktes vart en-
gagemang for hallbar utveckling och
var personals vdlméende. Detta for-
héllningssatt hjilpte oss att navigera
genom aret och lyfte fram vart fore-
tags styrkor.

Satsningar pa
personalens valmaende

Ahola Groups styrka doéljer sig i dess
manniskor. Vara anstallda ar hjartat
bakom var verksamhet och darfor vill
vi standigt forbattra deras arbetsmil-
jo. For oss ar det ocksa viktigt att vara
anstallda upplever att de blir hérda.
Foérra dret byggde vi trivsamma perso-
nalutrymmen i Trucker’s Village i Na-

dendal, dir vi beaktade vara chauffo-
rers Onskemal i designen.

Att satsa pa var personal ar en vi-
sentlig del i vart féretags hallbarhets-
strategi. Vi vill vara en uppmuntrande
arbetsplats, som erbjuder en trivsam
arbetsmilj6é och méjligheter for att ut-
vecklas professionellt.

Under aret undersokte vi vilken yr-
kesexpertis som redan finns i var or-
ganisation och vilka kompetenser vi
behover i framtiden. Vi har férbun-
dit oss till att stoda vara arbetstagares
karridrutveckling genom att erbjuda
ett brett utbud av utbildningsmajlig-
heter. Vi stravar efter att se till att var-
je arbetstagare inom Ahola Group kan
vixa och utvecklas pa eget 6nskat sitt,
vilket samtidigt starker var formaga
att mota befintliga och framtida ut-
maningar.

Framsteg inom
den grina omstéllningen

Ar 2023 innebar ett stort kliv framat
for Ahola Group inom héllbar utveck-
ling, nar vart engagemang i klimat-
vanliga verksamhetsmetoder fick ny
fart. Var stravan att minska vart kol-
dioxidavtryck och framja en grona-
re transportbransch aterspeglades pa
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manga satt: Vi investerade i en ny, kol-
dioxidsnal fordonspark och utveck-
lade tekniska l6sningar som gor va-
ra transporter dnnu energieffektivare
an forut.

Aret var betydelsefullt sarskilt for
Ahola Transport som skiljde sig ur
mangden pa ett positivt sdttinom den
grona omstallningen. Ibruktagandet
av den nya generationens eTrailer ar
ett tecken pa vart engagemang for kli-
matansvar och vira kunders vixande
férvantningar. Under aret observerade
vi ocksa att vara kunders intresse for
klimatvédnliga l6sningar 6kat visent-
ligt. Detta starkte var tro pa att vi ar pa
ratt vig mot en mera hallbar framtid.

Pa Ahola Special har utvecklings-
arbete inom utslappsmatning utforts,
och malet ar att implementera en rap-
porteringssystem for utslapp baserat
pé faktiska data under 2024. Aho-
la Engineering-tjansten som lanse-
rades under 2023 har mottagits val.
Tjansten gor det mojligt for special-
transportexperter att involveras redan
i projekterings- och foérplaneringsfa-
serna av projekt och arbetsplatser.
Detta bidrar till exempel till ett mins-
kat behov av markarbeten eller far-
re fallda trad, vilket i sin tur minskar
miljopaverkan.®



>>> KONCERNCHEFENS OVERSIKT

Viktiga

milstolpar och
vandpunkter inom
transportbranschen

Ar 2023 var tudelat. Det inleddes i forsiktig stimning pa grund av globala
osakerheter men innehdll aven mycket gynnsamt. Helheten var positivare

an vad vi hade forvantat oss.

SAMTALEN MED KUNDERNA i borjan av aret visade teck-
en pd en utmanande arsbérjan. De svaga utsikterna tog upp
vara tankar, men allt efter som aret gick ebbade de ut. An-
markningsvart var att den forutspadda ekonomiska ned-
gangen inte slog in. Aven om marknaden i Sverige tog en
liten torn i samband med ridntornas uppging, normalise-
rades laget till sommaren.

Ar 2023 var pa manga sitt betydelsefullt. Det var 20-ars-
dagen for vart operativa system, Attracs Online. Systemet
har varit centralt for var verksamhet i redan tva decennier
och tack vare systemet har vi kunnat utveckla principerna
for kunskapsbaserad ledning i vart foretag. Attracs Online
ar en central del av Ahola Digital, vars position starktes yt-
terligare tack vare nya partnerskap, sdsom samarbetet som
vi inledde med Taksi Helsinki.

Det var en stor dra for vart familjeforetag nar Finnlines
bad min mamma Tiina Ahola att bli gudmor for den nya
farjan Finnsirius. Finnlines ar precis som vi ett familjefo-
retag som gar langt tillbaka i tiden, och vi har samarbetat
med dem i flera decennier. Att vara gudmor ar ett fint er-
kannande for vart stabila samarbete.

En vandpunkt i den grina omstéallningen

Hela aret fargades av osdkerhet och kriser, men trots det
lyckades vi genomfora projekt enligt planerna. Fér Ahola
Transport innebar det manga nya affirsméjligheter. Den
forsta internationella gransoverskridande transporten med

en eldriven lastbil var ett viktigt utvecklingssteg mot hall-
barare transportlésningar. Dessutom var det intressant att
se hur hallbarhet lyftes upp dnnu tydligare i diskussioner-
na med vara kunder. Man kan nog saga att 2023 var ett om-
vilvande ar — det medfoérde en betydelsefull och positiv for-
andring, som visar vart vi ar pa vig i framtiden.

Véart mal ar att vara en pionjir inom hallbara transport-
lésningar i enlighet med var vision och driva transport-
branschen framat. For oss ar det viktigt att ha en 6ppen di-
alog med vara kunder och utveckla l6sningar som motsvarar
deras dynamiska behov.

Under aret har Ahola Specials Ahola Engineering-tjanst
produktifierats till ett eget affarskoncept. Tjanstens fokus
ligger bland annat pd att planera rutter och byggarbetsplat-
ser med hjalp av 3D-laserskanning och CAD-projektering.
Detta gor det mojligt for experter inom specialtransporter
att delta i projektens och byggarbetsplatsernas forplane-
ringsstadier, vilket i praktiken innebaér till exempel mindre
behov av markforandringar eller mindre skogsavverkning
och darmed farre miljékonsekvenser. De positiva effekterna
syns dven som sparad tid och branslekostnader. Konceptet
har anvants sdrskilt inom vindkraftstransporter.

P4 varens transportmassa lanserade vi eTrailer, vars elek-
triska hjalpaxel och batteri som lagrar kinetisk energi moj-
liggér energibesparingar pa upp till 10 procent i bransle.
eTrailer 6ppnade ocksa nya marknader. Vi var med och ge-
nomférde den forsta HCT-transporten dvs. High Capacity
Transport till Sverige innan marknaden 6ppnades officiellt.
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)) Fdr oss dir det viktigt att
ha en dppen dialog med
vdara kunder och utveckla
Idsningar som motsvarar
deras dynamiska behov.



Vi utvecklar personalens
arbetsmiljo och kompetens

En positiv stimning radde bland de anstallda. Utmaérkta re-
sultat i personalens engagemangsenkat var ett tydligt teck-
en pa att vara anstdllda ar engagerade och trivs. Forra aret
satsade vi pd att férbattra vara chaufforers arbetsmiljé. Vi
o6ppnade Trucker’s Village i Nadendal, dar vi tog hansyn
till vara chaufforers onskemal nar stallet planerades. I Na-
dendal togidven i bruk var férsta dickmatningsenhet, som
maéter bland annat ddackens monsterdjup och lufttryck. Det
underlattar arbetet for vara chaufforer och forbattrar for-
donens sdkerhet.

Ahola Special beféste sin projektlogistiska position i och
med vart nya verksamhetsstélle i Jyvaskyla. Jyvaskylas cen-
trala lage och goda transportférbindelser ar viktiga strate-
giska egenskaper. Vart team i Jyvaskyld starker kompetensen
sarskilt nar det galler projekttransporter och vara forbindel-
ser till resten av Europa.

Att stindigt lira sig nytt och nyfikenhet 4r praktiska ex-
empel pa filosofin som styr var verksamhet. Forra aret holl
vi diskussioner om hurdana befintliga kompetenser vi har
och vad vi behover i framtiden. Vi uppmuntrar alla vira ar-
betstagare att utveckla sin yrkesskickligheter och erbjuder
olika mangsidiga verktyg for detta.

Som ett steg i min personliga professionella utveckling
och ett konkret exempel pa vart foretags malsattning att moj-
liggora kontinuerlig utveckling och utbildning 4r min EM-
BA-examen som jag tog i slutet av aret. Executive Master of
Business Administration dr en internationellt kind magis-
terexamen inom ledarskap. Studierna som tog tva ar stirk-
te mig i utférandet av mina egna uppgifter samt gav mig
ledarskapsverktyg och en mojlighet att knyta nya natverk.

Att mota manniskor i arbetet och studierna dr enligt mig
arbetslivets salt. Vi ordnade en miniméssa i var hemstad
Karleby, dar jag motte experter fran regionen. Det var trev-
ligt att fa traffa s manga foretagsrepresentanter och be-
slutsfattare fran var region samtidigt. Till var gladje fick
evenemanget mycket uppskattning dven fran deltagarna.

Ahola Groups nyckeltal 2023

OMSATTNING RORELSEVINST

9,3 ME

122,95 M€

)) Vi 6ppnade Trucker’s Village

i Nadendal, ddr vi tog
héinsyn till vara chauffirers
dnskemadl ndir stdllet
planerades.

Firsiktigt nyfiken pa framtiden

Aret 2023 visade att vi kan mota utmaningar och géra dem
till mojligheter. Var personal har spelat en central roll i det-
ta. Deras arbetsinsats, beslut och innovationsférmaga har
varit ett vardefullt kapital for oss alla. I framtiden kommer
vi darfor att fokusera ytterligare pa att utveckla deras kom-
petens, for att vi ska kunna ta oss an framtidens utmaning-
ar och mojligheter.

Ar 2024 inleder vi nyfiket och forsiktigt entusiastiska
trots att vi 4r medvetna om de utmaningar som det globala
laget stallt. Vivill halla blicken fast pa4 de moéjligheter fram-
tiden har att erbjuda. Vi kan skonja nya potential sarskilt i
norra Sverige och Osterbotten samt lite langre bort till ex-
empel i Polen och 6vriga hall i Europa, som vi nu riktar in
oss pad med Oppet sinne.

Foretagsansvarets handavtryck

Koldioxidavtrycket upplevs ofta som en negativ sak och dar-
for har vi beslutat att kommunicera om féretagsansvar dven
som ett handavtryck. Vi vill prata om féretagsansvar i posi-
tiva ordalag genom att lyfta fram bra saker som vi har gjort
for miljon och for att minska véra utslapp. Vart handav-
tryck handlar om att minska utsldppen och optimera var
verksamhet, ett tecken pa vart engagemang mot en mera
héallbar framtid.

Vart koncept fér dynamisk logistik utvecklades framst for
behovet av att effektivisera verksamheten och vart handav-
tryck blir tydligast den vigen. Vi efterstrévar en 6vergri-
pande miljoeffektivitet i all operativ verksamhet. Genom
att optimera transporter, utbilda personal och satsa pa di-
gitalisering har vi kunnat minska var utsldppsprocent till
cirka en tredjedel. Du kan se narmare pa sifforna och véara
mal for hallbar utveckling i var hallbarhetsrapport som
borjar pa sidan 33. ®

Ida Saavalainen
koncernchef

NETTORESULTAT

4,0 Me

(2022: 129,5 ME] (2022: 10,4 ME) (2022: 7,3 M€)
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>>> AHOLA | KORTHET

En erfaren
uchlnnuvauV

Ahola ar ett familjeféretag som grundats
1955 och som véxt till en internationell
logistikkoncern. Féretaget ar en palitlig
och modern specialist pa logistik.
Hallbar utveckling ar kdrnan

i var foretagsverksamhet.

VI BETJANAR VARA KUNDER i Norden,
Baltikum, Polen och andra |&ander i Central-
och Osteuropa. Vart omfattande partner-
natverk dppnar for omfattande férbindelser
over hela Europa.

Marknadsomraden

Central- och Osteuropa 12 %

(Polen, Tjeckien, Slovakien, Ungern, Ru- Janki

ménien) \ ()
Norden 64 % POLEN

TJECKIEN
Baltikum SLOVAKIEN
24 %
UNGERN
RUMANIEN
Marknadssegment
Handel Industri 75 %
25%
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>>> STYRELSEORDFGRANDEN HAR ORDET

Kunskapsbaserad
ledning ar Aoch O

for Ahola

Kunskapshaserad ledning utgir en vasentlig del av Aholas grund
och nar djupt in i hjartat av verksamheten. Den har burit oss
under svara tider och lett oss till var stéllning som pionjérer inom

transportbranschen.

NAR VI PRATAR OM kunskapsbaserad ledning, dr det Aho-
las grund vi menar. Denna grund har byggts i flera decen-
nier och boérjade pa 1970-talet, ndr man for férsta gangen
bérjade uppticka vad data betyder inom foretagsledning.
Jag blev deldgare ar 1977 och filosofin om kunskapsbase-
rad ledning har redan i 6ver 40 ar varit en ledstjarna inom
Aholas utveckling.

Delonsamhetsutmaningar som foretaget stotte pa i bor-
jan av 1980-talet kravde bade kreativitet och innovation. Jag
har alltid sagt att det ar viktigt att ta reda pa roten till pro-
blemen, sd att de kan atgdrdas med en lamplig 16sning som
motsvarar behoven. Min fru anslot sig da till foretagets verk-
samhet. Hennes insats att folja upp arbetsprocesser och att
analysera utgifter och intakter var ovarderlig. Utmaning-
arna fick oss att forstd betydelsen av kunskapsbaserad led-
ning battre. Vi tog d& i bruk simuleringar, som hjalpte oss
att gora prognosticerande lonsamhetskalkyleringar och at-
garder for att forbattra lonsamheten.

Genombrottet kom i slutet av 1980-talet nar Ahola tvinga-
des anpassa sig efter forandringarna i affirsverksamhetsmil-
jon och utveckla nya verksamhetsmodeller. Samtidigt styr-
de vi tillvaxten till de nordiska ldnderna. Var modell star i
stark kontrast till traditionell transportverksamhet, dar gods
transporteras forst till terminaler och sedan till kunderna.
Vi levererar gods direkt fran fabriken till kunderna. Detta
visade sig vara en effektiv strategi och efterfragan ékade.

Utveckling av en digital plattform

Lagkonjunkturen under 90-talet erbjod oss nya tillvaxt-
mojligheter. Viinsag att de ERP-system som fanns tillgang-
liga pa marknaden inte lampade sig foér var verksamhets-
modell. Detta ledde till idén om att skapa en egen digital
plattform. Vi bérjade utveckla systemet Attracs Online ar
1997 och tog det i bruk &r 2003. Vi ville utveckla ett globalt
verktyg som skulle stodja flersprakighet, olika valutor och

tidszoner. Systemet skulle vara helt oberoende av godset som
skulle transporteras, transportsattet och destinationernas la-
ge. Systemet skulle ocksé erbjuda noggranna data och simu-
lera l6nsamheten pa férhand. Det tog inte lange forran vi
markte att ndr vi matade in transporternas korinformation i
verktyget, kunde vi dven berdkna utslappen separat for var-
je transport. Det gav oss en enorm konkurrensfordel, efter-
som ingen annan aktor i transportbranschen kunde erbju-
da exakta realtidsdata och omfattande transportrapporter.

Enligt mig finns det ett utmarkande begrepp som beskri-
ver Aholas affirsverksamhet och det dr dvergripande mil-
Jjoeffektivitet. Detta begrepp ar kdrnan i Aholas strategi och
dess betydelse har bara vuxit med &ren. Effektiviteten mins-
kar skadliga miljokonsekvenser och férbattrar Ilonsamheten.

Systemet Attracs Online har utvecklats genom aren en-
ligt kundernas och véira egna behov. Bade Ahola Transport
och Ahola Special anviander Attracs Online, vilket ger oss
mojligheten att analysera var dagliga operativa verksamhet
ur alla visentliga perspektiv. Tack vare systemet kan vi i nu-
laget skapa 6ver 300 olika typer av rapporter.

Attracs Online och andra moderna tekniska l6sningar
gor det mojligt att rakna verkliga utslapp, vilket blir verk-
lighet néar vi kombinerar fordonsdata med operativa data.
Déarmed kan vi se till att bade vi och vara kunder kan rap-
portera verkliga utslapp istallet for uppskattningar eller
teoretiska berdkningar. Med systemet far vi pa forhand om-
fattande data om till exempel vindkraftverkstransporters
lénsambhets- och utslappskalkyler.

En ny era

Vi lever i en intressant tid av energiomstéllning och digi-
talisering. I framtiden kommer vi att fokusera ytterligare
pa att utveckla digitala innovationer och for det &ndama-
let har vi grundat Future Lab, dar vi hyser var forsknings-
och utvecklingsverksamhet. I och med att energiomstall-

)

Enligt mig finns det ett utmdrkande
begrepp som beskriver Aholas
offéirsverksamhet och det éir
dvergripande miljGeffektivitet.
Detta begrepp dr kéirnan i Aholas
strategi och dess betydelse har

bara vuxit med dren.

ningen blir mer omfattande, behéver vi mer vetenskaplig
forskning och nya lésningar. Vi samarbetar med ménga oli-
ka aktorer, till exempel Uledborgs universitet. Féregdende
ar lanserade vi dven den férsta laddstationen for eldrivna
tunga fordon i Sverige, dessutom haller vi p4 att bygga en
laddstation i Nadendal.

Forandringarna kraver att vi utvecklar nya egenskaper i
Attracs Online enligt var energistrategi. Vi kommer att for-
battra rapporteringen av utslapp ytterligare genom att lag-
ga till data om energiformerna som anvands. Vart mal ar
att starka var position som foregdngare inom digitalisering
och utveckla héllbara verksamhetsmodellslosningar till-
sammans med vara kunder och partner.

Vart kunskapsbaserade ledarskap har alltid styrt vart ar-
bete. Det var mycket exceptionellt for ett foretag inom logis-
tikbranschen att skapa en egen digital plattform, vilket van-
ligtvis skapas i samarbete med en aktoér inom IT-branschen.
Attracs Online har utvecklats enligt sex grundprinciper som
stoder kdrnan i Aholas strategi, det vill saga 6vergripande
miljéeffektivitet. Tack vare vart mal att uppna 6vergripan-
de miljoeffektivitet har vi lyckats minska vara utslapp till
den grad att vi nddde EU2030-utslappsmalen 10 ar i for-
tid. Var befintliga utslappsprocent dr -66 % jamfort med
2005 ars niva.

Forandringarna som vi har upplevt de senaste decen-
nierna har lart oss betydelsen av ledarskap baserat pa var-
deringar. Det dr inte enbart en strategi eller ett verktyg, utan
en princip som hela vart foretag ar byggt kring. Vi stravar
efter att uppratthalla denna tradition, férbli innovativa och
framja hallbar utveckling i hela var verksamhet dven i fram-
tiden. ®

Hans Ahola
styrelseordforande

ARSRAPPORT 2023 @
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>>> SYSTEMET ATTRACS ONLINE FYLLER 20 AR

Attracs Online
ar hornstenen
| Ahola Digitals

utveckling

Juha Akerlund
Development manager
Ahola Digital

Det har gatt 20 ar sedan Attracs Online lanserades och resultatet &r ett konkret bevis
pa Aholas stallning som innovativ féregangare inom transport- och logistikbranschen.

AHOLA TRANSPORT BORJADE DJARVT att utveckla ett eget
digitalt ERP-system 1997 nir det inte fanns nadgon ldmplig
fardig 16sning pad marknaden. Resan har gett resultat: Aho-
la Digital och Attracs Online har vuxit fran att vara ett f6-
retags interna utvecklingsprojekt till en separat affarsverk-
samhet som betjdnar ett omfattande klientel.

Nar jag tanker tillbaka pa den forsta tiden for systemet
Attracs Online, reser vi till &ret 1998 nir jag kom med i pro-
jektet. Detta var en tid ndr Transport letade efter ett lamp-
ligt ERP-system, men marknaden inte hade nagon lamplig
l6sning som skulle ha stott vart foretags affarskoncept. Sa-
ledes efter prelimindra foérberedelser som hade gjorts ett
par ar tidigare startade vi ett internt utvecklingsprojekt for
ett eget digitalt system.

Vi bestod forst av ett projektteam pa 4-5 personer vars
mal var att utveckla ett system som skulle stoda Ahola Trans-
ports innovativa affirsmodell - att leverera transporter fran
doérr till doérr utan langvariga mellanlagringar i termina-
ler. Tack vare detta ambitiosa projekt foddes Attracs Onli-
ne. Unikt for detta projekt var sdrskilt att en transportfirma
sjalv borjade utveckla en sa hiar omfattande systemhelhet.

Ett fristaende foretag

Ar 2009 blev Attracs en egen affiarsverksamhetshelhet, se-
parat fran Ahola Transport. Till en bérjan implementerades
systemet inom koncernen men efter férdndringen bérjade
det sédljas dven till externa foretag. Den forsta externa kun-

den anslot sig till systemet ar 2011. Systemet gar att skrad-
darsy enligt kundernas behov och man kan &ven implemen-
tera kundspecifika moduler.

Foretaget bar namnet Attracs anda fram till 2022, varef-
ter namnet byttes till Ahola Digital i samband med en va-
rumdirkesférnyelse for hela koncernen. Férnyelsen beskri-
ver Ahola Digitals mer omfattande uppgift som leverantor
av olika digitala 16sningar. Trots att féretagets namn dndra-
des, levde Attracs namn vidare i programvaran.

Attracs Online har stéttat Aholas utveckling genom att
mojliggdra organisk tillvixt. Under aren har flera personer
anslutit sig till projektet och erbjudit sina specialkompeten-
ser till systemets olika delomraden. Det har gjort det moj-
ligt att anpassa systemet efter koncernens dynamiska affars-
verksamhetsbehov. I dag sysselsétter Ahola Digital cirka 25
personer i Finland och néstan lika manga i utlandet. Vart
vaxande team har utvecklat en mangd nya egenskaper och
moduler till systemet som goér det mojligt for oss att betja-
na vara kunder dnnu béattre. Dessutom har vi byggt integra-
tioner for olika intressenter.

Transportbranschens framtid

Ahola Digital har visat sig vara en dynamisk och flexibel leve-
rantdr med snabb reaktionsférmaga. Eftersom vi dr en del av
Ahola som vuxit till en egen helhet forstar vi transportbran-
schens affarsverksamhet och vara kunders behov pa djupet.

Sarskilt anmarkningsvart ar var tidiga reaktion pa mat-
ning av koldioxidutslapp och rapportering i realtid. Det var
mycket exceptionellt att borja utveckla ett eget system som
mojliggor utslappsberdkningar redan i slutet av 1990-ta-
let.I1dag ar det vardagsmat att méata och rapportera utslapp
— tillforlitlig utsldppsrapportering forutsitts av transport-
firmorna. Systemet bidrar ocksa till att optimera fyllnads-
graden for transporterna, vilket minskar tomkorningen och
miljéokonsekvenserna.
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) Det var mycket exceptionellt
att bdrjo utveckla ett eget
system som mdjliggir
utsléippsbercikningar redan
i slutet av 1990-talet.

Attracs Online har skapat férutsittningar for att utvid-
ga koncernens ekosystem samt gjort koncernens vision och
implementeringen av strategin mojlig genom att utveckla
digitala verktyg, till exempel Partner Portal som gor samar-
betet smidigare och mer omfattande i partnergranssnittet.
Systemet Attracs Online gor det mojligt att berdkna verkliga
utslapp, vilket gors genom att kombinera fordonsdata med
operativa data. Attracs Online har pa detta satt underlattat
koncernens digitala omstéallning och skapat forutsattning-
ar for affarsverksamhetens tillvaxt.

Logistikbranschen har ibland ansetts vara en mycket tra-
ditionell och stel bransch. Attityderna har 4ndrats de senaste
aren och hela branschen har genomgatt stora forandringar.
De senaste aren har de globala kriserna lyft fram logistik-
branschen som en kritisk faktor, bland annat nar det galler
forsorjningsberedskap. Uppskattningen for branschen har
okat, och nufértiden ses den rentav som en vésentlig lank
for att samhallet ska fungera. Ahola har velat vara en fore-
gangare i transportbranschens utveckling och vart mal ar
fortfarande att fortsitta vart innovativa utvecklingsarbete. ®

&
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>>> AHOLA TRANSPORT

Miljovanligare

transporter
tack vare
hy teknik

Ake Nyhlom
verkstallande direktér
Ahola Transport

Pa Ahola Transport var 2023 aret fér manga nya startskott. Den fdrsta
gransdverskridande eldrivna lasthilstransporten och HCT-transporten med
den firsta eTrailern i Europa, Finlands fdrsta checkpoint-métningsenhet och
gashilspilotprojekt muntrade upp i en varldssituation skuggad av osdkerheter.

INFLATION, RANTEHOJNINGAR och globala kriser tvinga-
des oss att forhalla oss forsiktigt till det nya aret. Marknads-
situationen sag mycket osdker ut och prognoserna gjordes
endast for den néra framtiden. Dessutom tridde en ny EU
Emissions Trading System (EU ETS)-skatt for tung fordon-
strafik i sj6trafiken i kraft. Situationen blev dock tvartom
och borjan av aret visade sig bli aktivt. I Polen upplevde den
CEE-marknaden betydlig tillvaxt, en 6kning pa éver 50 %,
vilket visar var forméga att anpassa oss till olika situatio-
ner och véxa internationellt. Den digitala utvecklingen ar
ocksa ett viktigt delomrade fér Ahola Transport. Vi har for-
battrat transparensen och funktionerna fér var kund- och
partnerportal genom att 6ka antalet nyckeltal (KPI) och ut-
slappsrapporter.

Nya tekniker

Vi gjorde var forsta gransoéverskridande HCT-transport
(High Capacity Transport) till Sverige, vilket var ett viktigt
utvecklingssteg for hela transportbranschen. Transporten
utfordes med en eTrailer-HCT-fordonskombination, som
har 25 % storre lastkapacitet jamfort med andra transport-
alternativ, dessutom med eTrailer vars elektriska axel och
batteri som tar tillvara kinetisk energi moéjliggér en energi-
besparing pa upp till 10 % i minskad brénsleférbrukning.
Ju mer gods vi transporterar pa en gang, desto mer mattli-
ga ar naturligtvis transporternas kostnader och miljékon-
sekvenser.

Ianslutning till lastbilstvatten baserad pa sluten vatten-
cirkulation i Nadendal lade vi till Finlands férsta Good-
Year Checkpoint-méatningsenhet, som mater ddckens mons-
terdjup, lufttryck och axeltryck och varnar om eventuella
brister. Baserat pa registreringsnumret identifierar enhe-
ten fordonen som anvands i kombinationen. Utéver saker-
heten forbattrar optimala dicktryck och optimerad lastvikt
fordonens héllbarhet pa lang sikt.

Foregdende ar tog viibruk vara forsta gasbilar, eftersom
vi ville pilottesta hur nya drivmedelslosningar lampar sig
for var verksamhet. Att minska utslapp och vélja miljovan-
ligare branslealternativ ligger oss nira om hjartat. Vi pratar
om grona kilometrar, vilket innebar transporter med alter-
nativa branslen, som HVO-diesel, el eller gas. Vart miljoar-
bete visar vart engagemang for hallbara transportlésningar.

Vi satsar pa vara chaufférer och framtiden

Vi tycker det ar viktigt att satsa pa vara chaufforers val-
maende. Ar 2021 gjorde vi en omfattande marknadsun-
dersokning, dar vi undersokte hur 16-24-aringar upple-
ver transportbranschen och hur vi kunde 6ka intresset for
den. Vi kartlade &ven vara chaufférers behov och pa basis
av dessa forbattrade vi under foregdende ar vara chauffo-
rers arbetsmiljo.

Vi byggde splitternya personalutrymmen i Trucker’s vil-
lage i Nadendal, som har automatiserade WC- och dusch-
faciliteter. Pandemin visade nog oss alla att ju mindre man

Ar 2023 pa

Ahola Transport

FRAKTADE TON
1600 000

ANTAL LEVERANSER
199 778 st.

FORDON | TRAFIKEN
500 st.
ANTAL

FARTYGSOVERFARTER

41 200 st.

KORDA KILOMETER
39 592 000 km

PERSONALNGJDHET
8,3/10
(2022: 8,2]
UTSLAPP 2023 VS. 2022
-1,52 %
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ror ytorna, desto mera hygieniska halls de. Faciliteterna har
aven en maskin som desinficerar ytor automatiskt efter an-
vandning. Dessutom lade vi till en automatiserad tvattstu-
ga for tvattservice, en mottagningsplats for intern och ex-
tern post samt en eldstad till de sociala utrymmena. Detta
gors for att underlatta chaufforernas dagliga tillvaro, da de
ibland behéver vara borta hemifran i flera veckor.

Vi vill ocksa viarna om vara chaufforers psykiska valma-
ende. Darfor utsag vi en sa kallad samtalspartner till vara
chaufforer, som chaufforerna kan hélla konfidentiella dis-
kussioner med. Samtalspartnern ar tillgdnglig i Nadendal
ungefir en gdng i manaden, men vara chaufforer kan ringa
till personen nér som helst. Tjansten har tagits vil emot och
erfarenheterna har varit positiva.

AR 2023 BLEV resultatméssigt ett positivt &r for Ahola Trans-
portoch vilyckades nd en liten tillvixt i omséttningen. Vara
investeringar i nya, miljévdnligare fordon och teknik samt
kontinuerligt engagemang i hallbar utveckling, digitali-
seringen och personalens valmdaende har skapat en stabil
grund for foretagets framtid. ®

&



>>> AHOLA TRANSPORT / CASE GIGANTTI

Den farsta
gransoverskridande
HCT-transporten

till Sverige

Ahola Transport kirde Europas firsta granséverskridande
HCT-transport till Sverige. For transporten at Elgiganten
(Gigantti] anvandes den innovativa e-Trailern.

Samarbetet ar ett tecken pa bada firetagens
engagemang for foretagsansvar och

hallbar utveckling.

Fotograf: Edvin Larsson

High Capacity Ttransport (HCT) mdjliggor effektivare
och miljévanligare godstransporter genom att anvénda
stora fordonskombinationer, vilket minskar antalet
fordon pa vagen och de totala utslappen.

ELGIGANTEN AR EN DEL av en norsk-
agd hemelektronikskedja, som ar Nor-
dens storsta aterforsiljare av konsu-
mentelektronik. Koncernen har éver
400 butiker och sysselsdtter mer d4n 10
000 personer i sex lander. Vi samarbe-
tar med butikerna i Finland (Gigantti)
och Sverige (Elgiganten).

Vi delar samma hallbarhetsvarde-
ringar. For oss bada ar det viktigt att
utslappen granskas som en helhet. For
att gora Elgigantens transporter effek-
tivare utan att 6ka belastningen pa kli-
matet, borjade vi utveckla Europas for-
sta eTrailer.

Vi pa Ahola anser att ndgon maés-
te driva pa fordndringarna. Nar man
sjalv tar ansvaret maste man gora sa-
ker som manga dnnu inte ens testat. Vi
hade utforskat elektrifiering av slap-
vagnar redan en tid och nu var det
dags att ta ndsta steg mot en koldioxid-
neutral framtid. Vart mal ar att héja
volymerna pa de enskilda transpor-
terna for Elgiganten. Nar dessa trans-
porter ar fyllda till max, kan vi minska
transporternas totala utslapp.

For att gora detta betydande steg
mojligt, borjade vi utveckla en ny form
av elektrisk slapvagnsteknik med var
langvariga partner VAK. VAK eTrailer

ARSRAPPORT 2023

har ett batteri som tar tillvara kinetisk
energi vid rullning och bromsning och
mojliggdr en energibesparing pa upp
till 10% i minskad bransleférbruk-
ning. eTrailern har ocksa en elektrisk
axel som hjalper till vid start, accele-
ration och i uppfoérsbackar. Tack vare
eTrailern ar det mojligt att forbattra
fordonskombinationens acceleration
med cirka 20 % 0-70 km/h, och mins-
kar & andra sidan retardationen vid
korning i uppforsbacke med ca 10 %.

I och med eTrailer-HCT-pilotpro-
jektet fick vi i november 2023 ett po-
sitivt beslut fran den svenska till-
stindsmyndigheten att genomfora
storre transporter d&n normalt och
blev darmed den forsta aktoren att
transportera en HCT-transport éver
den internationella griansen till Sve-
rige. Samtidigt 6kade vi lastkapacite-
ten med upp till 25 % jamfort med an-
dra transportalternativ. Ju mer vi gods
vi kan transportera pa en gang, desto
mer kostnadsbesparingar och mindre
miljokonsekvenser for transporterna.
Detta ar ett viktigt framsteg for Aholas
och Elgigantens gemensamma stravan
att minska transporternas koldioxid-
utslapp och framja en miljovéanliga-
re framtid. ®

&
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>>> AHOLA SPECIAL

Fordons-

investeringar,
produktutveckling ..
och nya marknader

Ar 2023 var ett starkt tillvaxtar for Ahola Special. Ahola
Engineering-tjansten med ny teknologi och utvidgningen
till Europa starkte féretagets position som mdjliggérare

av mangsidiga och krdvande specialtransporter.

I BORJAN AV 2023 sysselsattes Ahola Special sirskilt av
vindkraftsprojekt i Finland och Sverige. Samtidigt fortsat-
te vi att investera i var redan omfattande fordonspark. Var
mangsidiga fordonspark gor det mojligt att genomfora spe-
cialtransporter med egna fordon och krafter. Vi kan betjana
den tunga industrin bland annat med olika férlangningsba-
ra slapvagnar och modulidra och anpassningsbara lavetter
for tunga transporter. For transport av storre vinkdraftskom-
ponenter dn tidigare har vi skaffat torn- och vingadaptrar.

Produktutveckling och teamfdrstéarkning

Under 2023 har Ahola Specials Ahola Engineering-tjanst
produktifierats till ett eget koncept. Med tjansten vill vi im-
plementera heltickande transportldsningar och darmed be-
akta tekniska, ekonomiska och miljomaéssiga effekter i plane-
ringen. I Ahola Engineering-tjansten anvander vi moderna
tekniker som 3D-laserskanning och CAD-projektering.

Ahola Specials deltagande i projekten redan i forbere-
dande planering gor det mojligt att paverka projekthelhet-
enistorre grad samt tillgangliggor information som behovs
for transporten tillrackligt tidigt i processen. Omfattan-
de forberedande planering minskar byggarbetsplatsernas
miljokonsekvenser, sparar tid och minskar byggkostnader-
na. Till exempel nar det galler vindkraftsprojekten inne-
bar detta konkret ett mindre behov av markéndringsarbe-
te och skogsavverkning pa byggarbetsplatserna. Samtidigt
sdkerstaller vi att rutterna till byggarbetsplatserna plane-
ras pa ett sadant satt att langa och tunga specialtransporter
anlander sikert. Var langa erfarenhet av specialtransporter
kombinerat med moderna digitala l16sningar ger oss oslag-
bara forutsattningar att vara en foregdngare inom special-
transportsektorn.

I februari 2023 6ppnade vi ett nytt verksamhetsstalle i
Jyvaskyl4, vilket innebér en viktig expansion for vart verk-

Ahola Special

samhetsomrade och tjansteutbud. Vart fyrmannade expert-
team pa plats i Jyvaskyld betjanar kunder nar det galler pro-
jekt- och specialtransporter i hela Europa. Teamet erbjuder
annu starkare kompetens f6r bade planering och konsul-
tation samt implementering av komplexa transportrutter
och -helheter.

Under aret utvecklade vi &ven var utslappsrapporterings-
modell och malet ar att publicera den i bérjan av 2024.

Overdimensionerat breda, hiiga och tunga -
men aven mindre transporter

Ar 2023 innebar mangsidiga projekt bade i Finland och Eu-
ropa. Utover vindkraftsprojekten deltog vi i flera industri-
projekt och transporterade bland annat brokonstruktioner,
tankar, maskindelar, transformatorer, batar och jordbruk-
smaskiner. Transport av gods som &r av olika storlekar och
vikt kraver forutom anpassningsbara fordon dven stark ex-
pertis om tillstdndsprocesser och omsorgsfullt bakgrunds-
arbete i transportplaneringen.

Som en ny landvinning kan vi ndmna vara héga och éver
100 ton tunga specialtransporter fran Finland till England
med vara egna fordon, som lavettransporter utan mellan-
hantering. Dessutom genomfdrde vi en kravande trans-
port av 6ver 140 ton tunga massiva trummor fran Finland
till Tyskland som en kombinerad lastbil-sjo-flod-lastbil-
transport.

Utover de omfattande och imponerande transporter-
na kommer vi d&ven ihdg mindre transporter och projekt,
dar vi erbjod vara kunder tillforlitlig och 6vergripande
projektlogistikshantering. Det gdngna aret har visat att vi
har alla férutsattningar for att fortsatta som foregangare
inom innovationer och héllbar utveckling for att samtidigt
framja industriprojekt inom den gréna omstallningen, bade
i Finland och resten av virlden. ®

J
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| Ahola Engineering-
tjicinsten anvinder vi
moderna tekniker som
3D-laserskanning och CAD-

projektering.
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>>> AHOLA SPECIAL / CASE VALMET

Massiva
trumpulpers fran
ljo till Tyskland

Ar 2023 genomfdrde Ahola Special en omfattande specialtransport
av massiva trumpulpers fran ljo till Tyskland. Transporten bestod
av en komhination av véag-, sjio- och pramtransporter som kravde

omfattande planering och samarbete med flera aktorer.



)

En trumpulper ar

32 meter ldng, 5,12
meter hig och 5 meter
bred och viger 141 ton.

VALMET AR ETT FINLANDSKT stor-
foretag som erbjuder teknik, automa-
tion och andra tjinster till cellulosa-,
pappers- och energiforetag. Bolaget
sysselsatter cirka 17 000 anstéllda i
over 30 lander.

Personalen pa Jyvaskyldkontoret har
en lang historia som Valmets stamleve-
rantor for utmanande transporter. Vi
blev kontaktade i mars 2023 angdende
transporten av trummorna och vi in-
ledde genast planeringsarbetet. Vi hade
ansvar 6ver trumtransportens hela pro-
cess fran planering till ledning.

Mangsidig ruttplanering
och implementering

Trummorna transporterades fran Ijo
i Norra Osterbotten till Eilenburg i
Tyskland. Transporterna omfattade en
kombination av vig-, sjo- och pram-
transporter med noédvandiga tillaggs-
tjdnster. Sarskilt trummornas storlek
paverkade ruttplaneringen. En trum-
pulper dr 32 meter lang, 5,12 meter hog
och 5 meter bred och véager 141 ton.

Vi forsoker att minska pa vagtrans-

portstrackan for att hdlla transporten
effektiv och miljokonsekvenserna rim-
liga. I oktober 2023 transporterades
trummorna fran tillverkarens fabrik
iJjo till Kemi hamn. Valet av destina-
tionen fér vagtransporten paverkades
av hamnens tillganglighet, lyftkapaci-
tet och fartyget som skulle transpor-
tera trummorna. BB Logistics erbjod
en hogkvalitativ hamnhantering och
trummorna kunde flyttas enligt tid-
tabellen sida vid sida fran lavett till
Hamburgfartygets lastrum.

I Hamburg flyttades trummorna till
tva flodpramar som var specialisera-
de p& motsvarande transporter. Flod-
pramarna transporterade trummor-
na langs floden Elbe till Aken. Denna
transportfas var den mest utmanan-
de pa grund av flodens laga vatten-
stand. Lyckligtvis kunde vi fortsatta
transporten utan dréjsmal.

Trummorna lyftes igen upp pa la-
vett vl framme i Aken. Innan resan
fortsatte vigdes trummorna, for att sa-
kerstélla att transportens axelmassor
holls inom tillstdndsramarna och las-
tens vikt fordelades jamnt.

Utover vikten var transportens hojd
en kritisk faktor. Det ar betydligt sva-
rare att hitta en lamplig rutt i Tyskland
om hojden 6verstiger 4,5 meter. Vi har
ett bra samarbetsnatverk i Tyskland
och med hjalp av vara samarbetspart-
ner gjorde vi en omfattande ruttana-
lys och hittade en lamplig rutt som vi
kunde transportera trummorna langs
till destinationen i Eilenburg. Trans-
porterna anldnde till destinationen
tidigt pd morgonen den 8 november.

Vagen till framgang

En forutsittning for att en omfattan-
de specialtransport av denna ska-
la ska lyckas 4r bra kommunikation
och samarbete mellan olika aktorer.
Det var ocksa livsviktigt att vi hade till-
rackligt med tid for att planera trans-
porten och férbereda oss pa risker, vil-
ket paverkar slutresultatet positivt.
Aven pa Valmet var man nojda.

- Samarbetet med Ahola Special
var enkelt och allt gick som lovat, sam-
manfattar Pekka Leppamaki, Ship-
ping Engineer pa Valmet. ®
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>>> AHOLA DIGITAL

Den nya
generationens
digitala lasningar

Ahola Digitals resa birjade med systemet
Attracs Online. Ar 2023 var en milstolpe
med vilken vi fdrstdrkte Aholas interna
ekosystem och utvecklade innovativa
digitala verktyqg.

Tommi Hollstrém
verkstallande direktir
Ahola Digital

AHOLA DIGITALS VERKSAMHET startade en gang i tiden
med det egna operativa systemet Attracs Online. Kdrnan i
var verksamhet utgors av den dynamiska logistikmodell
som vi har utvecklat — den gor det mojligt att optimera lo-
gistikkedjorna och bland annat genomfora effektiv ruttpla-
nering i realtid. Var verksamhet har vuxit betydligt under
20 &r och vi starker hela koncernens konkurrenskraft med
digitala l6sningar.

Ar 2023 gjorde vi viktiga framsteg inom digitalisering-
en och héllbar utveckling. Digitals fokus lag enligt koncer-
nens strategi pa att stirka det interna ekosystemet. Vi bor-
jade utveckla den nya generationens operativa system som
gar under arbetsnamnet Eazy TMS.

Karnan i Ahola-koncernens operativa verksamhet utgors
av att uppna overgripande miljoeffektivitet. I koncernen
har vi tagit i bruk nya drivmedel och energilésningar, som
eldrivna lastbilar vilket 6ppnar for nya dimensioner inom
ruttplanering, transportoptimering och systemutvecklings-
arbete. Dessa faktorer beaktas i det nya systemet och nar vi
utvecklar nya funktioner. Eazy TMS stoder att vi nar vara
strategiska mal dven i framtiden.

Dessutom har vi utvecklat 3D-ruttplanering och 3D-simu-
leringsverktyg enligt Specials behov samt forbattrat Specials
miljérapportering. Uppdateringarna méjliggor bland annat
realtidsrapportering 6ver transporternas utslapp. Med hjilp
av dessa data kan vi gora logistiken effektivare och berdk-
na utslappens andel enligt separat gods som transporteras.

Satsningar pa personalen

De senaste fem &ren har vi beslutsamt arbetat for att ut-
veckla vdlmaendet for var personal. Vi har lyssnat pa per-
sonalens dnskemal och borjat gora forbattringar pa basis
av dem. Den viktigaste forandringen ar att utveckla trans-
parensen och den interna kommunikationen i hela orga-
nisationen. Vi vill kommunicera 6ppet om alla handelser i
foretaget: Vilka projekt vi har pa gang och vilken riktning
foretagets utveckling tar.

Viarrangerar interna informationstillfallen for personal
varannan vecka. Dessutom stravar vi efter att vara i kon-
takt med atminstone alla vara anstédllda i Finland en gang
i m&naden. De ar viktiga gemensamma moéten, eftersom
vara teammedlemmar ar utspridda i hela landet och utom-
lands samt arbetar till stor del via natet. Med virtuella moten
och gemensamma traffar har vi 6kat gemenskapsandan och
kanslan av samhorighet betydligt. N6jdheten hos var per-
sonal har stigitijamn takt och i nulaget ligger den pa topp.

Vi strdvar ocksa efter att utveckla var personals kompe-
tens genom att arrangera interna utbildningar enligt var
egen utbildningsplan. Den innehéller bland annat ménat-
liga datasakerhetsuppdateringar. Datasdkerhet 4r mycket
viktigt for oss och dess betydelse har blivit viktigare &n for-
ut de senaste aren.

ARSRAPPORT 2023

Framtidens riktning

Ar 2023 tog Ahola Digital ett viktigt steg mot en hallbar
framtid och effektivare verksamhet. Innovativa lésningar
och engagemang i personalens vilméende stirker var po-
sition i branschen.

I framtiden ar Ahola Digitals mal att lansera digitala 16s-
ningar som stoder hallbar utveckling p4 marknaden. Under
varen 2024 har vi tydligare differentierat segmenten City
och Road till separata affarsverksamheter. Med differentie-
ringen kan vi utover att fortydliga arbetet dven sikerstilla
att segmentens egna team kan framja produktutvecklingen
effektivt dven i framtiden.

Ahola-koncernen ar en féregdngare i sin bransch, samma
principer for effektiv logistik galler bade inom tung trafik
och persontransporter. Vi kan se tillvixtpotential i City-pro-
dukterna vars fokus ligger i persontransport. ®
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>>> AHOLA DIGITAL / CASE EKOROSK

Effektivare
avfallshantering och
transportsparning

Samarhbetet mellan Ahola Digital och Ekorosk introducerade en ny innovativ
lésning fér avfallshantering, som uppfyller nya lagstiftningskrav. Fér Ekorosk
innebar systemet effektiv avfallshantering, uppfiéljning av avfallstransporter
i realtid och en mdjlighet att samla kundfeedback.

EKOROSK EN FINLANDSK avfalls-
hanteringsaktér som erbjuder avfalls-
hanteringstjanster i tio dsterbottniska
kommuner. Bolaget 4r en foregangare
inom branschen och den enda aktéren
iFinland som har éver 30 ars erfaren-
het av bio- och energiavfallsinsamling.

Samarbetet mellan Ahola Digital
och Ekorosk inleddes hosten 2022 ef-
ter att Ekorosk tagit kontakt. Bolaget
onskade hitta en alternativ 16sning pa
marknaden som skulle uppfylla lag-
stiftningskrav. Sedan 2023 har kom-
munerna ansvarat for att arrangera

bioavfallstransporter och 2025 kom-
mer transport av kartong och brann-
bart avfall overforas till kommuner-
nas ansvar.

Ahola Digitals kompetens som
systemutvecklare inom logistikbran-
schen gar langt tillbaka. Systemets
funktionsprincip a4r densamma, obe-
roende om det handlar om att ham-
ta paket eller avfall. Vid utveckling-
en av Ekorosks system anviande vi
i stort sett samma funktioner som
Ahola Transport anvander. Tack vare
en somlos funktionsmiljo ar det smi-

Systemet innehaller manga funktioner
som gor det dagliga arbetet smidigare:
Med appen fir chaufférer dr det mijligt
att ange vilka uppdrag som chaufféren
ska utfira under dagen, fdlja hur de
framskrider och chaufféren kan marke-
ra uppdragen som slutforda.
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digt och enkelt att modifiera systemet
enligt kundens behov. Vi utférde de
nodvéandiga dndringarna foér Ekorosk
imars—juni forra aret och de forsta av-
fallstransporterna inleddesijuli 2023.

Mangsidiga funktioner

En viktig del i utvecklingen av syste-
met dr Road-Truck-Tower-sparnings-
funktionen. Den erbjuder en kartvy
over avfallstransporterna i realtid och
visar alla lastbilars positioner.

En annan funktion som underlattar
vardagen ar appen for chaufforer, dar
det ar mojligt att ange vilka uppdrag
som chaufféren ska utféra under da-
gen, f6lja hur de framskrider och dar
chaufféren kan markera uppdrag som
slutforda. Ahola Transport anvander
samma app i sina transporter.

Det ar ocksd mojligt att samman-
stdlla en rapport 6ver de utforda trans-
porterna, som visar bland annat anta-
let tomda kérl och mangden insamlat
avfall och hur lang tid som anvands
for tomningarna.

— Med hjalp av rapporten kan vi
folja med transporterna och optime-
ra var verksamhet battre, sager Jussi
Mikel4, logistikingenjor pa Ekorosk.

Ekorosks kunder har d&ven moj-
lighet att skicka feedback. Kunder-
na kan fylla i en blankett pa foreta-
gets webbsidor och feedbacken skickas
in for behandling till samma system
tillsammans med avfallshanterings-
uppgifterna. Insamlingen av feedback
erbjuder Ekorosk virdefull informa-
tion om avfallstransporterna och en
mojlighet att utveckla sina tjanster
att motsvara kundernas behov dnnu
battre.

Langsiktiga effekter

Vart samarbete med Ekorosk har in-
troducerat en ny strategi for avfalls-
hantering. Systemet som Ahola Digital
har utvecklat erbjuder Ekorosk verk-
tyg for att optimera och félja med av-
fallshanteringen i realtid samt samla
in kundfeedback. Det 4r dven ett ut-
markt tecken pa hur teknik kan hjil-
pa foretag som virnar om miljon att
forbattra sin operativa effektivitet och
betjdna sina kunder battre. ®

P
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>>> EN HISTORISK GVERBLICK PA AHOLA

Fran familjefdretag till
en av Nordens ledande
logistikkoncerner

2020-talet

2022 Generationsskifte i Ahola-
koncernens ledning.

m 1960-talet 1970-talet 1980-talet 1990-talet 2000-talet 2010-talet

Helge Ahala insag att det 1965 Nestes och Unions 1973 Den fdrsta utrikes- 1986-1988 En vandpunktibo- 1991 Ahola Transport 2002 Bolaget far miljo- 2010 Tillvaxtplaner
fanns en efterfrdgan som oljetransporter inleds transporten, till Sverige. lagets lénsamhetsutveckling: grundar ett dotterbolag certifikatet 1SO 14001.

han, med hjalp av sin lasthil, och de fortsatter anda beslut om att inrikta verksam- i Umea.
kunde besvara. | 1950-ta- fram till 1996. heten pa egna direkta trans-

2014 Riktad emission
till personal och familje-
medlemmar ur nasta ge-

2022 Den forsta eldrivna langtra-
daren och den fdrsta gasdrivna

2003 Det egna ERP-sys-
temet Attracs Online tas

1977 Hans Ahola blir kom-

lets Finland radde behov

av transporter, bland an-
nat av grus och andra for-
nddenheter - byggstenar till

den blivande valfardsstaten.

Transportverksamheten,
som aven stnerna Hans,
Lars, Nils och Rolf s sma-

panjon till sin far i bolaget.

porter; onlinekonceptet far
sin bdrjan.

1992-1996 En period
av kraftig tillvaxt

1996 Beslut om att i
egen regi borja utveckla
ett system till stod for
transportplanering-

en. Projektet Attracs
startar.

i bruk.

2009 Moderbolaget Ahola
Group grundas, Attracs
bolagiseras och AT Special
Transport grundas.

neration.

2015-21 Borsaren och va-
rumarkesuppdatering

2017 Aholas nya Service
Tower for transportplane-
ring och operativ kontraoll
invigs. Specialisterna arbe-

langtradaren tas i anvandning.

2023 Trivsamma personal-

utrymmen byggs for chaufférerna i

Trucker’s Village i Nadendal.

2023 Ahola Special lanserar tjans-

ten Ahola Engineering : bland
annat planering av rutter och

ningom skulle engagera
sig i, fick sin borjan.

byggarbetsplatser med 3D0-laser-

tar med ruttplanering och X X §
skanning och CAD-projektering.

féljer med operativa data i
realtid, som bilarnas rutter 2023 eTrailer tas i bruk och den
och vaderfarhallanden. forsta HCT-transporten till Sverige.
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Varfor hli

kund hos Ahola?

Vi garanterar att din transport kommer fram snabbt och flexibelt,
dessutom med hdnsyn till miljén. Om vi inte kan hitta en optimal
losning, skapar vi den tillsammans med er.

Aholas varderingar

P

HELHETSANSVAR

Vi kammer 6verens om hur vi ska gora,
och gor som vi kommit dverens.

Ld

OPPENHET

Vi pratar med manniskar, inte

om manniskar. Ifall vi inte kla-

rar det vi lovade, meddelar vi
genast alla parter.

0J6)
1

RESPEKT FOR INDIVIDEN

Alla har samma méanniskovarde.

Vi har olika arbetsuppgifter men

helheten bestar av allas insatser.

Alla ska ges forutsattningar att
lyckas i sitt arbete.

Kontakt

HUVUDKONTOR:

KARLEBY NADENDAL
+358207475111 :  .358 20 7475 359
Indolavégen 33 ' Aholankatu 7-8
67701 Karleby 21100 Nadendal

AHOLA VISAR VAGEN fér framtidens
logistik. Vi har anvant oss av digitali-
sering dnda sedan 90-talet for att opti-
mera vara transporter och minska va-
ra utslapp. Vara digitala l6sningar ger
vira kunder fordelar dnda fran plane-
ringsstadiet till destinationen.

Vara varderingar styr
var verksamhet

I kdrnan av var verksamhet finns
maénniskor, innovationer och miljon.
Som familjeforetag vill vi lamna efter
oss en battre varld an den vi foddes i.
Vi tar helhetsansvar 6ver dina trans-
porter och levererar det vi kommit
overens om. Kommunikationen med
oss ar oppen och rak. Vi varderar alla
maénniskor vars insatser behovs for att
vara transporter skall lyckas.

Vara lésningar for
dina transportbehov

Ahola Transport skoter om dina vag-
transporter palitligt och kostnads-
effektivt. Vart satt att arbeta stoder sig
pavart Ahola Online-koncept som ut-
nyttjar digitala lésningar. Genom kon-
ceptet kan vi erbjuda exceptionellt
snabba och flexibla transporter.
Ahola Special ar en siker och pa-
litlig partner for specialtransporter.
Var kidrnkompetens ar inom tunga
och stora transporter, projektlogistik

JYVASKYLA © NYKVARN, SVERIGE

+35820 7475500 : +4685549 0840
Mattilanniemi 8 :  Hogledsvagen 9
40100 Jyvéaskyla : 15535 Nykvarn

och vindkraftlogistik. Vi transporterar,
konsulterar, skaffar transporttillstand
och planerar rutter och byggarbets-
platser med hjalp av 3D-laserskan-
ning och CAD-projektering.

Vi beharskar helheten och identi-
fierar de kritiska detaljerna i dina pro-
jekt pa féorhand.

Ahola Digitals unika molntjanster
erbjuder l6sningar for att styra logis-
tikfléoden — bade manniskor och va-
ror. Med dem blir forvaltningen och
uppfoljningen av transporterna enkel,
effektiv, klimatvanlig och kostnads-
effektiv.

Vi tar hand om dig

Utgangspunkten dr att samarbetet
med oss gor ditt arbete lattare. Vara
processer dr kontrollerade och gods-
hanteringen minimal. Din transport
nar sin destination kostnadseffektivt
och sakert. Vi erbjuder en person-
lig kontaktperson som koordinerar
transporten med dig. Ett ansvarigt te-
am som talar ditt sprak planerar trans-
porten och ansvarar for den dnda tills
leveransen har natt mottagaren.

Du far aven tillgidng till en kund-
portal, dit alla data och statistik som
ror din transport samlas: utslapp,
transportspecifik utsldppsrapporte-
ring och mojlighet att f6lja med trans-
porten live. Du kan &ven dela en live-
lank till dina egna kunder. ®

TALLINN, ESTLAND JANKI, POLEN

+358207475880 : +48222453033
Vesse 5 . Aleja Krakowska 38
11415 Tallinn . 05-090 Janki

ARSRAPPORT 2023 @
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Bakgrund till

hallbarhetsrapporten

Vi vill utveckla hallbarhetsarbetet i var koncern langsiktigt och
systematiskt. Av denna anledning skapade vi Hallbarhetsforumet och
publicerade var forsta hallbarhetsrapport ar 2022.

Om referensramen for hallbarhetsrapporten

Vi fortsatter och fordjupar var rapportering om hallbarhets-
teman &ven under 2023 med Global Reporting Initiative
(GRI) som referensram. Syftet med referensramen ar att ge
en tillrdcklig och balanserad bild av vasentliga fragor gallan-
de foretagsansvar samt dess effekter och utveckling. Rappor-
teringen enligt GRI-standarden grundar sig pa vasentlighet,
vilket innebar att vi har identifierat viasentliga faktorer som
paverkar var egen verksambhet, vara intressenter och vara
vardekedjor. Detta arbete stdds av temaspecifika GRI-stan-

darder, som listas i GRI-innehé&llsindexet pa sidan 60.

Hallbarhetsrapporten ar uppbyggd enligt ESG-rapporte-
ringsmodellen, som ger en tydlig referensram at foretagets
paverkan, risker, mojligheter och méal avseende miljé, kli-
mat, minniskor och bolagsstyrning. Modellen bygger pa tre
huvudomraden: miljo (E), socialt ansvar (S) och god bolags-
styrning (G). I rapporteringen ingar matning av och trans-
parent kommunikation om féretagsansvar.

Vi forbinder oss till FN:s mal for hallbar utveckling

FN:S MEDLEMSLANDER ANTOG 2015 en agenda och maél
for hallbar utveckling. Syftet med Agenda 2030 ar att uppna
hallbar utveckling vad galler ekonomin, manniskors valfard
och miljon. Huvudansvaret fo6r att implementera Agenda
2030 ligger hos staterna. For att uppna malen kravs dock
att dven lokalforvaltningar, féretag och medborgare bidrar
istor utstrackning.

I var andra arliga hallbarhetsrapport utgér FN:s mal for
hallbar utveckling en viktig referensram. I rapporten har vi
granskat nio avde 17 malen i agendan. Symbolerna for dessa
mal visas i de punkter i rapporten dar mélen behandlas.

GOD UTBILDNING ANSTANDIGA
FORALLA ARBETSVILLKOR
0OCHEKONOMISK

|!!| i TILLVAXT

HALLBARINDUSTRI,
INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR

o

1 3 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

<

10 tiuer
A
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Vi vill vara en
arbetsplats ddr
alla kéinner sig
uppskattade
och trygga, med
mdjlighet till
yrkesutveckling.

- IDA SAAVALAINEN,
KONCERNCHEF

>>> KONCERNLEDNINGENS OVERSIKT

Innovationer

HALLBARHETSRAPPORT 2023

och banbrytande
framsteg inom

hallbarhet

Foretagsansvar har varit en central del av Ahola Groups verksamhet
i artionden. Termen ”positivt handavtryck” sammanfattar var syn
pa miljdhédnsyn och framjande av hallbar utveckling val.

VARA DIGITALA VERKTYG mdjliggér noggrann méitning
och rapportering av vara utslappsmal, vilket ar viktigt for
att bevakningen av vaxthusgasutslapp ska kunna utvidgas
till samtliga delomraden i var koncern. Var rapportering
baseras pa faktiska utslapp, vilket framfor allt gynnar kun-
derna. Vi har nu for forsta gangen tagit med siffror 6ver va-
ra vaxthusgasutslapp i hallbarhetsrapporten.

KARLEBYOMRADET GENOMGAR JUST NU en period av
kraftig tillvaxt och stora investeringar. Darfér anordnade
vi evenemanget Sustainable Logistics, med fokus pa méj-
ligheter for kunskapsbaserat ledarskap och hallbar utveck-
ling inom logistikbranschen. Genom evenemanget ville vi
visa att vi avser att vara med och framja omradets konkur-
renskraft samt den 6vergripande miljoeffektiviteten i sam-
arbete med andra aktorer.

Under aret installerade vi solpaneler i vara anldggning-
ar i Nddendal och Karleby. Detta bidrar till att vira dagliga
energibehov uppfylls genom férnybar energi och att vi blir
mindre beroende av fossila branslen inom samtliga del-
omraden. Med hjilp av solpanelernas batterisystem kan
vi sdkra tillgadngen till el d&ven under férbrukningstoppar.

Dessutom fortsatte vi att ta fram innovativa transport-
losningar. I november genomférde vi den forsta inter-
nationella HCT-transporten till Sverige med en eTrailer.
HCT-eTrailer-fordonskombinationen innefattar en elektrisk
hjalpaxel och ett batteri som tar tillvara kinetisk energi, vil-
ket mojliggor en energibesparing pa upp till 10 % i mins-
kad bransleforbrukning.

Vi investerade i Finlands forsta GoodYear Checkpoint-
maétningsenhet, som mater dickens monsterdjup, lufttryck
och axeltryck samt varnar om eventuella brister. Optimalt
lufttryck i ddcken bidrar inte bara till trafiksdkerheten utan
minskar ocksd dackens slitage.

En av grundpelarna i var foretagsansvarsstrategi ar
manniskor, da Ahola Groups framgang inte vore méjlig utan
dem. Vivill vara en arbetsplats dar alla kdnner sig uppskat-
tade och trygga, med mojlighet till yrkesutveckling. Ahola
Way — vart sitt att arbeta — ar ett dokument som styr vart
ledarskap och vara arbetsmetoder.

For nya chaufforer har vi tagit fram utbildningsprogram-
met Ahola Academy som en snabb och specialanpassad ut-
bildningsvag in i branschen. Malet ar att de forsta chauffo-
rernaivart eget utbildningsprogram ska bli fardigutbildade
under 2024.

Dessutom byggde vi helt nya personalutrymmen i
Trucker’s Village i Nadendal enligt vara chaufforers 6nske-
mal. Detta gors for att underlitta chaufférernas dagliga till-
varo, da de ibland behover vara borta hemifran i flera veckor.

Var verksamhet under 2023 blev ett tydligt bevis pa att
Ahola Groups tal om foretagsansvar 4r mer 4n bara tomma
ord. Aret var framfor allt en tid for satsningar pa arbetstagare
och arbetsférhdllanden, da teman kopplade till socialt an-
svar framholls i annu hoégre grad 4n tidigare, i nivd med
miljéansvar. Féretagsansvar ar en uppsattning konkreta at-
gdrder for att uppnd en positiv paverkan pa var omgivning.
Vi vandrar malmedvetet mot en mera hallbar framtid, och
foretagsansvar ar en central del av varje beslut vi fattar.®

P
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Ahola i ett notskal

Ahola ar ett familjeféretag som grundats 1955 och som under arens lopp véaxt till en
internationell logistikkoncern. Vi ar en palitlig logistikspecialist som hdnger med i
utvecklingen och stoder hallbarhet bland kunderna.

@ AHOLA
/ TRANSPORT

Vagtransporter

Ahola Groups nyckeltal

OMSATTNING

122,95 M€

(2022: 129,5 ME])

VARDERINGAR

Helhetsansvar, Oppenhet,
Respekt for individen

CERTIFIKAT

@\_ AHOLA
/ SPECIAL

Specialtransporter

1'@©_h_@@5©@

FORDON

260

AHOLA-KONCERNEN bestar av mo-
derbolaget Ahola Group och dotter-
bolagen: Ahola Transport, en spe-
cialist inom vagtransporter, Ahola
Special, som dgnar sig at stora och
tunga transporter samt Ahola Digi-

tal, en leverantor av digitala logistik-

16sningar. Vi betjanar vara kunder
i Norden, Baltikum, Polen och an-
dra lander i Central- och Osteuropa.

Dessutom har vi ett omfattande part-

nernitverk i hela Europa.

MARKNADSSEGMENT

Handel Industri
25% 75 %
AN

AHOLA

DIGITRAL
Digital logistik

N

©)7.\\O)
1|

ANSTALLDA

700

©

MISSION

Logistikfléden
pa vart ansvar.

MARKNADSOMRADEN
Central- och Norden
Osteuropa¥ / 64 %

12 %

/

Baltikum
24 %

*Polen, Tjeckien, Slovakien,
Ungern, Rumanien

Var flerariga erfarenhet av
transport for industrin och
handleln kombinerat med vart
koncept fir dynamisk logistik

ar en oslagbar kombination

som gjort oss till ett av Nordens
ledande transportfiiretag och en
tillvéxtinriktad aktdr i Central- och
Osteuropa.
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Att uppna en ledande position i Nordeuropa genom
att moderniseraden traditionella logistiken och utveckla nya digitala tjanster.

ANSVARSFULLA
PERSONER, SOM

ANSVARSFULLA
METODER:

+ Kan sitt arbete « Aktivt samarbete

- Vill lyckas “

« Realtidsstyrning
- atbar hallbarhet

P

* Vagar lyckas

MISSION: Logistikfldden pa vart ansvar

VARDERINGAR: Helhetsansvar, Oppenhet, Respekt for individen

>>> 0M AHOLA

Familjeforetaget som
visar vagen inom
digitalisering av logistik

Var erfarenhet komhinerat med vart koncept for dynamisk logistik har gett oss
utomordentliga forutsattningar att na framgang, vilket har gjort oss till ett av Nordens
ledande transportfiéiretag och en tillvaxtinriktad aktér i Central- och Osteuropa. Ahola-
koncernens huvudsakliga marknadsomraden ar Finland, Sverige och Baltikum.

Vart satt att arbeta,
Ahola Way

KUNDER:

Aktérer inom industri, handel, logistik, den offentliga sektorn och partner

. 3

VAR VERKSAMHETSMODELL:

Personal och expertis Digitala funktioner

i realtid
Fordonspark och .
samarhetspartner Miljg
AFFARSSEGMENT:
@FIHDLFI @nHDLn AaHowLA
/ TRANSPORT / SPECIAL / DIGITAL

. 3

KONCERN OCH KONCERNTJANSTER:

AHOLA

)) Med hjilp av Ahola Digitals
ldsningar kan kunden alltid
vara steget fdre, bade nu
och i framtiden.

KONCERNEN BESTAR AV Ahola
Transport, som tillhandahaller vag-
transporttjanster, Ahola Special, som
hanterar stora och tunga transporter
och Ahola Digital, som levererar di-
gitala logistiklosningar. I Aholas for-
donsflotta ingér cirka 560 moderna
fordon som ar val anpassade for for-
hallandena i vart marknadsomrade.
Vara fordon uppfyller behoven inom

flera olika branscher utmaérkt, vil-
ket gor att vi kan leverera alla typer
av varor snabbt. De moderna fordo-
nen samt anvindningen och pilottest-
ningen av alternativa branslen bidrar
till att uppna overgripande miljo-
effektivitet.

AHOLA TRANSPORT ar en specialist
inom vagtransporter som genomfor

bade handels- och industritranspor-
ter som ar skrdddarsydda och hel-
hetsoptimerade efter kundens behov.
Ahola Transport har skapat en dyna-
misk modell dar hdmtning, huvud-
frakt och distribution av varor dr en
enhetlig process, och i stallet for ter-
minaler arbetar vi enligt bil-till-bil-
principen for att minimera frakthan-
teringen och mojliggora transporter

direkt fran avsdndaren till mottaga-
ren. Kunder och chaufforer har alltid
tillgang till en personlig kontaktper-
son och ett ansvarigt planeringsteam
som koordinerar transportuppdragen
och kommunicerar med kunden och
chaufforen pa deras eget sprak.

AHOLA SPECIAL transporterar sto-
ra och tunga laster genom att kom-

binera olika transportmetoder. Med
sin moderna och mangsidiga fordons-
park erbjuder Ahola Special ett utbud
av tjanster som innefattar planering
och projektledning enligt kundens be-
hov samt tillhorande tillaggstjanster,
bland annat frakthantering i hamnar
samt lyft och lansering. Under 2023
introducerades dven tjansten Ahola
Engineering, med fokus pa helhets-

HALLBARHETSRAPPORT 2023

planering av rutter, byggarbetsplatser
och annat med hjalp av 3D-laserskan-
ning och CAD-projektering. Detta gor
det mojligt for specialtransportteam
att delta i forplaneringen av projekt
och byggarbetsplatser, vilket i prakti-
ken innebar bland annat mindre be-
hov av markférandringar och min-
dre skogsavverkning. I borjan av aret
starktes Ahola Specials team med fyra
nya nyckelpersoner som betjanar kun-
der fran vart kontor i Jyvaskyla.

AHOLA DIGITALS losningar och tjans-
ter visar vigen mot framtidens trans-
port- och logistiklosningar. I Ahola
Digitals utbud finns manga olika
skraddarsydda programvarulésning-
ar bland annat for effektivisering och
optimering av transporter. Losning-
arna gor det mojligt att optimera till
exempel fordonens anviandningsgrad
och antal passagerare, men mojlig-
heterna ar narmast obegransade. Vi
hjalper kunden att utveckla miljovan-
ligare transportverksamhet. Med hjalp
av Ahola Digitals 16sningar kan kun-
den alltid vara steget fére, bade nu och
i framtiden.

Koncernens vision &r att uppnd en
ledande position pa den nordeuro-
peiska logistikmarknaden genom att
modernisera traditionell logistik och
utveckla nya digitala tjanster. Denna
vision forverkligas genom ansvarsful-
la verksamhetsmetoder och persona-
lens ihdrdiga samarbete.

Arbetstagare, avtals-
trafikanter och styrelse

I slutet av rapporteringsperioden ha-
de Ahola-koncernen 253 anstéllda.
Ahola investerar dven i langsiktiga
samarbeten och anlitar fler &n 450
avtalschaufforer i vagtransporterna.
Verkstéallande direktor for koncernen
ir Ida Saavalainen. Koncernen beta-
lade sammanlagt ut 14,5 miljoner eu-
ro iléner och bonusar under rappor-
teringsperioden.

Ahola Groups bolagsstimma val-
de den 6 april 2023 foljande ordi-
narie ledamoter till styrelsen: Hans
Ahola (ordférande), Nils Ahola och
de av organisationen oberoende le-
damoterna Toni Lahti och Jukka
Karhula. Bolagets ordinarie revisor
ar revisionsforetaget Ernst & Young
Ab och huvudansvarig revisor CGR
Anders Mattsson. ®
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>>> AHOLA OCH HALLBAR UTVECKLING

Vagen mot

hallbar utveckling

Ledning av hallbarhet

Foretagsansvar ar en integrerad del av allt vi goér inom Aho-
la-koncernen. Det 4r en oskiljbar del av de beslut vi fattar i
vardagen, riktningen for vart utvecklingsarbete och hur vi
tar hand om bade miljon och var personal. Vi vill se till att
fokusera pa héllbarhet i all var verksamhet, och vi gor det
genom att regelbundet ta upp hallbarhetsfradgor under kon-
cernledningens och styrelsens méten. Ar 2022 skapade kon-
cernledningen ett separat hallbarhetsforum med anstallda
fran samtliga affirssegment for att se till att hallbarhets-
arbetet star i fokus inom koncernens alla foretag. I forumet
diskuteras vasentliga fragor relaterade till hallbar utveck-
ling samt hur dessa fragor hanteras i de olika affarssegmen-
ten. Dessutom rapporterar féretagen sina hallbarhetsresul-
tat till koncernledningen pa forumets moéten.

Vi genomfor utbildningar som anordnas av en oberoende
part for att 6ka styrelsens samlade kunskap och siakerstal-
la att det pa ledningsniva finns en forstaelse for hur viktig
héllbar utveckling 4r foér verksamheten. Aholas dgare och
styrelse anger riktningen i hallbarhetsarbetet och beslutar
om policyer, strategi och mal tillsammans med koncern-
ledningen. Strategiska beslut implementeras inom affars-
segmenten, som har sina egna, mer detaljerade strategier,
som dr baserade pa hela koncernens strategi. Verksamheten
f6ljs upp och insamlingen av bade interna och externa data
planeras och genomfors i samarbete med andra relevanta
koncernfunktioner.

Hallbarhetsstrategi

Ahola-koncernen har i sin hallbarhetsstrategi fé6rbundit sig
till FN:s mal for hallbar utveckling, och koncernens verk-
samhetspolicyer &r i linje med de tio principerna i FN:s
Global Compact-initiativ. Var starka vilja att agera ansvars-
fullt gentemot vara anstéllda, kunder, dgare och samhal-
let ar en del av var natur. Respekt for individen ar en av
vart familjeforetags varderingar. Det dr vart satt att visa
att vi anser att alla manniskor &r lika varda. Vi har alla oli-
ka uppgifter, men vara samlade insatser formar en éver-

AGARSTRATEGI

KONCERNSTRATEGI

gripande helhet. Alla méaste ges férutsattningar att lyckas
isitt eget arbete.

Vi agerar 6ppet och engagerar oss i vara samarbeten — allt
annat skulle strida mot Aholas virderingar. Vi vardesatter
langvariga kundrelationer och vill att vara kunder ska veta
vem det 4r som tar hand om deras logistikfléden. Aholas
héllbarhetsarbete utgar fran vara hallbarhetsmal, som ar
uppdelade i tre omradden: milj6, samhélle och bolagsstyr-
ning. Aholas ledning har forbundit sig att delta aktivt i att
utveckla och implementera héllbarhetsstrategin for att sa-
kerstilla att mélen uppnas.

Var hallbarhetsstrategi baseras pa analys av verksamhets-
miljon, inklusive riskbeddmningar, samt en dialog med véara
viktigaste intressenter for att fa en battre forstaelse for de ris-
ker och mojligheter som kan uppkomma i var verksamhet.

Policyer som styr
det dagliga arbetet

Vara policyer faststiller gemensamma riktlinjer och en ge-
mensam grund for vara samarbetspartners verksamhet samt
etiska arbetsmetoder for samtliga anstédllda. Dessutom ut-
gor de ett konkret stod vid bedomning av vara intressenters
verksamhet. Ahola Way ar ett dokument som styr vart ledar-
skap och vara arbetsmetoder. Ahola Way innefattar var upp-
férandekod, som ar bindande for all personal frdn ledningen
till de anstéllda, samt principer som vara avtalstrafikanter
maste tilldmpa i sina verksamhetsmetoder. I Ahola Way in-
gar dven vara etiska principer, som omfattar policyer mot
mutor och annan korruption samt otillborlig konkurrens,
krav for samtliga anstdllda och samarbetspartner att f6lja
lagar och bestammelser samt riktlinjer avseende foretags-
presenter, sponsring och informationshantering.

Uppférandekoden (Code of Conduct) ar baserad pé for-
buden mot barnarbete, tvingsarbete, trakasserier och dis-
kriminering i Internationella arbetsorganisationen ILO:s
deklaration om grundlaggande principer och rattigheter
i arbetslivet och FN:s allméanna forklaring om de manskli-
ga rattigheterna.

Det finns &ven sirskilda policyer gdllande arbetstagar-

AFFARSSSTRATEGI
Ahola Transport, Ahola Special, Ahola Digital

nas lagstadgade ratt till likabehandling, ratten till kollek-
tiva forhandlingar och organisationsratten samt arbetsta-
garnas arbetstider och l6ner. Genom dessa policyer skyddas
arbetstagarnas rattigheter for att sikerstalla att arbetsmil-
jon ar trygg for alla.

Iarbetsmiljopolicyn ingdr &ven anvisningar fér distans-
arbete och trafiksdkerhet. Vilagger stor vikt vid datasakerhet
och dataskydd, och vi har policyer bade for skydd av person-
uppgifter och fér informationshantering. Alla vara policyer
och uppfoérandekoden granskas och godkanns regelbundet
av koncernledningen och styrelsen. Ahola Green dr Aholas
miljéprogram, vars mal ar att frimja miljémassig hallbarhet
med hjalp av var forsknings- och utvecklingsverksamhet.

Vara intressenter

Vi uppskattar synpunkter fran intressenter om var verksam-
het och vara mal for hallbar utveckling. Vi har en fortlépan-
de dialog med vara viktigaste interna och externa intres-
senter for att se till att vara tjanster inte bara 4r 16nsamma
utan aven inkluderar hédnsyn till miljé och ménniskor pa
ett ansvarsfullt satt.

Véra anstillda, ledningen och dgarna har i egenskap av
interna intressenter tillgang till en helhetsbild avhur Aholas
héllbarhetsarbete fungerar, medan externa intressenter, sa-
som underleverantdrer, samhallet, myndigheter, kreditgivare
och kunder, har sina egna férvantningar vad géller héllbar-
het. Som foretag arbetar vi med olika hallbarhetsfragor som
har tagits upp av bade interna och externa intressenter.

Vasentlighetsheddmning

Ahola-koncernens verksamhet dr inom transport och digitala
logistiklosningar, och det dr pa denna grund vi beddmer verk-
samhetens inverkan pa milj6, manniskor och god bolagsstyr-
ning. Analys av verksamhetsmiljon 4r en del av koncernens
strategiska arbete och kontinuerliga férbattringsarbete. Vi be-
domer hallbarhetsfragors vasentlighet baserat pa hur stora
risker och konsekvenser de medfér samt hur negativa kon-
sekvenser kan forebyggas och positiva konsekvenser starkas.

Var verksamhets inverkan pa miljo, samhalle och bo-
lagsstyrning bedéms arligen samtidigt som vi genomfér en

overgripande granskning av koncernens strategi. Hallbar-
hetsrelaterade risker och mojligheter bedéms regelbundet
som en del av den ordinarie risk- och moéjlighetsbedém-
ningen som gors i varje affirssegment. Dessa bedémning-
ar dr en integrerad del av koncernens processer for risk-
hantering och strategiskt arbete. Riskbedémningarna gors
inom ramen for vart strategiska mal att minska verksam-
hetens negativa konsekvenser och hitta positiva 16sningar
som mojliggor tillvaxt av verksamheten pa ett satt som ar
bade hallbart och lénsamt.

I transportbranschen ar utsldpp en av de viktigaste in-
dikatorerna fér héallbarhet. Vara fokusomraden fér hall-
barhet inkluderar utslippsminskningar med hjilp av digi-
tala l16sningar, utbildning av chaufférer samt anviandning
och pilottestning av moderna fordon och alternativa en-
ergikallor.

Véra anstilldas hilsa och sakerhet ar ett av omradena
som vi har fokuserat pa i vart hallbarhetsprogram, vilket vi
kommer att fortsitta med dven under de kommande &ren.
Vi arbetar aktivt med att utveckla vara arbetsmiljoer for
att de ska fungera sa bra som mdojligt f6r samtliga parter.
I Ahola-koncernens héllbarhetsarbete engagerar vi ocksa
vara anstéllda och trafikanter genom att erbjuda kommu-
nikation och utbildning om vara milj6- och manniskoratts-
policyer bade inom koncernen och i hela leveranskedjan.

Ar 2021 bildade koncernen ett sarskilt regelefterlevnads-
team for att sdkerstilla att vara affirssegment foljer géllande
lagstiftning samt andra krav och bestimmelser i sin verk-
samhet. Arbetet for regelefterlevnad ar fortfarande under
utveckling. Ett konkret exempel ar visselbladsarkanalen som
togsibruk 2021. Genom kanalen kan intressenter anonymt
rapportera misstankta oetiska aktiviteter, missbruk och olag-
lig verksamhet.

Att bidra till lokalsamhallens utveckling och standigt ta
fram nya satt att stodja samhallena &r ett naturligt val for
Ahola, med tanke pa koncernens virdegrund. Vi har dven
forbundit oss att folja FN:s mal f6r héllbar utveckling, och
vi anser att dtgadrder enbart pa statlig niva inte racker for att
uppna malen i Agenda 2030, utan &ven lokalférvaltningar,
foretag och medborgare maste bidra. I var verksamhet fo-
kuserar vi pa att arbeta malmedvetet for att frimja de mal
som koncernen har bast méjligheter att paverka. ®

Aholas hallbarhetsprogram

MILJO SOCIALT ANSVAR GOD BOLAGSSTYRNING
- Ahola Green - Engagera anstéllda + Afférsetik
- Koldioxidutslapp och férnybar + Mangfald och jamstélldhet + Samarbete med

energi - Delaktighet i lokalsamhéllen underleveranttrer
-+ Avfallshantering och - Halsa och sékerhet - Datasdkerhet
atervinning - Manskliga rattigheter - Skatter

- Innovation av produkter och
tjanster

- Arbetstagares rattigheter
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Ahola-koncernen har firbundit sig att tillampa miljévénliga
verksamhetsmetoder och minska sina utsldpp kontinuerligt,
vilket syns i vart langsiktiga arbete for hallbar utveckling i
logistikbranschen. Vart miljéprogram Ahola Green stakar ut
vagen fir utslappsfria transporter och koldioxidneutralitet.

Kontinuerligt miljdarbete

Ahola-koncernen har en lang historia av miljéarbete, och
aktiv hansyn till miljéfragor har varit en del av koncernens
strategi sedan mitten av 1990-talet. Ahola Transports mis-
sion sedan flera 4r tillbaka ar att erbjuda effektivare, tillfor-
litligare och miljovanligare transport- och logistiktjanster.

Under 2023 fortsatte vi att ta i bruk och pilottesta férny-
bara och alternativa energikillor. Under varen 2023 skaffa-
de vi var forsta langtradare som drivs med flytande biogas
(LBG), och under sommaren boérjade vi pilottesta eTrailer.
eTrailer har en elektrisk hjilpaxel som tar vara pa broms-
energin fran slapvagnen och bidrar till att minska bransle-
forbrukningen, vilket leder till minskade utslapp. I slutet av
november kérde vi den forsta HCT-eTrailer-fordonskombi-
nationen till Sverige.

Vart mal ar att erbjuda utsldppsfria transporter inom en
nira framtid. Vart malinriktade miljoarbete ar baserat pa
koncernledningens miljémal och miljéprogrammet Ahola
Green, med fokus pa att systematiskt minska var miljopaver-
kan i férhallande till médngden producerade tonkilometer.

Var ambition ar att standigt férbattra var miljoprofil
och minska vara utslapp. Vi konstaterade redan 2021 att
vi hade lyckats uppnd EU:s utsldppsmal f6r 2030 mer 4n
tio &r i fortid.

Utslappen fran Ahola Transports vigtransporter har
minskats med 66 % jamfoért med 2005, som &dr baséret for
jamforelse av utslappsminskningsméal bade inom EU och
Finland. Under 2023 fortsatte vi att minska vaxthusgasut-
slappen jamfort med de foregdende dren. Andelen biobase-
rade branslen av var totala bransleforbrukning ar nu 35,4 %
iNorden och 22,8 % i samtliga marknadsomraden. I Norden
tillh6r 97 % av vara fordon utslappsklassen EURO 6, och i
samtliga marknadsomraden 4r andelen 91 %.

Ahola Green

I koncernens strategi for 2022 ingick implementering av
vart omfattande miljoprogram Ahola Green, vars syfte ar
att framja och foélja upp miljévanliga verksamhetsmeto-
der i hela koncernen. Programmet inkluderar kontinuer-
lig utveckling av miljévanliga arbetsmetoder och projekt
for forskning och utveckling av nya innovationer.

Biobranslen

Andelen biobaserade bréanslen av den
totala branslefirbrukningen i vagtrafiken
2023.
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Malet &r att forbattra miljovanligheten inom koncernen
samt ilogistik- och transportbranschen i allménhet genom
att utveckla mer hallbara verksamhetsmetoder och 6ka med-
vetenheten om var verksamhets miljépaverkan. Exempelvis
kommer 100 % av elektriciteten i vara anldggningar i Fin-
land fran vindkraft.

De fyra fokusomradena i miljdprogrammet
Ahola Green

De viktigaste fokusomradena i vart utvecklingsarbete for
miljovanligare vagtransporter:

1. Miljovanlig kérning

2. Effektivisering av verksamheten och
minimering av sléseri

. Lagre bransleférbrukning och
storre nyttolaster

. Mindre koldioxidutslapp

Vi satte ett ambitiost utslappsmal f6r 2023: 27,15 gram
CO.e/tonkm vid vagtransporter. Pa grund av distribu-
tionsskyldigheten lyckades vi inte riktigt uppna det. Resul-
tatet for 2023 blev 27,27 gram CO,e/tonkm, men siffran var
andi 0,42 gram battre dn 2022. Vi fortsitter vart malin-
riktade arbete for att minska utsldppen, och vart utsléapps-
mal for 2024 ar 27,00 gram CO,e/tonkm.

Att fa fram tillforlitliga, jamforbara siffror ar svart i var
bransch, men baserat pa offentligt tillgdngliga kallor har vi
valt 43,4 g CO,e/tonkm som var referensniva.

FutureLab, var funktion for forskning och utveckling, fo-
kuserar pa att stodja affirssegmentens arbete i en stindigt
foranderlig verksamhetsmilj6, men dven pa att malmedve-
tet soka och utforska ny teknik samt nya koncept och energi-
alternativ for att forbattra var energieffektivitet.

Under sommaren 2023 installerades sammanlagt 304 sol-
paneler i vara anldggningar, varav 178 i Karleby och 126 i
Nadendal. I panelsystemet ingar dven fyra vaxelriktare och
152 optimerare. Solpanelerna gor det moéjligt att producera
c. 73 kWp i Karleby och c. 46 kWp i Nadendal, vilket tacker
anldggningarnas dagliga energibehov.

Fordonens EURD-klasser

Fordelningen av EURO-klasser bland
vara egna och kontrakterade fordon i
slutet av 2023.
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Digitalisering
av transporttjanster

Hallbar utveckling inom transporttjanster ar till stor del
kopplad till digitala 16sningar med vilka transporter kan
optimeras och bevakas i realtid. Ahola Digital tillhanda-
haller digitala tjanster som mojliggér miljovanligare trans-
porttjanster bland annat genom att optimera fyllningsgra-
den for transporterna och minimera tomkérningen. Med
dessa digitala l6sningar dr det mojligt att inte bara bevaka
transporternas totala utslapp utan dven fa utslappsrappor-
ter fo6r enskilda kollin.

IT-nétverk blir allt viktigare och utgor en del av arbetet
med att digitalisera logistiken och stédja bredare samar-
bete inom branschen. Denna utveckling sparar dessutom
samhallets resurser och minskar transporternas miljokon-
sekvenser. Utvecklingsprojektet vantas ge ldngsiktiga resul-
tat gradvis under de kommande aren i takt med att graden
av digitalisering okar.

For att 6ka digitaliseringsgraden kravs maskinvara. Nar
viinforskaffar datorer och annan maskinvara stravar vi efter
attanvanda oss av ateranviandning och atervinning. Digita-
liseringen gor det &ven mojligt att minska antalet onodiga
affarsresor. Moten halls i forsta hand via fjarruppkoppling
nér det ar mojligt. De flesta kontorsanstédllda har dessut-
om mojlighet att arbeta pa distans under en del av veckan.

Arbetet med att moéjliggéra matning av Ahola Specials
utslapp har fortsatt under 2023, och malet ar att fa métme-
toden validerad och bérja rapportera utslapp under 2024.

Vara hallbarhetsatgéarder

KOMPETENS

+ Kvalitetscertifikat

+ Assisterande teknik

- Uthildning och coachning
+ Certifierade chauffgrer

Sparsam korning

OPTIMERING AV FORDON

+ Modern lasthilsteknik
- Koncept for hog lastningskapacitet

Lagre branslefirbrukning
och stirre nyttolast

REALTIDSATGARDER
+ Dynamisk logistik

+ Anslutbarhet
@ E - Digitalisering
l} (\ + Minimering av sléseri
'\y Effektiv produktion

Overgripande

miljoeffektivitet ,
ENERGIKALLOR

- Alternativa energikallor
- Green Km -tjanster
- Métbarhet

Mindre koldioxidutslédpp

Ny teknik for att mata lufttryck
i dack: GoodYear Checkpoint

Aholas arbete fér en miljévanligare transportbransch om-
fattar mer 4n bara utslappsminskningar. Vi gér héllbara val
paé ménga olika omraden, allt fran korsatt och transportpla-
nering till storre investeringar.

Iborjan av 2023 investerade Ahola Transport i GoodYear
Checkpoint, ett matverktyg som man kor éver for att mita
déckens lufttryck och ménsterdjup samt axellasten. Denna
sensorteknik gor det mojligt att optimera lufttrycket for att
minska slitaget pa dicken, vilket leder till 6kad trafiksaker-
het. Det 4r forsta gdngen som en sddan maétare tas i bruk i
Finland. Métverktyget finns i var anldggning i Nadendal, i
anslutning till var tvattstation som har ett slutet tvattsystem
med vattendteranvindning som lanserades 2021. ®

HALLBARHETSRAPPORT 2023

&

47



48

>>> HALLBARHETSPROGRAM: SOCIALT ANSVAR

GOD UTBILDNING
FORALLA

ANSTANDIGA 1 0 MINSKAD
ARBETSVILLKOR OJAMLIKHET
OCHEKONOMISK

A
(=)
v

TII.MW
4

EN CENTRAL DEL AV VAR VERKSAMHET har alltid varit ett
maéanniskonara forhallningssatt och entreprendrsanda, och
dessa varderingar kommer att styra vir verksamhet aven i
fortsattningen. I framtiden kommer vi att anvidnda oss av
var gedigna expertis inom digitalisering och branscherfa-
renhet for att uppna en 6vergripande miljoeffektivitet. I
praktiken innebar detta bland annat att vidareutbilda var
redan kunniga personal samt mata och f6lja upp vara fak-
tiska utslapp och rapportera dem till kunderna. Vi vill fort-
sitta att dven framover vara en ledande foregangare i bran-
schen vars verksambhet styrs av en stark vardegrund. Aholas
fokus har alltid varit och kommer alltid att vara chauffo-
rerna. Vi har dem att tacka for varenda leverans — de haller
hjulen i rullning. Vi fortsatter att utveckla var verksamhet
for att se till att saval kunder, samarbetspartner och arbets-
sokande ser oss som sitt forstahandsval dven i framtiden.
Vi ser att den rddande bristen pa chaufforer ar ett vixan-
de problem, och vi arbetar aktivt med att forbattra allmén-

nniskor

Ar 2023 var fir Ahola
framfor allt en tid for
vidareutveckling av
arbetsvillkoren och
resurserna for vara
anstallda. Teman
kopplade till socialt
ansvar framhdlls i &nnu
hogre grad an tidigare,
i niva med miljdansvar.

hetens uppfattning av hur det 4r att arbeta i logistikbran-
schen. Enligt var undersokning 2022 bland 15-24-aringar
anses chaufférernas arbete vara svart, farligt och ensamt,
eftersom man kan behova vara borta fran hemmet under
langa tidsperioder. Modernt chaufforsarbete dr langt fran
denna féraldrade syn, da det inkluderar mer kundservi-
ce och sociala situationer, och i branschen kriavs dessutom
bade fysisk kondition och digitala fardigheter. Transport-
branschen dr dock mycket mer &dn bara transporter. Utover
de traditionella stédfunktionerna har verksamhetssystemet
ocksé en digital sida, som behover utvecklare. Var under-
sokning har gett oss en battre forstielse av hur vi bér mark-
nadsfora logistikbranschen och géra vart foéretag till en mer
attraktiv arbetsplats.

Tva ganger om aret genomfoér koncernen en undersok-
ning for att mata hur engagerade vara anstéllda ar i sitt arbe-
te och sin arbetsgivare. Undersokningens resultat har sedan
flera ar tillbaka uppvisat en positiv trend, och den senaste

totalpodngen var 8,3 pa en skala fran ett till tio. Den senas-
te undersokningen frdn november 2023 hade en svarsfrek-
vens pa 77 %. Resultaten visar att det som vara anstillda
uppskattar mest ar trevliga kollegor, anstillningstrygghet,
rimliga arbetstider och en foretagskultur som 4r baserad
pa goda varderingar.

Kompetens och kvalitet

Ar 2023 investerade vi i utbildning av personalen. Ahola
Digital bérjade genomf6éra manatliga utbildningar om data-
sikerhet 2022, och fortsatte med detta under 2023. Koncer-
nens IT-tjanster publicerade regelbundet nyhetsartiklar om
dataskydd och datasikerhet i vart intranat for att utbilda
hela personalen om dessa &mnen. Under 2023 har vi an-
ordnat gemensamma utbildningstillfdllen om bland annat
kortidslagstiftningen, chefsarbete, berakningsmodeller for
utslapp samt miljostandarder. Utéver detta har de anstall-
da fatt genomga kompetensutveckling enligt en personlig
utbildningsplan.

Vi fortsatte Ahola Driver Certificate-programmet for att ut-
veckla chaufforernas fardigheter inom sparsam koérning
och kundservice. Nar chaufforer far respons och stod i real-
tid for att férbattra sina kérvanor har detta en direkt effekt
pé bransleférbrukningen och darmed aven pa utslapps-
nivéerna.

Vara anstéllda far dessutom utbildning om foéretagets
varderingar, policyer och arbetsmetoder med stod av var
uppférandekod, Ahola Way. Ahola Way &r en del av intro-
duktionen av nya anstillda samt kontinuerlig utbildning av
befintliga anstillda for att uppratthalla personalens kun-
skap om affarsetik och manskliga rattigheter.

For att underlatta for chaufforer som ar nya i branschen
har vi utvecklat utbildningsprogrammet Ahola Academy.
Under 2023 fick vi tillstand frdn myndigheter att inleda ut-
bildningsverksamheten, och vart mal ar att de forsta chauf-
forerna i programmet ska vara fardigutbildade fore slutet
av 2024. Genom detta utbildningskoncept kan vi erbjuda
en snabb och specialanpassad vég in i branschen. Varje ny
chauffor genomgar programmet i enlighet med sin personli-
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ga utbildningsplan och far en sarskilt utsedd "fadderchauf-
for” som ger stéd bade under utbildningen och nar den nya
chaufforen borjar i yrket.

Arbetsmiljo

Vi arbetar for att sidkra vara anstilldas sdkerhet, hilsa och
arbetsforméga med stéd av vart ledningssystem for arbets-
miljon enligt ISO 45001. Var arbetsmiljopolicy faststaller att
Ahola-koncernen ska vara en bra och siker arbetsplats dir
olyckor, arbetsrelaterade sjukdomar och infektionssjukdo-
mar forebyggs. Arbetarskyddet sakerstalls i enlighet med
gidllande lagstiftning och regelverk avseende arbetsmiljé
och arbetssdkerhet samt genom systematisk hantering av
infektionsrisker. Vara anstdllda far stod av foretagshalso-
varden, som hjilper dem att uppratthalla halsan och ergo-
nomin i arbetet. Vart ledningssystem for arbetsmiljon om-
fattar hela personalen.

Foretagsledningen och cheferna ansvarar for arbetsmiljo-
arbetet. Anstallda férvéntas f6lja gallande regler och anvis-
ningar i enlighet med véra etablerade processer och arbets-
rutiner. Var och en ska dessutom ta personligt ansvar for sin
egen dagliga arbetsmiljo och héilsa, delta aktivt i att iden-
tifiera, rapportera och forebygga risker samt arbeta fortlo-
pande for att férbéttra sin arbetsmiljo. Anvisningarna om
arbetssdkerhet maste alltid f6ljas i foretagets samtliga an-
laggningar. Vid besok i kunders anlaggningar ska kundens
regler och anvisningar f6ljas. Hanteringen av infektionsris-
ker styrs avledningssystemet MyCare inom all verksamhet.

Engagera anstéllda

Ahola-koncernen erbjuder sina anstdllda lagstadgade tjans-
ter for hédlsa och sakerhet i arbetet. Anstdllda har aven moj-
lighet att paverka ledningen av arbetsmiljon genom att rap-
portera avvikelser och framféra foérslag pa férbattringar
samt genom att delta i forum och kommittéer som behand-
lar arbetsmiljéfragor.

Dessutom uppmuntras Aholas anstéllda att vara aktiva
och motionera i vardagen. Detta har skett genom motions-

&
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kampanjer sdsom mojligheten att delta i Kilometertavling-
en, dar deltagarna registrerar i tavlingssystemet hur manga
kilometer de har cyklat under sommaren. Dessutom erbjud-
er vi vara fast anstillda i Finland en cykelférman, vilket
innebér att de kan kopa en cykel skattefritt. Epassi ar en av
vara mest uppskattade anstallningsféormaner. Anstillda kan
anvanda Epassi-forméanerna for halsoframjande aktiviteter
pa fritiden genom att vélja sport-, kultur- och vilméende-
tjanster efter egen smak.

For oss ar det en sjalvklarhet att vi ska fraimja vara chauf-
forers vilmaende. Chaufforerna ar sjdlva ryggraden i var
verksamhet — ndgon ansvarsfull logistikverksamhet skul-
le inte vara méjlig utan dem. Darfor vill vi tillhandahalla
olika former av stéd for att frimja deras vilmaende, yrkes-
kunskaper och kompetens. Dessutom vill vi att chaufforer-
na ska vara delaktiga i att fatta beslut som galler dem och
deras arbetsforhallanden.

Under 2023 har vi fortsatt att utveckla chaufférernas ar-
betsmilj6é genom vdlmaende- och halsoframjande atgarder.
INadendal finns nu sdrskilda personalutrymmen fér chauf-
forer som fardigbyggdes 2023. Trucker’s Village-komplexet
omfattar nu utegymmet som 6ppnades 2022 samt Trucker’s
Spa & Service med dess moderna och rena duschrum, lager-
eldsplats, kladtvattanlaggningar och system for att motta
forsandelser i en Post Pick Up-automat. Under 2024 kom-
mer arbetet med att utveckla Trucker’s Village att fortsatta.

Chaufforerna har ocksa mojlighet att ha personliga och
konfidentiella samtal med en sarskild samtalspartner, som
har utsetts som sarskild samtalspartner &t chaufforerna.
Samtalspartnern ar tillgdnglig pa plats i Nddendal ungefar
en gang i manaden, men chaufférerna kan nar som helst
kontakta honom via e-post eller telefon. Responsen fran
samtalspartnerverksamheten har varit positiv, och den kom-
mer att fortsdtta under 2024.

Dessutom stravar Ahola Transports personal efter att traf-
fa chaufforer for att sdkerstalla att samarbetet fungerar val.
Trucker’s Evening, som anordnas varje host i Naddendal, ar
ett tillfalle for 6msesidiga samtal om aktuella fradgor i en av-
slappnad miljé med god mat, musik och aktiviteter. Ar 2024
halls Trucker’s Evening for tionde gangen.

Vi kommer att fortsatta att prioritera vara anstalldas val-
méende dven under 2024. Vilmé&endeforumet, som skapa-
des 2022, fortsatte under 2023 sitt arbete med att forbattra
personalens moéjligheter att delta i halsoframjande aktivite-
ter. Tyhy-paivét (vilbefinnandedagarna) ar ett exempel pa
hilsoframjande verksamhet som sker pa arbetstid.

Riskhantering

Vi genomfor riskbedémningar f6r att motverka arbetsrela-
terade risker, olyckor och sjukdomar. Var rutin for riskbe-
domning ar att utvardera mojliga olycksrisker och avgora
huruvida de kan elimineras eller begransas genom férebyg-
gande atgarder eller skyddsatgiarder. Bedémningen av hal-
so- och sikerhetsrisker genomfors vartannat ar och anord-
nas av arbetsmiljéchefen.

Varje segment och verksamhetsstille har en egen arbetar-
skyddskommission som ansvarar for att bedéma arbetsmil-
jon, identifiera problem och framféra forbattringsforslag.
Genom sina forslag pa arbetsmiljo- och sakerhetsatgarder
stravar kommissionerna efter att aktivt férebygga olyckor
och ta fram nya lésningar. Bedémningarna av de anstélldas

arbetsmiljo inkluderar d4ven granskning av jamstédlldhet och
jamlikhet samt mojligheter f6r traning och motion. Kom-
missionerna sammantrader fyra ganger om aret.

Manskliga rattigheter

Ahola strivar efter att paverka samhallsutvecklingen i en
positiv riktning genom att fraimja méanskliga rittigheter,
motverka alla former av diskriminering och delta aktivt i
samhaillsdebatten. Var uppforandekod ar baserad pa FN:s
deklaration om de ménskliga rattigheterna och Internatio-
nella arbetsorganisationen ILO:s deklaration om grundlag-
gande principer och rattigheter i arbetslivet. Vara policy-
er forbjuder tvangsarbete och barnarbete, och de framjar
foreningsfriheten och ratten till kollektiva forhandlingar.
Alla anstéllda behandlas likvardigt oavsett kon, alder, ur-
sprung, religion, tro, asikter, halsotillstdnd och funktions-
formaga. Alla former av diskriminering, trakasserier och
hot pa arbetsplatsen dr férbjudna. Allas manniskovérde,
integritet och rattigheter ska respekteras. Ahola har poli-
cyer for att skydda de anstdlldas och andra intressenters
manskliga rattigheter.

Arbetstiderna och lonesattningen foljer nationell lag-
stiftning. I ett modernt samhalle som Finland, dir dven
den nationella lagstiftningen skyddar méanskliga rattighe-
ter, ar risken for méanniskorattsbrott 1dg. Aholas hantering av
manniskorattsfrdgor baseras pa de etiska principer som fast-
stalls i Finlands lagstiftning, FN:s deklaration om de mansk-
liga rattigheterna samt Internationella arbetsorganisationen
ILO:s deklarationer. Ahola-koncernen har ett visselblasar-
system i enlighet med EU:s direktiv, och vi sammanstéaller
vartannat ar en jadmstdlldhets- och likabehandlingsplan en-
ligt jamstalldhetslagen och diskrimineringslagen. Planen
kommer att uppdateras nésta gang 2024.

Finland anses vara ett av varldens mest jamstéllda lan-
der, men det dr ett stdndigt pagdende arbete i varje bransch
att erbjuda anstéllning oavsett arbetssokandes bakgrund.
Mojligheten att vara anonym visselbldsare sanker troskeln
for att rapportera allvarliga brott mot anstalldas réttigheter
och méanskliga rattigheter.

Syftet med vara policyer ar att forebygga ménniskoratts-
brott, och de arliga riskbedémningarna ar en del av detta.
Forra aret rapporterades inga fall av trakasserier eller dis-
kriminering.

For underleverantorer gérs en beddmning av leveranto-
rens affarsetik och respekt for méanskliga rattigheter innan
vi tecknar leveransavtal med leverantéren samt i samband
med arliga uppfoljningssamtal. Om en underleverantor inte
tillampar etiska principer som motsvarar de som styr var
verksamhet dr det inte méjligt att inleda eller fortsatta ett
samarbete med leverantdren.

Samhallet

Vi 4&r medvetna om att var verksamhet har direkta effekter
pa det omgivande samhéllet. Som koncern kan vi erbjuda
arbetstillfallen i alla vara verksamhetsorter samt hos hund-
ratals underleverantdrer i Norden, Baltikum och Central-
europa.

Vi ger ekonomiskt stéd till missgynnade samhallsgrup-
per samt till lokala foreningar och junioridrott. Samtliga
begaranden om ekonomiskt stéd behandlas av vart spons-

ringsforum for att sdkerstélla att besluten registreras korrekt
och att drendehanteringen dr transparent. Kriget i Ukrai-
na, som borjade 2022, beror fortfarande manga. Ahola har
bistatt med humanitar hjalp till Ukraina genom att exem-
pelvis transportera livsmedel, klader och andra varor som
samlats in av hjilporganisationer.

Det ligger i Ahola-koncernens intresse att frimja tra-
fiksakerheten och att ta ansvar for att utveckla den. Aho-
la Transport och Ahola Special nddde under hosten 2023
ut till cirka 1300 barn med trafikundervisning i Karleby,
Nadendal och Nykvarn. Under utbildningstillfillena fick
elever i forskolan och arskurs 1 se hur fotgdngare och an-
dra trafikanter ute pa vdgarna faktiskt ser ut fran chauffo-
rens perspektiv. Barnen fick ocksa lara sig vad man ska ta
hiansyn till och hur man ska rora sig i narheten av tunga
fordon. Responsen fran initiativet var mycket positiv, och
Ahola Traffic Safety Days, som har anordnats i flera ar, kom-
mer att fortsitta d&ven 2024.

Malet med Aholas héllbarhetsarbete ar inte bara att fram-
ja hallbarhet inom Ahola, utan 4ven i det omgivande sam-
hallet. I oktober 2023 kallade vi samman foretradare for
storindustrier och andra lokala foretag i Karleby for att dis-
kutera ansvarsfulla logistiklosningar. Vi ar 6vertygade om
att gemensamt utvecklingsarbete kommer att leda till mo-
derna losningar pa framtidens utmaningar.

Till exempel bidrar Ahola Specials transporter till att fler
vindkraftverk byggs i Finland. Ahola Digitals programvaru-
16sningar och utsldppsrapportering hjéalper inte bara Aholas
egna affirssegment utan dven andra foretag att rapportera
utslappen fran sina transporter. Var FoU-funktion Future-
Lab utforskar och utvecklar innovativa och moderna 16s-
ningar som framjar hela branschen.

Kunder

Vi tror p& samarbete som arbetsmetod. Oppenhet i kund-
relationerna ar en viktig del av kundupplevelsen hos oss.
Vi vill att vara kunder kidnner sig trygga nar de samarbetar
med oss. Vi anvdnder oss av fortlopande kommunikation,
kontinuerligt forbattringsarbete och lampliga datasidker-
hetsatgarder for att minimera eventuella negativa effekter
som drabbar vara kunder.

Ar 2023 inkom inga klagomal om brott mot kunders in-
tegritetsskydd eller forlust av kunddata. Vi vill erbjuda vara
kunder logistiksystem med den basta datasdkerheten. Data-
sdkerhet ar ett av de viktigaste utvecklingsomriadena inom
digital logistik.

Ar 2023 fokuserade Ahola Digital pa att utbilda anstall-
da om datasdkerhet och att utveckla policyer och processer
for datasakerhet. ®
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>>> HALLBARHETSPROGRAM: GOD BOLAGSSTYRNING

Ansvarsfull
verksamhet

19 thuss 16 M Ahola-koncernen har forbundit sig att tillampa ansvarsfulla

KONSUMTION OCH INKLUDERANDE H H H

PRODUKTION ST verksamhetsmetoder, inklusive avseende ekonomiskt,
miljdmassigt och samhaélleligt ansvar. Under 2023 fokuserade

vi pa stahil ekonomisk tillvaxt, etisk affarsverksamhet och

hallbar forvaltning av leveranskedjor samt att férbinda oss till

foretagsansvar inom verksamhetens alla nivaer.

o ¥

God bolagsstyrning

Ahola-koncernen framjar ekonomisk, miljémassig och sam-
hallelig ansvarsfullhet i sin verksamhet genom att faststal-
la varderingar, policyer och verksamhetsriktlinjer som alla
anstdllda och samarbetspartner maste folja. Av samarbets-
foretag kraver vi att de tillampar etiska verksamhetsmeto-
der och gor méatbara framsteg vad géller miljoansvar, ekono-
miskt ansvar och samhéllsansvar samt att de utbildar sina
underleverantorer och genomfor uppfoljning av underleve-
rantorernas verksamhet. Vi har gett vara ansvarsfulla, etiska
verksamhetsmetoder namnet Ahola Way. Vara varderingar
- helhetsansvar, 6ppenhet och respekt for individen - utgor
grunden for allt vart arbete och var affirsetik. Policyerna
som styr var verksamhet dr baserade pa de tio principerna
i FN:s Global Compact och Internationella arbetsorganisa-
tionen ILO:s deklaration om grundlidggande principer och
rattigheter i arbetslivet. Vi foljer nationella och internatio-
nellalagar och krav i var verksamhet. Ahola tillimpar noll-
tolerans mot alla former av korruption, mutor och utpress-
ning. Vi viardesitter 6ppenhet i verksamheten och vi anser
att beslut bor fattas pa objektiva grunder for att fraimja fo-
retagets faktiska intressen och undvika intressekonflikter.

HALLBARHETSRAPPORT 2023

Alla affarssegmenten i koncernen genomfor arligen visent-
lighetsbedomningar for att kartldgga de viktigaste riskerna
och moéjligheterna for verksamheten avseende miljo, eko-
nomiskt klimat och samhallssituation. Vara fokusomraden
for ansvarsfull verksamhet 2023 har varit stabil ekonomisk
tillvaxt, etisk affarsverksamhet i enlighet med lagar och be-
stimmelser, frimjande av datasidkerhet samt hallbar forvalt-
ning av leveranskedjor.

Affarsetik

Ansvarsfull affairsverksamhet innebér att hansyn tas till al-
la juridiska och etiska aspekter som beror verksamheten.
Ar 2021 bildade vi ett sarskilt regelefterlevnadsteam, vars
uppdrag ar att 6vervaka efterlevnaden av lagar och 6vri-
ga krav samt sdkerstélla att var verksambhet ar etiskt oklan-
derlig. Vi anvdnder oss av interna revisioner for att forvalta
verksamhetens resultat. Alla personer som ingar i vara in-
tressentgrupper kan dessutom rapportera moéjliga problem
i verksamheten anonymt via vart visselblasarsystem, oav-
sett om det géiller 6vertradelser mot var affarsetik eller an-
dra relevanta drenden som skulle kunna kréava atgarder fran
var sida. Anonyma rapporter som inkommer via visselbla-
sarsystemet hanteras internt av vart regelefterlevnadsteam
i samarbete med relevanta personer ur foretagsledningen.
Det ar glddjande att inga rapporter om betydande missfor-
héallanden har inkommit under de tva ar som visselblasar-
systemet har varit i bruk. Vi tar problem gallande méansk-
liga rattigheter, korruption och konkurrensbegransande
aktiviteter pa stort allvar. Vara policyer gdllande méanskli-
ga rattigheter och affarsetik beskrivs i var uppférandekod
(Ahola Way). Som en del av introduktionen till arbetet ges
alla nya anstallda och underleverantorer en Ahola Way-ut-
bildning, sa att de blir bekanta med vara policyer, varde-
ringar och arbetsmetoder.

Ekonomiskt resultat

Ar 2023 praglades av olika globala kriser, hég inflation, hojd
ranteniva och andra férandringar i verksamhetsmiljon. Det
ekonomiska laget har varit markbart dven i Ahola-koncer-
nens verksambhet.

Under detta utmanande ar har Ahola Transport lyck-
ats 6ka sin omsattning och rérelsevinst ndgot jamfort med
2022. Under aret har affirssegmentet, som fokuserar pa
vagtransporter, stillts inféor utmaningar i form av ytterli-
gare 6kningar av kostnaderna for brénsle, transporttjans-
ter och den egna personalen. Priskonkurrensen har varit
hard i transportbranschen, men Ahola Transport har trots
allt lyckats behéalla sina kunder tack vare ldngvariga kund-
relationer och starkt fortroende samt aktiv och effektiv re-
krytering av nya kunder.

Ahola Special inledde aret starkt, men hosten blev lite
mer utmanande. Under &ret investerade Ahola Special i
fordon som stédjer bland annat vindkraftslogistik. Ett nytt
kontor 6ppnades i Jyvaskyla, och kontorets nyrekryterade
anstédllda har stiarkt var verksamhet i synnerhet i det euro-
peiska marknadsomradet. Ar 2023 lanserades ocksa den nya
tjidnsten Ahola Engineering, som har mottagits val.

Under aret har Ahola Digital satsat pa att utveckla kon-
cernens IT-16sningar samt dgnat sig at fortsatta satsningar
pa SaaS-helhetslosningar for passagerartrafik. Bolaget har
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under aret fatt nya kunder till sin passagerartrafikverksam-
het och utvecklingen har varit positiv.

Finansiella risker

Pagaende kriser uteivarlden, i synnerhet situationen i Mel-
landstern samt kriget i Ukraina, ger upphov till risker for
koncernens verksamhet, trots att koncernen inte har nagra
direkta kopplingar till marknaderna i Ryssland och Ukrai-
na. Konflikterna har en indirekt effekt pa Ahola via vara
kunder och samarbetspartner. Konflikterna skakar om de
ekonomiska cyklerna, vilket orsakar risker for affarsverk-
samheten. Ahola-koncernen férebygger finansiella risker
genom att effektivisera sin verksamhet och flexibelt anpas-
sa sig till rddande omstandigheter.

Marknadssituationen och dess risker kan férdndras
snabbt pa grund av 6kade oroligheter i varldspolitiken och
den globala ekonomin, vilket snabbt kan paverka efterfra-
gan pa koncernens tjanster.

Ovriga risker r oférutsedda olyckor och fordonsskador i
samband med vagtransporter. Vi férebygger dessa risker ge-
nom att utbilda personalen, underhéalla fordonen och se till
att de haller en modern standard samt genom heltackande
forsakringsskydd och efterlevnad av alla tillampliga saker-
hetsforeskrifter. Fordonen har utrustning som oékar trafik-
sakerheten och underlattar chaufférernas arbete. Koncernen
skyddar sig mot finansiella risker kopplade till ldnefinan-
sieringen med hjalp av ett ranteswapavtal. Styrelsen over-
vakar bolagets riskhantering och bidrar till att utveckla den.

Framtidsutsikter

Ahola-koncernens styrelse bedémer att efterfrdgan pa tra-
ditionella vagtransporter kommer att 6ka under 2024 jam-
fort med aret innan. Specialtransportverksamheten har go-
da tillvaxtutsikter for 2024 och volymerna foérvantas oka.
Aven passagerartrafiken forvintas 6ka under 2024.

Styrelsens beddmning &r att kostnaderna kommer att
fortsatta att 6ka under 2024 och att utgifterna darfor kom-
mer att bli betydligt hogre d4n under 2023. Enligt styrelsens
bedémning kommer bdde omsattningen och rorelsevinsten
att minska nagot jamfort med aret innan.

Investeringar i forskning och
utveckling

Efterfragan pa ekologiskt och socialt hallbara transportlos-
ningar okar stindigt bade bland kunder och myndigheter.
For att mota denna efterfrdgan kravs kontinuerlig moder-
nisering av logistiken och nya digitala losningar for att ef-
fektivisera verksamheten. Ahola arbetar aktivt med att ta
fram nya miljoévinliga arbetssatt och tekniska l6sningar for
att gora logistiken mer effektiv. Under &ren 2021-2023 gjor-

de vi betydande investeringar i Ahola Transports och Ahola
Digitals FoU-projekt. Ar 2023 fick vi dven finansiering till
projekten fran EU och Business Finland.

Skatter

Ahola-koncernen har verksamhet i flera olika lander uto-
ver Finland, bland annat Sverige, Estland och Polen. Vi ska-
par varde for lokalsamhéllena genom att betala skatt i dessa
lander. Skatt betalas till det land dar verksamheten finns
och dir inkomsten genereras. Verksamheten bedrivs i en-
lighet med varje lands lagstiftning och beskattningspraxis,
till exempel vad géller moms. Ahola-koncernen féljer natio-
nell skattelagstiftning och uppratthaller en noggrann bok-
foring av beskattningen. Var ekonomiska férvaltning gran-
skas av en oberoende part for att sdkerstélla att uppgifterna
ar korrekta och lagenliga. Vi kommer att fortsatta att skota
véra skattedrenden i enlighet med nationella lagar och be-
stimmelser dven i framtiden.

Dataskydd

Hos Ahola behandlar vi en méangd olika uppgifter om an-
stallda, underleverantorer, kunder och andra privatperso-
ner. Vi sikrar dataskyddet i alla delar av verksamheten ge-
nom interna granskningar, anvisningar och utbildning av
personalen samt genom att uppmana underleverantérer att
vidta lampliga datasdkerhetsdtgirder. En oberoende part ge-
nomfor arligen en granskning av dataskyddet, sammanstal-
ler en rapport och ger Ahola en certifiering enligt kraven i
den allménna dataskyddsférordningen (GDPR). Att uppratt-
halla GDPR-certifieringen kraver mycket arbete, men tack
vare detta arbete kan vi konstatera att inga dataskyddséver-
tradelser intrdffade i Ahola-koncernens bolag under 2023. Vi
fortsatter att utveckla vart dataskydd genom fler regelbund-
na interna GDPR-granskningar inom foretagets funktioner.

Ansvarsfulla leveranskedjor

Ansvarsfull verksamhet 4r ndgonting som omfattar hela le-
veranskedjan. I var verksamhet forlitar vi oss i stor utstrack-
ning pd underleverantorer, vilket innebar att vi méste kun-
na kommunicera vara arbetsmetoder och virderingar till
dem lika vél som till vara egna anstallda. Vara arbetsmeto-
der och varderingar utgor en del av utbildningen och avta-
len for nya leverantorer for att sdkerstdlla att de antar vara
arbetsmetoder och policyer gillande méanskliga rattigheter
och affarsetik. Vi ger alla chaufférer utbildning i bland an-
nat sparsam korning. I vara digitala tjanster forutsatter vi
att vara tjansteleverantorer bedriver hallbar verksamhet.
Véart mal for 2023 ar att uppratthalla en hog niva av hall-
barhetivara leveranskedjor. Vi planerar dven att géra gransk-
ning av underleverantdrerna och deras manniskoratts- och
etikpolicyer till en del av de arliga utvecklingssamtalen. ®

Rapporteringspraxis

Rapporteringsfrekvens
och kontaktuppgifter

Rapporteringsperioden for denna hallbarhetsrapport ar
densamma som rakenskapsperioden, det vill siga kalen-
deraret 1.1.-31.12.2023. Detta ar Ahola-koncernens andra
hallbarhetsrapport. Koncernledningen har gtt igenom rap-
porten och godkint dess innehall fére publiceringen vid led-
ningsgruppens mote den 26 mars 2024. Styrelsen har god-
kant rapporten den 27 mars 2024.

Om du har négra fragor om rapporten eller om koncer-
nens hallbarhetsarbete kan du kontakta oss via adressen
info@aholagroup.com.

Global Reporting Initiative (GRI]

GRI (Global Reporting Initiative) 4r en oberoende inter-
nationell organisation som hjélper foretag och andra or-
ganisationer att ta ansvar for sin verksamhets paverkan
genom att tillhandahalla internationellt jamférbara for-
faranden for att rapportera denna paverkan. GRI-standar-
derna gor det mojligt att rapportera organisationens mest
véasentliga paverkan pa ekonomin, miljon, och méanniskor,
inklusive méanskliga rattigheter och organisationens forfa-
randen for att hantera sin paverkan. GRI-innehéllsindexet
anvands for att jaimfora organisationens rapportering med
GRI-standarderna, och i indexet anges var de nédvandiga
uppgifterna hittas. GRI-innehéllsindexet i denna rapport
finns pa sidorna 60-61.
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Nvyckeltal for

miljopaverkan

Miljokonsekvensdatan ar baserade pa Ahola Transports miljdrapport 2023.

| rapporten presenteras vaxthusgasutslappen fran Ahola Transports transporttjénster.
Véaxthusgasutslappen i denna rapport har berdknats enligt EN 16258. Hela miljdrapporten
finns tillganglig i Aholas materialbank: www.aholatransport.com/sv/materialbank/

Utslapp

Koldioxidutsl&pp fran Ahola Transports vagtransporttjanster i samtliga marknadsomraden.

AR 2015 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Tank to wheel-utslédpp 36,69 33,89 315 28,84 2795 27,69 27,27
Gram CO.e per tonkm : : : : : :
Livscykel 4606 © 4412 4139 3999 3821 3818 3889
Gram CO.e per tonkm : : : : : :

Utslapp utanfir organisationen
Utslapp fran sjotransporter kopplade till Ahola Transports vagtransporter.

2018 2019 2020

Tank to wake-utsldpp
Gram CO. per tonkm*

- - - 12,07 108,7 103,2 132,9

*Viktat medelvarde baserat pa utsléppsdata fran farjebolagen.
**Data ar inte tillgdngliga fore ar 2020.

Energiforbrukning inom organisationen
Energiférbrukningen fran Ahola Transports vagtransporttjénster i samtliga marknadsomraden.
AR 2015 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Tank to wheel-utslidpp : : : : : :
Energiférbrukning, 0,521 : 0,507 : 0,480 : 0,459 : 0,449 : 0,450 : 0,466
MdJ per tonkm ] : : : : : :

Livscykel z : : : : : :
Energiférbrukning, § 0,700 : 0,699 : 0,673 : 0,654 0,642 0,648 : 0,684
MJ per tonkm ] : : : : : :

Andel fornybar energi i vagtransporter
Andelen biobaserade branslen av den totala brénsleférbrukningen vid vagtransporter i samtliga marknadsomraden (%).

AR+ 2015 2018 2019 ELED] 2021 2022 2023
HVO - - - 16,8 176 - 187 22,8
Diesel — —i = 832 824 813" 77,2

*Data &r inte tillgéngliga fore ar 2020.

GHG-protokollet

HANTERING AV KLIMATPAVERKAN ir en viktig del av var
héllbarhetsstrategi. Vid bedémning och rapportering av
var klimatpaverkan anvander vi oss av det internationella
GHG-protokollet, dar utslapp delas in i tre kategorier: Scope

1,2 och 3.

SCOPE 1 omfattar direkta utslapp, sdsom foretagets
egna energiproduktion och bréansleforbrukning.
Dessa utsldppskallor ar typiskt sett enklast for fo-
retaget att kontrollera.

SCOPE 2 innefattar indirekta utslapp fran produk-
tion av inkopt energi. Har ingar utslapp fran inkopt
elektricitet, virme, anga och kylning.

SCOPE 3 omfattar i sin tur 6vriga indirekta utslapp,
sdsom utslapp fran inkop och transporter.

Koncernens vaxthusgasutslapp firdelade enligt GHG-protokollet

Ton CO:e totalt

HALLBARHETSRAPPORT 2023 @

Genom att kategorisera utslappen blir det enklare for f6-
retag att kartlagga sina storsta utslappskallor och utveckla
verksamheten i en miljévéanligare riktning. Ett etablerat satt
att rapportera vaxthusgasers klimatpaverkan ar att rakna
om dem till koldioxidekvivalenter (CO2e) for att gora det
mojligt att jamfora olika utslapp och bedéma deras totala

klimatpaverkan.

BASAR 2022 SCOPE 1 SCOPE 2 SCOPE 3* TOTALT

Ahaola Group 5,65 1,76 20,37* 27,78
Ahola Transport 132712 40,16 32 429,26 33 796,54
Ahola Special 520,18 6,46 361,36* 888,00
Ahola Digital 0,00 0,52 0,21* 0,73
Ton CO.e totalt 1852,96 48,90 32 811,20* 34 713,05
2023 SCOPE 1 SCOPE 2 SCOPE 3* TOTALT

Ahola Group 4,87 1,58 9,93* 16,38
Ahola Transport 1463,43 36,26 29 260,74* 30 760,43
Ahola Special 667,26 11,06 458,33* 113765
Ahola Digital 0,00 0,08 0,03* 012
Ton CO:e totalt 2 135,56 48,99 29 730,03* 31914,58

*Far tillfallet omfattar Scope 3-utsldppen endast vara avtalstrafikanters branslefarbrukning.
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Nyckeltal

for socialt ansvar

Principer for berdkning av icke-finansiella data - nyckeltal for socialt ansvar.

NYCKELTALEN FOR SOCIALT ANSVAR beriknas med beak-
tande av organisationens och dotterbolagens samtliga an-
stdllda, dock inte underleverantérerna. I berdkningen ut-
gors antalet anstdllda av det totala antalet anstéllda i slutet
av rapporteringsperioden den 31 december 2023.

Att personalomsattningen ar hoégre bland personer un-
der 30 ar beror pé sasongsvariationer, da arbetet vanligtvis
utfors av studerande under de perioder som de fast anstall-
da har semester. Nollavtal och andra former av deltidsan-
stallningar baseras pa de enskilda anstdlldas egna 6nske-

mal och behov (t.ex. pa grund av studier). Utover dessa har
bolaget inga egentliga deltidsanstallningar.

Arbetsmiljodata har berdknats genom att omvandla an-
talet anstéllda till motsvarande antal heltidsanstillda (full-
time equivalent, FTE). Antalet arbetsrelaterade doédsolyckor,
antalet arbetsrelaterade olyckor som ska rapporteras samt
antalet allvarliga arbetsrelaterade olyckor rapporteras i form
av det totala antalet olyckor som drabbat koncernbolagens
anstallda under rapporteringsperioden.

HALLBARHETSRAPPORT 2023 @

) ALDERSGRUPP
SYSSELSATTNINGS- TOTALT I
EFFEKT KONCERNEN YNaﬁuRE;gN e ALEDDRI:E\R.A-N
Totalt antal anstéllda 250 4B 149 g
Nvansta"da ........................................... 39 ....................... 18 ..................... 2D ........................ 3 .
Avsmtadeansta"nmgar ................... 30 ..................... m .................... 14 ...................... B .
Personalomséttning (%) 12

OMRADE

TYP AV TOTALT I

ANSTALLNING KONCERNEN OVRIGA LANDER

KVINNOR MAN FINLAND [SVERIGE, ESTLAND, POLEN]
SAMMANLAGT

Tills vidare 58
............................................................ U
........................ D
56
Demd ....................................................... G ..........................
Totalt antal anstéllda 250

MANGFALD | KON ALDERSGRUPP
FORVALTNINGS- " = =
ORGANEN, % KVINNOR A Yﬂﬁfﬁ$" 30-50 AR Ahﬂfﬁ?"
Koncernstyrelsen 0 100 0 2 2
Kuncernmdmngen ..................... ................. ZD ................ N D ....................... 23
ARBETSMILJO 2022 2023

Antal arhetsrelaterade diddsolyckor 0 0
[ . e 14
Antala"var"gaarhEtsrBIateradBmvckurU D

. Smkfranvam [dagar/FTE] ................................................................ D 38 ................. D 37

Anta Ia rhEts tlmmar ........................................................... ........ 486 . 272 .......... 46759 2
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GRI-innehallsindex

UTTALANDE OM TILLAMPNING

GRI 1 SOM TILLAMPAS

GRI-STANDARD

GRI 2:
Allm&nna upplysningar
2021

Ahola Group har rapporterat uppgifterna i detta GRI-innehallsindex for perioden
1.1-31.12.2023 med GRI-standarderna som referensram.

GRI 1: Grundladggande 2021

HALLBARHETSRAPPORT 2023

UPPLYSNING SIDA
2-1Information om organisationen 38-39
| 2-2 Enheter som inkluderas | organisationens hallbarhetsrapportering a8
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Har inte bestyrkts
av tredje part

2-B Verksamheter, vardekedja och dvriga affarsrelationer 38, 40-41

2_7An3ta||da ................................................................................................................................. 4159
| 2-8 Medarbetare som inte & anstélida av orgenisationen a
. 2_9 ,:Drva|mmgens Stru ktur DCh u ppby g g nad .............................................................................. 4] .
2110 Nominering och tillsattning av det hogsta forvaltningsorganet n
2_”DEthugstafDrvaltmngSDrganmsDrdfurande ............................................... .............................. 41
| 212 Det hogsta forvaltningsorganets roll | att hantera paverkan a2
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 2-24 Integrering av policyer | féretagets strategi och verksamhet . 42-43
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GRI 207:
Beskattning 2019

207-1 Farhallningssétt till beskattning 54
207-2 Forvaltning, bevakning och riskhantering gallande beskattning 54
207-3 Intressentdialog och hantering av problem angdende beskattning 54

GRI 302:
Energi 2016
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Vatten UCh ............................................................................................................................... ...................................
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403-2 Identifiering av farar, riskbedémning och utredning av incidenter
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404-2 Kompetensutvecklingsprogram for anstallda och program for
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Z_ZBmUESSBmdlaIDg ........................................................................................................................ 43
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] - N . 59
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GRI 414: Sacial : :
bedémning av : 414-1 Nya leveranttrer som granskats utifran sociala kriterier : 51, 54
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