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Hej! I Aholas trafiksäkerhetskampanjer lärde sig lågstadieelever 
hur man säkert möter en lastbil: När man korsar vägen är det 
bra att kommunicera med föraren genom att vinka till honom 
eller henne. När föraren vinkar tillbaka kan man vara säker på 
att föraren har sett en och att det är säkert att korsa vägen.
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>>> ÅRET I  KORTHET

Stabil kurs  
på stormiga vägar
År 2023 var både utmanande och anmärkningsvärt. De globala 
politiska och ekonomiska utmaningarna skapade osäkerhet men 
samtidigt fick de oss att tänka innovativt.
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FÖRRA ÅRET skuggades av politisk 
turbulens och konjunktursvängning­
ar. De höga räntorna och inflationen 
påverkade den globala ekonomin 
kraftigt och syntes även i transport­
branschen. Prognoserna var kortsik­
tiga bland osäkerheterna vilket tving­
ade oss att anpassa oss efter snabbt 
förändrade omständigheter.

Trots utmaningarna fortsatte Ahola 
Group att göra ett gott jobb. Vi har all­
tid försökt att vara ett steg före, förut­
se marknadsförändringarna och an­
passa oss efter dem. Även om vi mötte 
många utmaningar, stärktes vårt en­
gagemang för hållbar utveckling och 
vår personals välmående. Detta för­
hållningssätt hjälpte oss att navigera 
genom året och lyfte fram vårt före­
tags styrkor.

Satsningar på  
personalens välmående
Ahola Groups styrka döljer sig i dess 
människor. Våra anställda är hjärtat 
bakom vår verksamhet och därför vill 
vi ständigt förbättra deras arbetsmil­
jö. För oss är det också viktigt att våra 
anställda upplever att de blir hörda. 
Förra året byggde vi trivsamma perso­
nalutrymmen i Trucker’s Village i Nå­

dendal, där vi beaktade våra chauffö­
rers önskemål i designen. 

Att satsa på vår personal är en vä­
sentlig del i vårt företags hållbarhets­
strategi. Vi vill vara en uppmuntrande 
arbetsplats, som erbjuder en trivsam 
arbetsmiljö och möjligheter för att ut­
vecklas professionellt.

Under året undersökte vi vilken yr­
kesexpertis som redan finns i vår or­
ganisation och vilka kompetenser vi 
behöver i framtiden. Vi har förbun­
dit oss till att stöda våra arbetstagares 
karriärutveckling genom att erbjuda 
ett brett utbud av utbildningsmöjlig­
heter. Vi strävar efter att se till att var­
je arbetstagare inom Ahola Group kan 
växa och utvecklas på eget önskat sätt, 
vilket samtidigt stärker vår förmåga 
att möta befintliga och framtida ut­
maningar.

Framsteg inom  
den gröna omställningen
År 2023 innebar ett stort kliv framåt 
för Ahola Group inom hållbar utveck­
ling, när vårt engagemang i klimat­
vänliga verksamhetsmetoder fick ny 
fart. Vår strävan att minska vårt kol­
dioxidavtryck och främja en gröna­
re transportbransch återspeglades på 

många sätt: Vi investerade i en ny, kol­
dioxidsnål fordonspark och utveck­
lade tekniska lösningar som gör vå­
ra transporter ännu energieffektivare 
än förut.

Året var betydelsefullt särskilt för 
Ahola Transport som skiljde sig ur 
mängden på ett positivt sätt inom den 
gröna omställningen. Ibruktagandet 
av den nya generationens eTrailer är 
ett tecken på vårt engagemang för kli­
matansvar och våra kunders växande 
förväntningar. Under året observerade 
vi också att våra kunders intresse för 
klimatvänliga lösningar ökat väsent­
ligt. Detta stärkte vår tro på att vi är på 
rätt väg mot en mera hållbar framtid. 

På Ahola Special har utvecklings­
arbete inom utsläppsmätning utförts, 
och målet är att implementera en rap­
porteringssystem för utsläpp baserat 
på faktiska data under 2024. Aho­
la Engineering­tjänsten som lanse­
rades under 2023 har mottagits väl. 
Tjänsten gör det möjligt för special­
transportexperter att involveras redan 
i projekterings­ och förplaneringsfa­
serna av projekt och arbetsplatser. 
Detta bidrar till exempel till ett mins­
kat behov av markarbeten eller fär­
re fällda träd, vilket i sin tur minskar 
miljöpåverkan.•

Vi har alltid försökt att 
vara ett steg före, förutse 
marknadsförändringarna och 
anpassa oss efter dem. 

»
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>>> KONCERNCHEFENS ÖVERSIKT

Viktiga 
milstolpar och 
vändpunkter inom 
transportbranschen
År 2023 var tudelat. Det inleddes i försiktig stämning på grund av globala 
osäkerheter men innehöll även mycket gynnsamt. Helheten var positivare  
än vad vi hade förväntat oss.

SAMTALEN MED KUNDERNA i början av året visade teck­
en på en utmanande årsbörjan. De svaga utsikterna tog upp 
våra tankar, men allt efter som året gick ebbade de ut. An­
märkningsvärt var att den förutspådda ekonomiska ned­
gången inte slog in. Även om marknaden i Sverige tog en 
liten törn i samband med räntornas uppgång, normalise­
rades läget till sommaren.

År 2023 var på många sätt betydelsefullt. Det var 20­års­
dagen för vårt operativa system, Attracs Online. Systemet 
har varit centralt för vår verksamhet i redan två decennier 
och tack vare systemet har vi kunnat utveckla principerna 
för kunskapsbaserad ledning i vårt företag. Attracs Online 
är en central del av Ahola Digital, vars position stärktes yt­
terligare tack vare nya partnerskap, såsom samarbetet som 
vi inledde med Taksi Helsinki.

Det var en stor ära för vårt familjeföretag när Finnlines 
bad min mamma Tiina Ahola att bli gudmor för den nya 
färjan Finnsirius. Finnlines är precis som vi ett familjefö­
retag som går långt tillbaka i tiden, och vi har samarbetat 
med dem i flera decennier. Att vara gudmor är ett fint er­
kännande för vårt stabila samarbete.

En vändpunkt i den gröna omställningen 
Hela året färgades av osäkerhet och kriser, men trots det 
lyckades vi genomföra projekt enligt planerna. För Ahola 
Transport innebar det många nya affärsmöjligheter. Den 
första internationella gränsöverskridande transporten med 

en eldriven lastbil var ett viktigt utvecklingssteg mot håll­
barare transportlösningar. Dessutom var det intressant att 
se hur hållbarhet lyftes upp ännu tydligare i diskussioner­
na med våra kunder. Man kan nog säga att 2023 var ett om­
välvande år – det medförde en betydelsefull och positiv för­
ändring, som visar vart vi är på väg i framtiden. 

Vårt mål är att vara en pionjär inom hållbara transport­
lösningar i enlighet med vår vision och driva transport­
branschen framåt. För oss är det viktigt att ha en öppen di­
alog med våra kunder och utveckla lösningar som motsvarar 
deras dynamiska behov. 

Under året har Ahola Specials Ahola Engineering­tjänst 
produktifierats till ett eget affärskoncept. Tjänstens fokus 
ligger bland annat på att planera rutter och byggarbetsplat­
ser med hjälp av 3D­laserskanning och CAD­projektering. 
Detta gör det möjligt för experter inom specialtransporter 
att delta i projektens och byggarbetsplatsernas förplane­
ringsstadier, vilket i praktiken innebär till exempel mindre 
behov av markförändringar eller mindre skogsavverkning 
och därmed färre miljökonsekvenser. De positiva effekterna 
syns även som sparad tid och bränslekostnader. Konceptet 
har använts särskilt inom vindkraftstransporter.  

På vårens transportmässa lanserade vi eTrailer, vars elek­
triska hjälpaxel och batteri som lagrar kinetisk energi möj­
liggör energibesparingar på upp till 10 procent i bränsle. 
eTrailer öppnade också nya marknader. Vi var med och ge­
nomförde den första HCT­transporten dvs. High Capacity 
Transport till Sverige innan marknaden öppnades officiellt. 
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För oss är det viktigt att 
ha en öppen dialog med 
våra kunder och utveckla 
lösningar som motsvarar 
deras dynamiska behov. 

»
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Vi utvecklar personalens  
arbetsmiljö och kompetens 

En positiv stämning rådde bland de anställda. Utmärkta re­
sultat i personalens engagemangsenkät var ett tydligt teck­
en på att våra anställda är engagerade och trivs. Förra året 
satsade vi på att förbättra våra chaufförers arbetsmiljö. Vi 
öppnade Trucker’s Village i Nådendal, där vi tog hänsyn 
till våra chaufförers önskemål när stället planerades. I Nå­
dendal tog i även i bruk vår första däckmätningsenhet, som 
mäter bland annat däckens mönsterdjup och lufttryck. Det 
underlättar arbetet för våra chaufförer och förbättrar for­
donens säkerhet.

Ahola Special befäste sin projektlogistiska position i och 
med vårt nya verksamhetsställe i Jyväskylä. Jyväskyläs cen­
trala läge och goda transportförbindelser är viktiga strate­
giska egenskaper. Vårt team i Jyväskylä stärker kompetensen 
särskilt när det gäller projekttransporter och våra förbindel­
ser till resten av Europa.

Att ständigt lära sig nytt och nyfikenhet är praktiska ex­
empel på filosofin som styr vår verksamhet. Förra året höll 
vi diskussioner om hurdana befintliga kompetenser vi har 
och vad vi behöver i framtiden. Vi uppmuntrar alla våra ar­
betstagare att utveckla sin yrkesskickligheter och erbjuder 
olika mångsidiga verktyg för detta. 

Som ett steg i min personliga professionella utveckling 
och ett konkret exempel på vårt företags målsättning att möj­
liggöra kontinuerlig utveckling och utbildning är min EM­
BA­examen som jag tog i slutet av året. Executive Master of 
Business Administration är en internationellt känd magis­
terexamen inom ledarskap. Studierna som tog två år stärk­
te mig i utförandet av mina egna uppgifter samt gav mig 
ledarskapsverktyg och en möjlighet att knyta nya nätverk. 

Att möta människor i arbetet och studierna är enligt mig 
arbetslivets salt. Vi ordnade en minimässa i vår hemstad 
Karleby, där jag mötte experter från regionen. Det var trev­
ligt att få träffa så många företagsrepresentanter och be­
slutsfattare från vår region samtidigt. Till vår glädje fick 
evenemanget mycket uppskattning även från deltagarna.

Försiktigt nyfiken på framtiden
Året 2023 visade att vi kan möta utmaningar och göra dem 
till möjligheter. Vår personal har spelat en central roll i det­
ta. Deras arbetsinsats, beslut och innovationsförmåga har 
varit ett värdefullt kapital för oss alla. I framtiden kommer 
vi därför att fokusera ytterligare på att utveckla deras kom­
petens, för att vi ska kunna ta oss an framtidens utmaning­
ar och möjligheter.

År 2024 inleder vi nyfiket och försiktigt entusiastiska 
trots att vi är medvetna om de utmaningar som det globala 
läget ställt. Vi vill hålla blicken fäst på de möjligheter fram­
tiden har att erbjuda. Vi kan skönja nya potential särskilt i 
norra Sverige och Österbotten samt lite längre bort till ex­
empel i Polen och övriga håll i Europa, som vi nu riktar in 
oss på med öppet sinne.

Företagsansvarets handavtryck
Koldioxidavtrycket upplevs ofta som en negativ sak och där­
för har vi beslutat att kommunicera om företagsansvar även 
som ett handavtryck. Vi vill prata om företagsansvar i posi­
tiva ordalag genom att lyfta fram bra saker som vi har gjort 
för miljön och för att minska våra utsläpp. Vårt handav­
tryck handlar om att minska utsläppen och optimera vår 
verksamhet, ett tecken på vårt engagemang mot en mera 
hållbar framtid.  

Vårt koncept för dynamisk logistik utvecklades främst för 
behovet av att effektivisera verksamheten och vårt handav­
tryck blir tydligast den vägen. Vi eftersträvar en övergri­
pande miljöeffektivitet i all operativ verksamhet. Genom 
att optimera transporter, utbilda personal och satsa på di­
gitalisering har vi kunnat minska vår utsläppsprocent till 
cirka en tredjedel. Du kan se närmare på sifforna och våra 
mål för hållbar utveckling i vår hållbarhetsrapport som 
börjar på sidan 33. •  

Ida Saavalainen
koncernchef

Vi öppnade Trucker’s Village 
i Nådendal, där vi tog 
hänsyn till våra chaufförers 
önskemål när stället 
planerades.

»

R Ö R E LS E V I N ST

5,3 M€
(2022: 10,4 M€)

O M SÄT T N I N G

122,5 M€
(2022: 129,5 M€) 

N E T TO R ES U LTAT

4,0 M€
(2022: 7,3 M€) 

Ahola Groups nyckeltal 2023

F I N L A N D

Karleby

Nådendal

Jyväskylä

Tallinn

Janki

Nykvarn

SV E R I G E

P O L E N

TJ E C K I E N

S LOVA K I E N

U N G E R N
R U M Ä N I E N

L I TAU E N

L E T T L A N D

E S T L A N D

N O R G E

DA N M A R K

En erfaren 
och innovativ 
logistikpartner

Norden 64 %

Baltikum  
24 %

Central- och Östeuropa 12 %  
(Polen, Tjeckien, Slovakien, Ungern, Ru-
mänien)

Marknadsområden

Marknadssegment

Industri 75 %Handel
25 %

>>> AHOLA I  KORTHET

VI BETJÄNAR VÅRA KUNDER i Norden,  
Baltikum, Polen och andra länder i Central- 
och Östeuropa. Vårt omfattande partner-
nätverk öppnar för omfattande förbindelser 
över hela Europa.

Ahola är ett familjeföretag som grundats 
1955 och som växt till en internationell 
logistikkoncern. Företaget är en pålitlig  
och modern specialist på logistik.  
Hållbar utveckling är kärnan 
 i vår företagsverksamhet.

9

ÅRSRAPPORT 2023



NÄR VI PRATAR OM kunskapsbaserad ledning, är det Aho­
las grund vi menar. Denna grund har byggts i flera decen­
nier och började på 1970­talet, när man för första gången 
började upptäcka vad data betyder inom företagsledning. 
Jag blev delägare år 1977 och filosofin om kunskapsbase­
rad ledning har redan i över 40 år varit en ledstjärna inom 
Aholas utveckling. 

De lönsamhetsutmaningar som företaget stötte på i bör­
jan av 1980­talet krävde både kreativitet och innovation. Jag 
har alltid sagt att det är viktigt att ta reda på roten till pro­
blemen, så att de kan åtgärdas med en lämplig lösning som 
motsvarar behoven. Min fru anslöt sig då till företagets verk­
samhet. Hennes insats att följa upp arbetsprocesser och att 
analysera utgifter och intäkter var ovärderlig. Utmaning­
arna fick oss att förstå betydelsen av kunskapsbaserad led­
ning bättre. Vi tog då i bruk simuleringar, som hjälpte oss 
att göra prognosticerande lönsamhetskalkyleringar och åt­
gärder för att förbättra lönsamheten.

Genombrottet kom i slutet av 1980­talet när Ahola tvinga­
des anpassa sig efter förändringarna i affärsverksamhetsmil­
jön och utveckla nya verksamhetsmodeller. Samtidigt styr­
de vi tillväxten till de nordiska länderna. Vår modell står i 
stark kontrast till traditionell transportverksamhet, där gods 
transporteras först till terminaler och sedan till kunderna. 
Vi levererar gods direkt från fabriken till kunderna. Detta 
visade sig vara en effektiv strategi och efterfrågan ökade.

Utveckling av en digital plattform
Lågkonjunkturen under 90­talet erbjöd oss nya tillväxt­
möjligheter. Vi insåg att de ERP­system som fanns tillgäng­
liga på marknaden inte lämpade sig för vår verksamhets­
modell. Detta ledde till idén om att skapa en egen digital 
plattform. Vi började utveckla systemet Attracs Online år 
1997 och tog det i bruk år 2003. Vi ville utveckla ett globalt 
verktyg som skulle stödja flerspråkighet, olika valutor och 

>>> STYRELSEORDFÖRANDEN HAR ORDET

Kunskapsbaserad 
ledning är A och O  
för Ahola

tidszoner. Systemet skulle vara helt oberoende av godset som 
skulle transporteras, transportsättet och destinationernas lä­
ge. Systemet skulle också erbjuda noggranna data och simu­
lera lönsamheten på förhand. Det tog inte länge förrän vi 
märkte att när vi matade in transporternas körinformation i 
verktyget, kunde vi även beräkna utsläppen separat för var­
je transport. Det gav oss en enorm konkurrensfördel, efter­
som ingen annan aktör i transportbranschen kunde erbju­
da exakta realtidsdata och omfattande transportrapporter.

Enligt mig finns det ett utmärkande begrepp som beskri­
ver Aholas affärsverksamhet och det är övergripande mil-
jöeffektivitet. Detta begrepp är kärnan i Aholas strategi och 
dess betydelse har bara vuxit med åren. Effektiviteten mins­
kar skadliga miljökonsekvenser och förbättrar lönsamheten.

Systemet Attracs Online har utvecklats genom åren en­
ligt kundernas och våra egna behov. Både Ahola Transport 
och Ahola Special använder Attracs Online, vilket ger oss 
möjligheten att analysera vår dagliga operativa verksamhet 
ur alla väsentliga perspektiv. Tack vare systemet kan vi i nu­
läget skapa över 300 olika typer av rapporter.

Attracs Online och andra moderna tekniska lösningar 
gör det möjligt att räkna verkliga utsläpp, vilket blir verk­
lighet när vi kombinerar fordonsdata med operativa data. 
Därmed kan vi se till att både vi och våra kunder kan rap­
portera verkliga utsläpp istället för uppskattningar eller 
teoretiska beräkningar. Med systemet får vi på förhand om­
fattande data om till exempel vindkraftverkstransporters 
lönsamhets­ och utsläppskalkyler. 

En ny era
Vi lever i en intressant tid av energiomställning och digi­
talisering. I framtiden kommer vi att fokusera ytterligare 
på att utveckla digitala innovationer och för det ändamå­
let har vi grundat Future Lab, där vi hyser vår forsknings­ 
och utvecklingsverksamhet. I och med att energiomställ­

Kunskapsbaserad ledning utgör en väsentlig del av Aholas grund 
och når djupt in i hjärtat av verksamheten. Den har burit oss 
under svåra tider och lett oss till vår ställning som pionjärer inom 
transportbranschen.
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» Enligt mig finns det ett utmärkande 
begrepp som beskriver Aholas 
affärsverksamhet och det är 
övergripande miljöeffektivitet. 
Detta begrepp är kärnan i Aholas 
strategi och dess betydelse har 
bara vuxit med åren.

ningen blir mer omfattande, behöver vi mer vetenskaplig 
forskning och nya lösningar. Vi samarbetar med många oli­
ka aktörer, till exempel Uleåborgs universitet. Föregående 
år lanserade vi även den första laddstationen för eldrivna 
tunga fordon i Sverige, dessutom håller vi på att bygga en 
laddstation i Nådendal.

Förändringarna kräver att vi utvecklar nya egenskaper i 
Attracs Online enligt vår energistrategi. Vi kommer att för­
bättra rapporteringen av utsläpp ytterligare genom att läg­
ga till data om energiformerna som används. Vårt mål är 
att stärka vår position som föregångare inom digitalisering 
och utveckla hållbara verksamhetsmodellslösningar till­
sammans med våra kunder och partner.

Vårt kunskapsbaserade ledarskap har alltid styrt vårt ar­
bete. Det var mycket exceptionellt för ett företag inom logis­
tikbranschen att skapa en egen digital plattform, vilket van­
ligtvis skapas i samarbete med en aktör inom IT­branschen. 
Attracs Online har utvecklats enligt sex grundprinciper som 
stöder kärnan i Aholas strategi, det vill säga övergripande 
miljöeffektivitet. Tack vare vårt mål att uppnå övergripan­
de miljöeffektivitet har vi lyckats minska våra utsläpp till 
den grad att vi nådde EU2030­utsläppsmålen 10 år i för­
tid. Vår befintliga utsläppsprocent är −66 % jämfört med 
2005 års nivå. 

Förändringarna som vi har upplevt de senaste decen­
nierna har lärt oss betydelsen av ledarskap baserat på vär­
deringar. Det är inte enbart en strategi eller ett verktyg, utan 
en princip som hela vårt företag är byggt kring. Vi strävar 
efter att upprätthålla denna tradition, förbli innovativa och 
främja hållbar utveckling i hela vår verksamhet även i fram­
tiden. •

Hans Ahola
styrelseordförande
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AHOLA TRANSPORT BÖRJADE DJÄRVT att utveckla ett eget 
digitalt ERP­system 1997 när det inte fanns någon lämplig 
färdig lösning på marknaden. Resan har gett resultat: Aho­
la Digital och Attracs Online har vuxit från att vara ett fö­
retags interna utvecklingsprojekt till en separat affärsverk­
samhet som betjänar ett omfattande klientel. 

När jag tänker tillbaka på den första tiden för systemet 
Attracs Online, reser vi till året 1998 när jag kom med i pro­
jektet. Detta var en tid när Transport letade efter ett lämp­
ligt ERP­system, men marknaden inte hade någon lämplig 
lösning som skulle ha stött vårt företags affärskoncept. Så­
ledes efter preliminära förberedelser som hade gjorts ett 
par år tidigare startade vi ett internt utvecklingsprojekt för 
ett eget digitalt system.

>>> SYSTEMET ATTRACS ONLINE FYLLER 20 ÅR

Attracs Online 
är hörnstenen 
i Ahola Digitals 
utveckling
Det har gått 20 år sedan Attracs Online lanserades och resultatet är ett konkret bevis 
på Aholas ställning som innovativ föregångare inom transport- och logistikbranschen. 

Vi bestod först av ett projektteam på 4–5 personer vars 
mål var att utveckla ett system som skulle stöda Ahola Trans­
ports innovativa affärsmodell – att leverera transporter från 
dörr till dörr utan långvariga mellanlagringar i termina­
ler. Tack vare detta ambitiösa projekt föddes Attracs Onli­
ne. Unikt för detta projekt var särskilt att en transportfirma 
själv började utveckla en så här omfattande systemhelhet.

Ett fristående företag
År 2009 blev Attracs en egen affärsverksamhetshelhet, se­
parat från Ahola Transport. Till en början implementerades 
systemet inom koncernen men efter förändringen började 
det säljas även till externa företag. Den första externa kun­

Juha Åkerlund
Development manager  

Ahola Digital
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den anslöt sig till systemet år 2011. Systemet går att skräd­
darsy enligt kundernas behov och man kan även implemen­
tera kundspecifika moduler.

Företaget bar namnet Attracs ända fram till 2022, varef­
ter namnet byttes till Ahola Digital i samband med en va­
rumärkesförnyelse för hela koncernen. Förnyelsen beskri­
ver Ahola Digitals mer omfattande uppgift som leverantör 
av olika digitala lösningar. Trots att företagets namn ändra­
des, levde Attracs namn vidare i programvaran.

Attracs Online har stöttat Aholas utveckling genom att 
möjliggöra organisk tillväxt. Under åren har flera personer 
anslutit sig till projektet och erbjudit sina specialkompeten­
ser till systemets olika delområden. Det har gjort det möj­
ligt att anpassa systemet efter koncernens dynamiska affärs­
verksamhetsbehov. I dag sysselsätter Ahola Digital cirka 25 
personer i Finland och nästan lika många i utlandet. Vårt 
växande team har utvecklat en mängd nya egenskaper och 
moduler till systemet som gör det möjligt för oss att betjä­
na våra kunder ännu bättre. Dessutom har vi byggt integra­
tioner för olika intressenter.

Transportbranschens framtid
Ahola Digital har visat sig vara en dynamisk och flexibel leve­
rantör med snabb reaktionsförmåga. Eftersom vi är en del av 
Ahola som vuxit till en egen helhet förstår vi transportbran­
schens affärsverksamhet och våra kunders behov på djupet.

Särskilt anmärkningsvärt är vår tidiga reaktion på mät­
ning av koldioxidutsläpp och rapportering i realtid. Det var 
mycket exceptionellt att börja utveckla ett eget system som 
möjliggör utsläppsberäkningar redan i slutet av 1990­ta­
let. I dag är det vardagsmat att mäta och rapportera utsläpp 
– tillförlitlig utsläppsrapportering förutsätts av transport­
firmorna. Systemet bidrar också till att optimera fyllnads­
graden för transporterna, vilket minskar tomkörningen och 
miljökonsekvenserna. 

Attracs Online har skapat förutsättningar för att utvid­
ga koncernens ekosystem samt gjort koncernens vision och 
implementeringen av strategin möjlig genom att utveckla 
digitala verktyg, till exempel Partner Portal som gör samar­
betet smidigare och mer omfattande i partnergränssnittet. 
Systemet Attracs Online gör det möjligt att beräkna verkliga 
utsläpp, vilket görs genom att kombinera fordonsdata med 
operativa data. Attracs Online har på detta sätt underlättat 
koncernens digitala omställning och skapat förutsättning­
ar för affärsverksamhetens tillväxt. 

Logistikbranschen har ibland ansetts vara en mycket tra­
ditionell och stel bransch. Attityderna har ändrats de senaste 
åren och hela branschen har genomgått stora förändringar. 
De senaste åren har de globala kriserna lyft fram logistik­
branschen som en kritisk faktor, bland annat när det gäller 
försörjningsberedskap. Uppskattningen för branschen har 
ökat, och nuförtiden ses den rentav som en väsentlig länk 
för att samhället ska fungera. Ahola har velat vara en före­
gångare i transportbranschens utveckling och vårt mål är 
fortfarande att fortsätta vårt innovativa utvecklingsarbete. • 

Det var mycket exceptionellt 
att börja utveckla ett eget 
system som möjliggör 
utsläppsberäkningar redan  
i slutet av 1990-talet. 

»
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INFLATION, RÄNTEHÖJNINGAR  och globala kriser tvinga­
des oss att förhålla oss försiktigt till det nya året. Marknads­
situationen såg mycket osäker ut och prognoserna gjordes 
endast för den nära framtiden. Dessutom trädde en ny EU 
Emissions Trading System (EU ETS)­skatt för tung fordon­
strafik i sjötrafiken i kraft. Situationen blev dock tvärtom 
och början av året visade sig bli aktivt. I Polen upplevde den 
CEE­marknaden betydlig tillväxt, en ökning på över 50 %, 
vilket visar vår förmåga att anpassa oss till olika situatio­
ner och växa internationellt. Den digitala utvecklingen är 
också ett viktigt delområde för Ahola Transport. Vi har för­
bättrat transparensen och funktionerna för vår kund­ och 
partnerportal genom att öka antalet nyckeltal (KPI) och ut­
släppsrapporter.

Nya tekniker 
Vi gjorde vår första gränsöverskridande HCT­transport 
(High Capacity Transport) till Sverige, vilket var ett viktigt 
utvecklingssteg för hela transportbranschen. Transporten 
utfördes med en eTrailer­HCT­fordonskombination, som 
har 25 % större lastkapacitet jämfört med andra transport­
alternativ, dessutom med eTrailer vars elektriska axel och 
batteri som tar tillvara kinetisk energi möjliggör en energi­
besparing på upp till 10 % i minskad bränsleförbrukning. 
Ju mer gods vi transporterar på en gång, desto mer måttli­
ga är naturligtvis transporternas kostnader och miljökon­
sekvenser. 

>>> AHOLA TRANSPORT

Miljövänligare 
transporter  
tack vare  
ny teknik
På Ahola Transport var 2023 året för många nya startskott. Den första 
gränsöverskridande eldrivna lastbilstransporten och HCT-transporten med 
den första eTrailern i Europa, Finlands första checkpoint-mätningsenhet och 
gasbilspilotprojekt muntrade upp i en världssituation skuggad av osäkerheter.

I anslutning till lastbilstvätten baserad på sluten vatten­
cirkulation i Nådendal lade vi till Finlands första Good­
Year Checkpoint­mätningsenhet, som mäter däckens möns­
terdjup, lufttryck och axeltryck och varnar om eventuella 
brister. Baserat på registreringsnumret identifierar enhe­
ten fordonen som används i kombinationen. Utöver säker­
heten förbättrar optimala däcktryck och optimerad lastvikt 
fordonens hållbarhet på lång sikt.

Föregående år tog vi i bruk våra första gasbilar, eftersom 
vi ville pilottesta hur nya drivmedelslösningar lämpar sig 
för vår verksamhet. Att minska utsläpp och välja miljövän­
ligare bränslealternativ ligger oss nära om hjärtat. Vi pratar 
om gröna kilometrar, vilket innebär transporter med alter­
nativa bränslen, som HVO­diesel, el eller gas. Vårt miljöar­
bete visar vårt engagemang för hållbara transportlösningar.

Vi satsar på våra chaufförer och framtiden
Vi tycker det är viktigt att satsa på våra chaufförers väl­
mående. År 2021 gjorde vi en omfattande marknadsun­
dersökning, där vi undersökte hur 16–24­åringar upple­
ver transportbranschen och hur vi kunde öka intresset för 
den. Vi kartlade även våra chaufförers behov och på basis 
av dessa förbättrade vi under föregående år våra chauffö­
rers arbetsmiljö.

Vi byggde splitternya personalutrymmen i Trucker’s vil­
lage i Nådendal, som har automatiserade WC­ och dusch­
faciliteter. Pandemin visade nog oss alla att ju mindre man 

Åke Nyblom
verkställande direktör  

Ahola Transport
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rör ytorna, desto mera hygieniska hålls de. Faciliteterna har 
även en maskin som desinficerar ytor automatiskt efter an­
vändning. Dessutom lade vi till en automatiserad tvättstu­
ga för tvättservice, en mottagningsplats för intern och ex­
tern post samt en eldstad till de sociala utrymmena. Detta 
görs för att underlätta chaufförernas dagliga tillvaro, då de 
ibland behöver vara borta hemifrån i flera veckor.

Vi vill också värna om våra chaufförers psykiska välmå­
ende. Därför utsåg vi en så kallad samtalspartner till våra 
chaufförer, som chaufförerna kan hålla konfidentiella dis­
kussioner med. Samtalspartnern är tillgänglig i Nådendal 
ungefär en gång i månaden, men våra chaufförer kan ringa 
till personen när som helst. Tjänsten har tagits väl emot och 
erfarenheterna har varit positiva.

ÅR 2023 BLEV resultatmässigt ett positivt år för Ahola Trans­
port och vi lyckades nå en liten tillväxt i omsättningen. Våra 
investeringar i nya, miljövänligare fordon och teknik samt 
kontinuerligt engagemang i hållbar utveckling, digitali­
seringen och personalens välmående har skapat en stabil 
grund för företagets framtid. •

År 2023 på  
Ahola Transport 

F R A KTA D E TO N

1 600 000

A N TA L L E V E R A N S E R

199 778 st.

FO R D O N I  T R A F I K E N

500 st.

A N TA L 
FA RT YG S ÖV E R FA RT E R

41 200 st.

KÖ R DA K I LO M E T E R

39 592 000 km

PE R S O N A L N Ö J D H E T

8,3/10
(2022:  8,2)

U TS L Ä P P 2023 VS.  2022 

-1,52 %
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>>> AHOLA TRANSPORT / CASE GIGANTTI

Den första 
gränsöverskridande 
HCT-transporten  
till Sverige
Ahola Transport körde Europas första gränsöverskridande 
HCT-transport till Sverige. För transporten åt Elgiganten 
(Gigantti) användes den innovativa e-Trailern.  
Samarbetet är ett tecken på båda företagens  
engagemang för företagsansvar och  
hållbar utveckling. 

Fotograf: Edvin Larsson

High Capacity Ttransport (HCT) möjliggör effektivare 
och miljövänligare godstransporter genom att använda 
stora fordonskombinationer, vilket minskar antalet 
fordon på vägen och de totala utsläppen.

16

ELGIGANTEN ÄR EN DEL av en norsk­
ägd hemelektronikskedja, som är Nor­
dens största återförsäljare av konsu­
mentelektronik. Koncernen har över 
400 butiker och sysselsätter mer än 10 
000 personer i sex länder. Vi samarbe­
tar med butikerna i Finland (Gigantti) 
och Sverige (Elgiganten).

Vi delar samma hållbarhetsvärde­
ringar. För oss båda är det viktigt att 
utsläppen granskas som en helhet. För 
att göra Elgigantens transporter effek­
tivare utan att öka belastningen på kli­
matet, började vi utveckla Europas för­
sta eTrailer.

 Vi på Ahola anser att någon mås­
te driva på förändringarna. När man 
själv tar ansvaret måste man göra sa­
ker som många ännu inte ens testat. Vi 
hade utforskat elektrifiering av släp­
vagnar redan en tid och nu var det 
dags att ta nästa steg mot en koldioxid­
neutral framtid. Vårt mål är att höja 
volymerna på de enskilda transpor­
terna för Elgiganten. När dessa trans­
porter är fyllda till max, kan vi minska 
transporternas totala utsläpp.

För att göra detta betydande steg 
möjligt, började vi utveckla en ny form 
av elektrisk släpvagnsteknik med vår 
långvariga partner VAK. VAK eTrailer 

har ett batteri som tar tillvara kinetisk 
energi vid rullning och bromsning och 
möjliggör en energibesparing på upp 
till 10% i minskad bränsleförbruk­
ning. eTrailern har också en elektrisk 
axel som hjälper till vid start, accele­
ration och i uppförsbackar. Tack vare 
eTrailern är det möjligt att förbättra 
fordonskombinationens acceleration 
med cirka 20 % 0–70 km/h, och mins­
kar å andra sidan retardationen vid 
körning i uppförsbacke med ca 10 %.

 I och med eTrailer­HCT­pilotpro­
jektet fick vi i november 2023 ett po­
sitivt beslut från den svenska till­
ståndsmyndigheten att genomföra 
större transporter än normalt och 
blev därmed den första aktören att 
transportera en HCT­transport över 
den internationella gränsen till Sve­
rige. Samtidigt ökade vi lastkapacite­
ten med upp till 25 % jämfört med an­
dra transportalternativ. Ju mer vi gods 
vi kan transportera på en gång, desto 
mer kostnadsbesparingar och mindre 
miljökonsekvenser för transporterna. 
Detta är ett viktigt framsteg för Aholas 
och Elgigantens gemensamma strävan 
att minska transporternas koldioxid­
utsläpp och främja en miljövänliga­
re framtid. •

17
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I BÖRJAN AV 2023 sysselsattes Ahola Special särskilt av 
vindkraftsprojekt i Finland och Sverige. Samtidigt fortsat­
te vi att investera i vår redan omfattande fordonspark. Vår 
mångsidiga fordonspark gör det möjligt att genomföra spe­
cialtransporter med egna fordon och krafter. Vi kan betjäna 
den tunga industrin bland annat med olika förlängningsba­
ra släpvagnar och modulära och anpassningsbara lavetter 
för tunga transporter. För transport av större vinkdraftskom­
ponenter än tidigare har vi skaffat torn­ och vingadaptrar.

Produktutveckling och teamförstärkning
Under 2023 har Ahola Specials Ahola Engineering­tjänst 
produktifierats till ett eget koncept. Med tjänsten vill vi im­
plementera heltäckande transportlösningar och därmed be­
akta tekniska, ekonomiska och miljömässiga effekter i plane­
ringen. I Ahola Engineering­tjänsten använder vi moderna 
tekniker som 3D­laserskanning och CAD­projektering. 

Ahola Specials deltagande i projekten redan i förbere­
dande planering gör det möjligt att påverka projekthelhet­
en i större grad samt tillgängliggör information som behövs 
för transporten tillräckligt tidigt i processen. Omfattan­
de förberedande planering minskar byggarbetsplatsernas 
miljökonsekvenser, sparar tid och minskar byggkostnader­
na. Till exempel när det gäller vindkraftsprojekten inne­
bär detta konkret ett mindre behov av markändringsarbe­
te och skogsavverkning på byggarbetsplatserna. Samtidigt 
säkerställer vi att rutterna till byggarbetsplatserna plane­
ras på ett sådant sätt att långa och tunga specialtransporter 
anländer säkert. Vår långa erfarenhet av specialtransporter 
kombinerat med moderna digitala lösningar ger oss oslag­
bara förutsättningar att vara en föregångare inom special­
transportsektorn. 

I februari 2023 öppnade vi ett nytt verksamhetsställe i 
Jyväskylä, vilket innebär en viktig expansion för vårt verk­

>>> AHOLA SPECIAL

Fordons- 
investeringar, 
produktutveckling  
och nya marknader
År 2023 var ett starkt tillväxtår för Ahola Special. Ahola 
Engineering-tjänsten med ny teknologi och utvidgningen 
till Europa stärkte företagets position som möjliggörare 
av mångsidiga och krävande specialtransporter.

samhetsområde och tjänsteutbud. Vårt fyrmannade expert­
team på plats i Jyväskylä betjänar kunder när det gäller pro­
jekt­ och specialtransporter i hela Europa. Teamet erbjuder 
ännu starkare kompetens för både planering och konsul­
tation samt implementering av komplexa transportrutter 
och ­helheter. 

Under året utvecklade vi även vår utsläppsrapporterings­
modell och målet är att publicera den i början av 2024.

Överdimensionerat breda, höga och tunga – 
men även mindre transporter 
År 2023 innebar mångsidiga projekt både i Finland och Eu­
ropa. Utöver vindkraftsprojekten deltog vi i flera industri­
projekt och transporterade bland annat brokonstruktioner, 
tankar, maskindelar, transformatorer, båtar och jordbruk­
smaskiner. Transport av gods som är av olika storlekar och 
vikt kräver förutom anpassningsbara fordon även stark ex­
pertis om tillståndsprocesser och omsorgsfullt bakgrunds­
arbete i transportplaneringen. 

Som en ny landvinning kan vi nämna våra höga och över 
100 ton tunga specialtransporter från Finland till England 
med våra egna fordon, som lavettransporter utan mellan­
hantering. Dessutom genomförde vi en krävande trans­
port av över 140 ton tunga massiva trummor från Finland 
till Tyskland som en kombinerad lastbil­sjö­flod­lastbil­
transport. 

Utöver de omfattande och imponerande transporter­
na kommer vi även ihåg mindre transporter och projekt, 
där vi erbjöd våra kunder tillförlitlig och övergripande 
projektlogistiks hantering. Det gångna året har visat att vi 
har alla förutsättningar för att fortsätta som föregångare 
inom innovationer och hållbar utveckling för att samtidigt 
främja industriprojekt inom den gröna omställningen, både 
i Finland och resten av världen. •

Jonas Ahola
verkställande direktör, 

Ahola Special
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I Ahola Engineering-
tjänsten använder vi 
moderna tekniker som 
3D-laserskanning och CAD-
projektering. 

»
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>>> AHOLA SPECIAL / CASE VALMET

Massiva 
trumpulpers från 

Ijo till Tyskland
År 2023 genomförde Ahola Special en omfattande specialtransport 

av massiva trumpulpers från Ijo till Tyskland. Transporten bestod 
av en kombination av väg-, sjö- och pråmtransporter som krävde 

omfattande planering och samarbete med flera aktörer.

ÅRSRAPPORT 2023
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En trumpulper är  
32 meter lång, 5,12 
meter hög och 5 meter 
bred och väger 141 ton. 

»
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VALMET ÄR ETT FINLÄNDSKT stor­
företag som erbjuder teknik, automa­
tion och andra tjänster till cellulosa­, 
pappers­ och energiföretag. Bolaget 
sysselsätter cirka 17 000 anställda i 
över 30 länder. 

Personalen på Jyväskyläkontoret har 
en lång historia som Valmets stamleve­
rantör för utmanande transporter. Vi 
blev kontaktade i mars 2023 angående 
transporten av trummorna och vi in­
ledde genast planeringsarbetet. Vi hade 
ansvar över trumtransportens hela pro­
cess från planering till ledning. 

Mångsidig ruttplanering  
och implementering
Trummorna transporterades från Ijo 
i Norra Österbotten till Eilenburg i 
Tyskland. Transporterna omfattade en 
kombination av väg­, sjö­ och pråm­
transporter med nödvändiga tilläggs­
tjänster. Särskilt trummornas storlek 
påverkade ruttplaneringen. En trum­
pulper är 32 meter lång, 5,12 meter hög 
och 5 meter bred och väger 141 ton.  
Vi försöker att minska på vägtrans­

portsträckan för att hålla transporten 
effektiv och miljökonsekvenserna rim­
liga. I oktober 2023 transporterades 
trummorna från tillverkarens fabrik 
i Ijo till Kemi hamn. Valet av destina­
tionen för vägtransporten påverkades 
av hamnens tillgänglighet, lyftkapaci­
tet och fartyget som skulle transpor­
tera trummorna. BB Logistics erbjöd 
en högkvalitativ hamnhantering och 
trummorna kunde flyttas enligt tid­
tabellen sida vid sida från lavett till 
Hamburgfartygets lastrum.

I Hamburg flyttades trummorna till 
två flodpråmar som var specialisera­
de på motsvarande transporter. Flod­
pråmarna transporterade trummor­
na längs floden Elbe till Aken. Denna 
transportfas var den mest utmanan­
de på grund av flodens låga vatten­
stånd. Lyckligtvis kunde vi fortsätta 
transporten utan dröjsmål.

Trummorna lyftes igen upp på la­
vett väl framme i Aken. Innan resan 
fortsatte vägdes trummorna, för att sä­
kerställa att transportens axelmassor 
hölls inom tillståndsramarna och las­
tens vikt fördelades jämnt. 

Utöver vikten var transportens höjd 
en kritisk faktor. Det är betydligt svå­
rare att hitta en lämplig rutt i Tyskland 
om höjden överstiger 4,5 meter. Vi har 
ett bra samarbetsnätverk i Tyskland 
och med hjälp av våra samarbetspart­
ner gjorde vi en omfattande ruttana­
lys och hittade en lämplig rutt som vi 
kunde transportera trummorna längs 
till destinationen i Eilenburg. Trans­
porterna anlände till destinationen 
tidigt på morgonen den 8 november.

Vägen till framgång
En förutsättning för att en omfattan­
de specialtransport av denna ska­
la ska lyckas är bra kommunikation 
och samarbete mellan olika aktörer. 
Det var också livsviktigt att vi hade till­
räckligt med tid för att planera trans­
porten och förbereda oss på risker, vil­
ket påverkar slutresultatet positivt. 
Även på Valmet var man nöjda. 

– Samarbetet med Ahola Special 
var enkelt och allt gick som lovat, sam­
manfattar Pekka Leppämäki, Ship­
ping Engineer på Valmet. •
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>>> AHOLA DIGITAL

Tommi Hollström
verkställande direktör  

Ahola Digital

AHOLA DIGITALS VERKSAMHET  startade en gång i tiden 
med det egna operativa systemet Attracs Online. Kärnan i 
vår verksamhet utgörs av den dynamiska logistikmodell 
som vi har utvecklat – den gör det möjligt att optimera lo­
gistikkedjorna och bland annat genomföra effektiv ruttpla­
nering i realtid. Vår verksamhet har vuxit betydligt under 
20 år och vi stärker hela koncernens konkurrenskraft med 
digitala lösningar. 

År 2023 gjorde vi viktiga framsteg inom digitalisering­
en och hållbar utveckling. Digitals fokus låg enligt koncer­
nens strategi på att stärka det interna ekosystemet. Vi bör­
jade utveckla den nya generationens operativa system som 
går under arbetsnamnet Eazy TMS. 

Kärnan i Ahola­koncernens operativa verksamhet utgörs 
av att uppnå övergripande miljöeffektivitet. I koncernen 
har vi tagit i bruk nya drivmedel och energilösningar, som 
eldrivna lastbilar vilket öppnar för nya dimensioner inom 
ruttplanering, transportoptimering och systemutvecklings­
arbete. Dessa faktorer beaktas i det nya systemet och när vi 
utvecklar nya funktioner. Eazy TMS stöder att vi når våra 
strategiska mål även i framtiden. 

Dessutom har vi utvecklat 3D­ruttplanering och 3D­simu­
leringsverktyg enligt Specials behov samt förbättrat Specials 
miljörapportering. Uppdateringarna möjliggör bland annat 
realtidsrapportering över transporternas utsläpp. Med hjälp 
av dessa data kan vi göra logistiken effektivare och beräk­
na utsläppens andel enligt separat gods som transporteras.

Satsningar på personalen 
De senaste fem åren har vi beslutsamt arbetat för att ut­
veckla välmåendet för vår personal. Vi har lyssnat på per­
sonalens önskemål och börjat göra förbättringar på basis 
av dem. Den viktigaste förändringen är att utveckla trans­
parensen och den interna kommunikationen i hela orga­
nisationen. Vi vill kommunicera öppet om alla händelser i 
företaget: Vilka projekt vi har på gång och vilken riktning 
företagets utveckling tar. 

Den nya 
generationens  
digitala lösningar
Ahola Digitals resa började med systemet 
Attracs Online. År 2023 var en milstolpe 
med vilken vi förstärkte Aholas interna 
ekosystem och utvecklade innovativa 
digitala verktyg.
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Vi arrangerar interna informationstillfällen för personal 
varannan vecka. Dessutom strävar vi efter att vara i kon­
takt med åtminstone alla våra anställda i Finland en gång 
i månaden. De är viktiga gemensamma möten, eftersom 
våra teammedlemmar är utspridda i hela landet och utom­
lands samt arbetar till stor del via nätet. Med virtuella möten 
och gemensamma träffar har vi ökat gemenskapsandan och 
känslan av samhörighet betydligt. Nöjdheten hos vår per­
sonal har stigit i jämn takt och i nuläget ligger den på topp. 

Vi strävar också efter att utveckla vår personals kompe­
tens genom att arrangera interna utbildningar enligt vår 
egen utbildningsplan. Den innehåller bland annat månat­
liga datasäkerhetsuppdateringar. Datasäkerhet är mycket 
viktigt för oss och dess betydelse har blivit viktigare än för­
ut de senaste åren.

Framtidens riktning 
År 2023 tog Ahola Digital ett viktigt steg mot en hållbar 
framtid och effektivare verksamhet. Innovativa lösningar 
och engagemang i personalens välmående stärker vår po­
sition i branschen. 

I framtiden är Ahola Digitals mål att lansera digitala lös­
ningar som stöder hållbar utveckling på marknaden. Under 
våren 2024 har vi tydligare differentierat segmenten City 
och Road till separata affärsverksamheter. Med differentie­
ringen kan vi utöver att förtydliga arbetet även säkerställa 
att segmentens egna team kan främja produktutvecklingen 
effektivt även i framtiden. 

Ahola­koncernen är en föregångare i sin bransch, samma 
principer för effektiv logistik gäller både inom tung trafik 
och persontransporter. Vi kan se tillväxtpotential i City­pro­
dukterna vars fokus ligger i persontransport. •
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>>> AHOLA DIGITAL / CASE EKOROSK

Effektivare 
avfallshantering och 
transportspårning 
Samarbetet mellan Ahola Digital och Ekorosk introducerade en ny innovativ 
lösning för avfallshantering, som uppfyller nya lagstiftningskrav. För Ekorosk 
innebär systemet effektiv avfallshantering, uppföljning av avfallstransporter  
i realtid och en möjlighet att samla kundfeedback.

26

EKOROSK EN FINLÄNDSK  avfalls­
hanteringsaktör som erbjuder avfalls­
hanteringstjänster i tio österbottniska 
kommuner. Bolaget är en föregångare 
inom branschen och den enda aktören 
i Finland som har över 30 års erfaren­
het av bio­ och energiavfallsinsamling.

Samarbetet mellan Ahola Digital 
och Ekorosk inleddes hösten 2022 ef­
ter att Ekorosk tagit kontakt. Bolaget 
önskade hitta en alternativ lösning på 
marknaden som skulle uppfylla lag­
stiftningskrav. Sedan 2023 har kom­
munerna ansvarat för att arrangera 

bioavfallstransporter och 2025 kom­
mer transport av kartong och bränn­
bart avfall överföras till kommuner­
nas ansvar.

Ahola Digitals kompetens som 
systemutvecklare inom logistikbran­
schen går långt tillbaka. Systemets 
funktionsprincip är densamma, obe­
roende om det handlar om att häm­
ta paket eller avfall. Vid utveckling­
en av Ekorosks system använde vi 
i stort sett samma funktioner som 
Ahola Transport använder. Tack vare 
en sömlös funktionsmiljö är det smi­

digt och enkelt att modifiera systemet 
enligt kundens behov. Vi utförde de 
nödvändiga ändringarna för Ekorosk 
i mars–juni förra året och de första av­
fallstransporterna inleddes i juli 2023.

Mångsidiga funktioner
En viktig del i utvecklingen av syste­
met är Road­Truck­Tower­spårnings­
funktionen. Den erbjuder en kartvy 
över avfallstransporterna i realtid och 
visar alla lastbilars positioner.

En annan funktion som underlättar 
vardagen är appen för chaufförer, där 
det är möjligt att ange vilka uppdrag 
som chauffören ska utföra under da­
gen, följa hur de framskrider och där 
chauffören kan markera uppdrag som 
slutförda. Ahola Transport använder 
samma app i sina transporter. 

Det är också möjligt att samman­
ställa en rapport över de utförda trans­
porterna, som visar bland annat anta­
let tömda kärl och mängden insamlat 
avfall och hur lång tid som används 
för tömningarna. 

– Med hjälp av rapporten kan vi 
följa med transporterna och optime­
ra vår verksamhet bättre, säger Jussi 
Mäkelä, logistikingenjör på Ekorosk.

Ekorosks kunder har även möj­
lighet att skicka feedback. Kunder­
na kan fylla i en blankett på företa­
gets webbsidor och feedbacken skickas 
in för behandling till samma system 
tillsammans med avfallshanterings­
uppgifterna. Insamlingen av feedback 
erbjuder Ekorosk värdefull informa­
tion om avfallstransporterna och en 
möjlighet att utveckla sina tjänster 
att motsvara kundernas behov ännu 
bättre.

Långsiktiga effekter
Vårt samarbete med Ekorosk har in­
troducerat en ny strategi för avfalls­
hantering. Systemet som Ahola Digital 
har utvecklat erbjuder Ekorosk verk­
tyg för att optimera och följa med av­
fallshanteringen i realtid samt samla 
in kundfeedback. Det är även ett ut­
märkt tecken på hur teknik kan hjäl­
pa företag som värnar om miljön att 
förbättra sin operativa effektivitet och 
betjäna sina kunder bättre. •

Systemet innehåller många funktioner 
som gör det dagliga arbetet smidigare: 
Med appen för chaufförer är det möjligt 
att ange vilka uppdrag som chauffören 
ska utföra under dagen, följa hur de 
framskrider och chauffören kan marke-
ra uppdragen som slutförda. 
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>>> EN HISTORISK ÖVERBLICK PÅ AHOLA 

Från familjeföretag till 
en av Nordens ledande 
logistikkoncerner 

1955
Helge Ahola insåg att det 
fanns en efterfrågan som 
han, med hjälp av sin lastbil, 
kunde besvara. I 1950-ta-
lets Finland rådde behov 
av transporter, bland an-
nat av grus och andra för-
nödenheter – byggstenar till 
den blivande välfärdsstaten. 
Transportverksamheten, 
som även sönerna Hans, 
Lars, Nils och Rolf så små-
ningom skulle engagera  
sig i, fick sin början.

1970-talet
1973 Den första utrikes-
transporten, till Sverige.

1977 Hans Ahola blir kom-
panjon till sin far i bolaget.

1980-talet
1986–1988  En vändpunkt i bo-
lagets lönsamhetsutveckling: 
beslut om att inrikta verksam-
heten på egna direkta trans-
porter; onlinekonceptet får  
sin början.

1960-talet

1960-

1980-

1955

1965 Nestes och Unions 
oljetransporter inleds 
och de fortsätter ända 
fram till 1996.

1970-
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1990-talet
1991 Ahola Transport 
grundar ett dotterbolag 
i Umeå.

1992–1996 En period 
av kraftig tillväxt

1996 Beslut om att i 
egen regi börja utveckla 
ett system till stöd för 
transportplanering-
en. Projektet Attracs 
startar.

2010-talet
2010 Tillväxtplaner

2014 Riktad emission 
till personal och familje-
medlemmar ur nästa ge-
neration.

2015–21 Börsåren och va-
rumärkesuppdatering

2017 Aholas nya Service 
Tower för transportplane-
ring och operativ kontroll 
invigs. Specialisterna arbe-
tar med ruttplanering och 
följer med operativa data i 
realtid, som bilarnas rutter 
och väderförhållanden.

2020-talet
2022 Generationsskifte i Ahola- 
koncernens ledning.

2022 Den första eldrivna långtra-
daren och den första gasdrivna 
långtradaren tas i användning.

2023 Trivsamma personal-
utrymmen byggs för chaufförerna i 
Trucker’s Village i Nådendal.

2023 Ahola Special lanserar tjäns-
ten Ahola Engineering : bland 
annat planering av rutter och 
bygg arbetsplatser med 3D-laser-
skanning och CAD-projektering. 

2023 eTrailer tas i bruk och den 
första HCT-transporten till Sverige.

2000-talet
2002 Bolaget får miljö-
certifikatet ISO 14001.

2003 Det egna ERP-sys-
temet Attracs Online tas 
i bruk.

2009 Moderbolaget Ahola 
Group grundas, Attracs 
bolagiseras och AT Special 
Transport grundas.

1990-

2010- 2020-

2000-
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Varför bli  
kund hos Ahola?

AHOLA VISAR VÄGEN för framtidens 
logistik. Vi har använt oss av digitali­
sering ända sedan 90­talet för att opti­
mera våra transporter och minska vå­
ra utsläpp. Våra digitala lösningar ger 
våra kunder fördelar ända från plane­
ringsstadiet till destinationen.

Våra värderingar styr  
vår verksamhet
I kärnan av vår verksamhet finns 
människor, innovationer och miljön. 
Som familjeföretag vill vi lämna efter 
oss en bättre värld än den vi föddes i. 
Vi tar helhetsansvar över dina trans­
porter och levererar det vi kommit 
överens om. Kommunikationen med 
oss är öppen och rak. Vi värderar alla 
människor vars insatser behövs för att 
våra transporter skall lyckas. 

Våra lösningar för  
dina transportbehov
Ahola Transport sköter om dina väg­
transporter pålitligt och kostnads­
effektivt. Vårt sätt att arbeta stöder sig 
på vårt Ahola Online­koncept som ut­
nyttjar digitala lösningar. Genom kon­
ceptet kan vi erbjuda exceptionellt 
snabba och flexibla transporter. 

Ahola Special är en säker och på­
litlig partner för specialtransporter. 
Vår kärnkompetens är inom tunga 
och stora transporter, projektlogistik 

Vi garanterar att din transport kommer fram snabbt och flexibelt, 
dessutom med hänsyn till miljön. Om vi inte kan hitta en optimal 
lösning, skapar vi den tillsammans med er. 

och vindkraftlogistik. Vi transporterar, 
konsulterar, skaffar transporttillstånd 
och planerar rutter och byggarbets­
platser med hjälp av 3D­laserskan­
ning och CAD­projektering. 

 Vi behärskar helheten och identi­
fierar de kritiska detaljerna i dina pro­
jekt på förhand. 

Ahola Digitals unika molntjänster 
erbjuder lösningar för att styra logis­
tikflöden – både människor och va­
ror. Med dem blir förvaltningen och 
uppföljningen av transporterna enkel, 
effektiv, klimatvänlig och kostnads­
effektiv. 

Vi tar hand om dig
Utgångspunkten är att samarbetet 
med oss gör ditt arbete lättare. Våra 
processer är kontrollerade och gods­
hanteringen minimal. Din transport 
når sin destination kostnadseffektivt 
och säkert. Vi erbjuder en person­
lig kontaktperson som koordinerar 
transporten med dig. Ett ansvarigt te­
am som talar ditt språk planerar trans­
porten och ansvarar för den ända tills 
leveransen har nått mottagaren. 

Du får även tillgång till en kund­
portal, dit alla data och statistik som 
rör din transport samlas: utsläpp, 
transportspecifik utsläppsrapporte­
ring och möjlighet att följa med trans­
porten live. Du kan även dela en live­
länk till dina egna kunder. •

Aholas värderingar

Kontakt

H E L H E TSA N SVA R

Ö P PE N H E T

R ES PE KT FÖ R I N D I V I D E N

Vi kommer överens om hur vi ska göra, 
och gör som vi kommit överens.

Vi pratar med människor, inte 
om människor. Ifall vi inte kla-
rar det vi lovade, meddelar vi 

genast alla parter.

Alla har samma människovärde. 
Vi har olika arbetsuppgifter men 
helheten består av allas insatser. 
Alla ska ges förutsättningar att 

lyckas i sitt arbete.

HUVUDKONTOR:  
KARLEBY
+358 20 7475 111
Indolavägen 33
67701 Karleby 

NÅDENDAL
+358 20 7475 359
Aholankatu 7–9
21100 Nådendal 

JYVÄSKYLÄ
+358 20 7475 500
Mattilanniemi 8
40100 Jyväskylä 

NYKVARN, SVERIGE
+46 8 5549 0840
Högledsvägen 9
15535 Nykvarn

TALLINN, ESTLAND
+358 20 7475 890
Vesse 5
11415 Tallinn

JANKI, POLEN
+48 222 453 033
Aleja Krakowska 38  
05-090 Janki
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Bakgrund till 
hållbarhetsrapporten

FN:S MEDLEMSLÄNDER ANTOG 2015 en agenda och mål 
för hållbar utveckling. Syftet med Agenda 2030 är att uppnå 
hållbar utveckling vad gäller ekonomin, människors välfärd 
och miljön. Huvudansvaret för att implementera Agenda 
2030 ligger hos staterna. För att uppnå målen krävs dock 
att även lokalförvaltningar, företag och medborgare bidrar 
i stor utsträckning. 

I vår andra årliga hållbarhetsrapport utgör FN:s mål för 
hållbar utveckling en viktig referensram. I rapporten har vi 
granskat nio av de 17 målen i agendan. Symbolerna för dessa 
mål visas i de punkter i rapporten där målen behandlas.

Vi fortsätter och fördjupar vår rapportering om hållbarhets­
teman även under 2023 med Global Reporting Initiative 
(GRI) som referensram. Syftet med referensramen är att ge 
en tillräcklig och balanserad bild av väsentliga frågor gällan­
de företagsansvar samt dess effekter och utveckling. Rappor­
teringen enligt GRI­standarden grundar sig på väsentlighet, 
vilket innebär att vi har identifierat väsentliga faktorer som 
påverkar vår egen verksamhet, våra intressenter och våra 
värdekedjor. Detta arbete stöds av temaspecifika GRI­stan­

Vi vill utveckla hållbarhetsarbetet i vår koncern långsiktigt och 
systematiskt. Av denna anledning skapade vi Hållbarhetsforumet och 
publicerade vår första hållbarhetsrapport år 2022. 

darder, som listas i GRI­innehållsindexet på sidan 60.
Hållbarhetsrapporten är uppbyggd enligt ESG­rapporte­

ringsmodellen, som ger en tydlig referensram åt företagets 
påverkan, risker, möjligheter och mål avseende miljö, kli­
mat, människor och bolagsstyrning. Modellen bygger på tre 
huvudområden: miljö (E), socialt ansvar (S) och god bolags­
styrning (G). I rapporteringen ingår mätning av och trans­
parent kommunikation om företagsansvar.

Om referensramen för hållbarhetsrapporten

GOD UTBILDNING 
FÖR ALLA

HÅLLBAR ENERGI
FÖR ALLA

ANSTÄNDIGA 
ARBETSVILLKOR 
OCH EKONOMISK 
TILLVÄXT

HÅLLBAR INDUSTRI, 
INNOVATIONER OCH 
INFRASTRUKTUR

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA
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Vi vill vara en 
arbetsplats där 
alla känner sig 
uppskattade 
och trygga, med 
möjlighet till 
yrkesutveckling. 
– IDA SAAVALAINEN,  
KONCERNCHEF

»
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>>> KONCERNLEDNINGENS ÖVERSIKT

Innovationer  
och banbrytande 
framsteg inom 
hållbarhet
Företagsansvar har varit en central del av Ahola Groups verksamhet  
i årtionden. Termen ”positivt handavtryck” sammanfattar vår syn  
på miljöhänsyn och främjande av hållbar utveckling väl. 

VÅRA DIGITALA VERKTYG  möjliggör noggrann mätning 
och rapportering av våra utsläppsmål, vilket är viktigt för 
att bevakningen av växthusgasutsläpp ska kunna utvidgas 
till samtliga delområden i vår koncern. Vår rapportering 
baseras på faktiska utsläpp, vilket framför allt gynnar kun­
derna. Vi har nu för första gången tagit med siffror över vå­
ra växthusgasutsläpp i hållbarhetsrapporten.

KARLEBYOMRÅDET GENOMGÅR JUST NU en period av 
kraftig tillväxt och stora investeringar. Därför anordnade 
vi evenemanget Sustainable Logistics, med fokus på möj­
ligheter för kunskapsbaserat ledarskap och hållbar utveck­
ling inom logistikbranschen. Genom evenemanget ville vi 
visa att vi avser att vara med och främja områdets konkur­
renskraft samt den övergripande miljöeffektiviteten i sam­
arbete med andra aktörer.

Under året installerade vi solpaneler i våra anläggning­
ar i Nådendal och Karleby. Detta bidrar till att våra dagliga 
energibehov uppfylls genom förnybar energi och att vi blir 
mindre beroende av fossila bränslen inom samtliga del­
områden. Med hjälp av solpanelernas batterisystem kan 
vi säkra tillgången till el även under förbrukningstoppar.

Dessutom fortsatte vi att ta fram innovativa transport­
lösningar. I november genomförde vi den första inter­
nationella HCT­transporten till Sverige med en eTrailer. 
HCT­eTrailer­fordonskombinationen innefattar en elektrisk 
hjälpaxel och ett batteri som tar tillvara kinetisk energi, vil­
ket möjliggör en energibesparing på upp till 10 % i mins­
kad bränsleförbrukning. 

Vi investerade i Finlands första GoodYear Checkpoint­ 
mätningsenhet, som mäter däckens mönsterdjup, lufttryck 
och axeltryck samt varnar om eventuella brister. Optimalt 
lufttryck i däcken bidrar inte bara till trafiksäkerheten utan 
minskar också däckens slitage.

En av grundpelarna i vår företagsansvarsstrategi är 
människor, då Ahola Groups framgång inte vore möjlig utan 
dem. Vi vill vara en arbetsplats där alla känner sig uppskat­
tade och trygga, med möjlighet till yrkesutveckling. Ahola 
Way – vårt sätt att arbeta – är ett dokument som styr vårt 
ledarskap och våra arbetsmetoder. 

För nya chaufförer har vi tagit fram utbildningsprogram­
met Ahola Academy som en snabb och specialanpassad ut­
bildningsväg in i branschen. Målet är att de första chauffö­
rerna i vårt eget utbildningsprogram ska bli färdigutbildade 
under 2024.

Dessutom byggde vi helt nya personalutrymmen i 
Trucker’s Village i Nådendal enligt våra chaufförers önske­
mål. Detta görs för att underlätta chaufförernas dagliga till­
varo, då de ibland behöver vara borta hemifrån i flera veckor.

Vår verksamhet under 2023 blev ett tydligt bevis på att 
Ahola Groups tal om företagsansvar är mer än bara tomma 
ord. Året var framför allt en tid för satsningar på arbets tagare 
och arbetsförhållanden, då teman kopplade till socialt an­
svar framhölls i ännu högre grad än tidigare, i nivå med 
miljöansvar. Företagsansvar är en uppsättning konkreta åt­
gärder för att uppnå en positiv påverkan på vår omgivning. 
Vi vandrar målmedvetet mot en mera hållbar framtid, och 
företagsansvar är en central del av varje beslut vi fattar.•



O M SÄT T N I N G

122,5 M€
(2022: 129,5 M€) 

FO R D O N

560

38

Ahola är ett familjeföretag som grundats 1955 och som under årens lopp växt till en 
internationell logistikkoncern. Vi är en pålitlig logistikspecialist som hänger med i 
utvecklingen och stöder hållbarhet bland kunderna.

AHOLA-KONCERNEN  består av mo­
derbolaget Ahola Group och dotter­
bolagen: Ahola Transport, en spe­
cialist inom vägtransporter, Ahola 
Special, som ägnar sig åt stora och 
tunga transporter samt Ahola Digi­
tal, en leverantör av digitala logistik­
lösningar. Vi betjänar våra kunder 
i Norden, Baltikum, Polen och an­
dra länder i Central­ och Östeuropa. 
Dessutom har vi ett omfattande part­
nernätverk i hela Europa.

M I S S I O N

Logistikflöden  
på vårt ansvar.

VÄ R D E R I N GA R

Helhetsansvar, Öppenhet,  
Respekt för individen

Ahola i ett nötskal

Ahola Groups nyckeltal

A N STÄ L L DA

700

M A R K N A D S S EG M E N T M A R K N A D S O M R Å D E NC E RT I F I K AT

Industri  
75 %

Handel
25 %

Norden 
64 %

Baltikum 
24 %

Central- och 
Östeuropa*  
12 %  

*Polen, Tjeckien, Slovakien, 
Ungern, Rumänien

Vägtransporter Specialtransporter Digital logistik

39

HÅLLBARHETSRAPPORT 2023

Ahola i ett nötskal

F I N L A N D

Karleby

Nådendal

Jyväskylä

Tallinn

Janki

Nykvarn

SV E R I G E

P O L E N

TJ E C K I E N

S LOVA K I E N

U N G E R N
R U M Ä N I E N

L I TAU E N

L E T T L A N D

E ST L A N D

N O R G E

DA N M A R K

Vår fleråriga erfarenhet av 
transport för industrin och 
handleln kombinerat med vårt 
koncept för dynamisk logistik 
är en oslagbar kombination 
som gjort oss till ett av Nordens 
ledande transportföretag och en 
tillväxtinriktad aktör i Central- och 
Östeuropa.



40

KONCERNEN BESTÅR AV  Ahola 
Transport, som tillhandahåller väg­
transporttjänster, Ahola Special, som 
hanterar stora och tunga transporter 
och Ahola Digital, som levererar di­
gitala logistiklösningar. I Aholas for­
donsflotta ingår cirka 560 moderna 
fordon som är väl anpassade för för­
hållandena i vårt marknadsområde. 
Våra fordon uppfyller behoven inom 

flera olika branscher utmärkt, vil­
ket gör att vi kan leverera alla typer 
av varor snabbt. De moderna fordo­
nen samt användningen och pilottest­
ningen av alternativa bränslen bidrar 
till att uppnå övergripande miljö­
effektivitet. 

AHOLA TRANSPORT  är en specialist 
inom vägtransporter som genomför 

>>> OM AHOLA

Familjeföretaget som 
visar vägen inom 
digitalisering av logistik
Vår erfarenhet kombinerat med vårt koncept för dynamisk logistik har gett oss 
utomordentliga förutsättningar att nå framgång, vilket har gjort oss till ett av Nordens 
ledande transportföretag och en tillväxtinriktad aktör i Central- och Östeuropa. Ahola-
koncernens huvudsakliga marknadsområden är Finland, Sverige och Baltikum.

Vision
Att uppnå en ledande position i Nordeuropa genom  

att moderniseraden traditionella logistiken och utveckla nya digitala tjänster.

A N SVA R S F U L L A 
PE R S O N E R,  S O M

• Kan sitt arbete

• Vill lyckas

• Vågar lyckas

A N SVA R S F U L L A 
M E TO D E R:

• Aktivt samarbete

• Realtidsstyrning

• ätbar hållbarhet

CHECK

DO

PL

AN

M I S S I O N:   

VÄ R D E R I N GA R:   

Logistikflöden på vårt ansvar

Helhetsansvar, Öppenhet, Respekt för individen

ACT

både handels­ och industritranspor­
ter som är skräddarsydda och hel­
hetsoptimerade efter kundens behov. 
Ahola Transport har skapat en dyna­
misk modell där hämtning, huvud­
frakt och distribution av varor är en 
enhetlig process, och i stället för ter­
minaler arbetar vi enligt bil­till­bil­
principen för att minimera frakthan­
teringen och möjliggöra transporter 
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Vårt sätt att arbeta,  
Ahola Way

KU N D E R:

A F FÄ R S S EG M E N T:

KO N C E R N O C H KO N C E R N TJÄ N ST E R:

Personal och expertis

Fordonspark och  
samarbetspartner

Digitala funktioner  
i realtid

Miljö

Aktörer inom industri, handel, logistik, den offentliga sektorn och partner

direkt från avsändaren till mottaga­
ren. Kunder och chaufförer har alltid 
tillgång till en personlig kontaktper­
son och ett ansvarigt planeringsteam 
som koordinerar transportuppdragen 
och kommunicerar med kunden och 
chauffören på deras eget språk. 

AHOLA SPECIAL  transporterar sto­
ra och tunga laster genom att kom­

binera olika transportmetoder. Med 
sin moderna och mångsidiga fordons­
park erbjuder Ahola Special ett utbud 
av tjänster som innefattar planering 
och projektledning enligt kundens be­
hov samt tillhörande tilläggstjänster, 
bland annat frakthantering i hamnar 
samt lyft och lansering. Under 2023 
introducerades även tjänsten Ahola 
Engineering, med fokus på helhets­

Med hjälp av Ahola Digitals 
lösningar kan kunden alltid  
vara steget före, både nu  
och i framtiden. 

VÅ R V E R KSA M H E TS M O D E L L: 

»

planering av rutter, byggarbetsplatser 
och annat med hjälp av 3D­laserskan­
ning och CAD­projektering. Detta gör 
det möjligt för specialtransportteam 
att delta i förplaneringen av projekt 
och byggarbetsplatser, vilket i prakti­
ken innebär bland annat mindre be­
hov av markförändringar och min­
dre skogsavverkning. I början av året 
stärktes Ahola Specials team med fyra 
nya nyckelpersoner som betjänar kun­
der från vårt kontor i Jyväskylä. 

AHOLA DIGITALS  lösningar och tjäns­
ter visar vägen mot framtidens trans­
port­ och logistiklösningar. I Ahola 
Digitals utbud finns många olika 
skräddarsydda programvarulösning­
ar bland annat för effektivisering och 
optimering av transporter. Lösning­
arna gör det möjligt att optimera till 
exempel fordonens användningsgrad 
och antal passagerare, men möjlig­
heterna är närmast obegränsade. Vi 
hjälper kunden att utveckla miljövän­
ligare transportverksamhet. Med hjälp 
av Ahola Digitals lösningar kan kun­
den alltid vara steget före, både nu och 
i framtiden. 

Koncernens vision är att uppnå en 
ledande position på den nordeuro­
peiska logistikmarknaden genom att 
modernisera traditionell logistik och 
utveckla nya digitala tjänster. Denna 
vision förverkligas genom ansvarsful­
la verksamhetsmetoder och persona­
lens ihärdiga samarbete. 

Arbetstagare, avtals-
trafikanter och styrelse 
I slutet av rapporteringsperioden ha­
de Ahola­koncernen 253 anställda. 
Ahola investerar även i långsiktiga 
samarbeten och anlitar fler än 450 
avtalschaufförer i vägtransporterna. 
Verkställande direktör för koncernen 
är Ida Saavalainen. Koncernen beta­
lade sammanlagt ut 14,5 miljoner eu­
ro i löner och bonusar under rappor­
teringsperioden. 

Ahola Groups bolagsstämma val­
de den 6 april 2023 följande ordi­
narie ledamöter till styrelsen: Hans 
Ahola (ordförande), Nils Ahola och 
de av organisationen oberoende le­
damöterna Toni Lahti och Jukka 
Karhula. Bolagets ordinarie revisor 
är revisionsföretaget Ernst & Young 
Ab och huvudansvarig revisor CGR 
Anders Mattsson. •



Ledning av hållbarhet
Företagsansvar är en integrerad del av allt vi gör inom Aho­
la­koncernen. Det är en oskiljbar del av de beslut vi fattar i 
vardagen, riktningen för vårt utvecklingsarbete och hur vi 
tar hand om både miljön och vår personal. Vi vill se till att 
fokusera på hållbarhet i all vår verksamhet, och vi gör det 
genom att regelbundet ta upp hållbarhetsfrågor under kon­
cernledningens och styrelsens möten. År 2022 skapade kon­
cernledningen ett separat hållbarhetsforum med anställda 
från samtliga affärssegment för att se till att hållbarhets­
arbetet står i fokus inom koncernens alla företag. I forumet 
diskuteras väsentliga frågor relaterade till hållbar utveck­
ling samt hur dessa frågor hanteras i de olika affärssegmen­
ten. Dessutom rapporterar företagen sina hållbarhetsresul­
tat till koncernledningen på forumets möten. 

Vi genomför utbildningar som anordnas av en oberoende 
part för att öka styrelsens samlade kunskap och säkerstäl­
la att det på ledningsnivå finns en förståelse för hur viktig 
hållbar utveckling är för verksamheten. Aholas ägare och 
styrelse anger riktningen i hållbarhetsarbetet och beslutar 
om policyer, strategi och mål tillsammans med koncern­
ledningen. Strategiska beslut implementeras inom affärs­
segmenten, som har sina egna, mer detaljerade strategier, 
som är baserade på hela koncernens strategi. Verksamheten 
följs upp och insamlingen av både interna och externa data 
planeras och genomförs i samarbete med andra relevanta 
koncernfunktioner. 

Hållbarhetsstrategi
Ahola­koncernen har i sin hållbarhetsstrategi förbundit sig 
till FN:s mål för hållbar utveckling, och koncernens verk­
samhetspolicyer är i linje med de tio principerna i FN:s 
Global Compact­initiativ. Vår starka vilja att agera ansvars­
fullt gentemot våra anställda, kunder, ägare och samhäl­
let är en del av vår natur. Respekt för individen är en av 
vårt familje företags värderingar. Det är vårt sätt att visa 
att vi anser att alla människor är lika värda. Vi har alla oli­
ka uppgifter, men våra samlade insatser formar en över­

>>> AHOLA OCH HÅLLBAR UTVECKLING

Vägen mot  
hållbar utveckling

gripande helhet. Alla måste ges förutsättningar att lyckas 
i sitt eget arbete. 

Vi agerar öppet och engagerar oss i våra samarbeten – allt 
annat skulle strida mot Aholas värderingar. Vi värdesätter 
långvariga kundrelationer och vill att våra kunder ska veta 
vem det är som tar hand om deras logistikflöden. Aholas 
hållbarhetsarbete utgår från våra hållbarhetsmål, som är 
uppdelade i tre områden: miljö, samhälle och bolagsstyr­
ning. Aholas ledning har förbundit sig att delta aktivt i att 
utveckla och implementera hållbarhetsstrategin för att sä­
kerställa att målen uppnås. 

Vår hållbarhetsstrategi baseras på analys av verksamhets­
miljön, inklusive riskbedömningar, samt en dialog med våra 
viktigaste intressenter för att få en bättre förståelse för de ris­
ker och möjligheter som kan uppkomma i vår verksamhet. 

Policyer som styr  
det dagliga arbetet
Våra policyer fastställer gemensamma riktlinjer och en ge­
mensam grund för våra samarbetspartners verksamhet samt 
etiska arbetsmetoder för samtliga anställda. Dessutom ut­
gör de ett konkret stöd vid bedömning av våra intressenters 
verksamhet. Ahola Way är ett dokument som styr vårt ledar­
skap och våra arbetsmetoder. Ahola Way innefattar vår upp­
förandekod, som är bindande för all personal från ledningen 
till de anställda, samt principer som våra avtals trafikanter 
måste tillämpa i sina verksamhetsmetoder. I Ahola Way in­
går även våra etiska principer, som omfattar policyer mot 
mutor och annan korruption samt otillbörlig konkurrens, 
krav för samtliga anställda och samarbetspartner att följa 
lagar och bestämmelser samt riktlinjer avseende företags­
presenter, sponsring och informationshantering.

Uppförandekoden (Code of Conduct) är baserad på för­
buden mot barnarbete, tvångsarbete, trakasserier och dis­
kriminering i Internationella arbetsorganisationen ILO:s 
deklaration om grundläggande principer och rättigheter 
i arbetslivet och FN:s allmänna förklaring om de mänskli­
ga rättigheterna. 

Det finns även särskilda policyer gällande arbetstagar­

A F FÄ R S S ST R AT EG I
Ahola Transport, Ahola Special, Ahola Digital

KO N C E R N ST R AT EG IÄGA R ST R AT EG I
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GOD BOLAGSSTYRNING
• Affärsetik
• Samarbete med 

underleverantörer 
• Datasäkerhet
• Skatter

Aholas hållbarhetsprogram

nas lagstadgade rätt till likabehandling, rätten till kollek­
tiva förhandlingar och organisationsrätten samt arbetsta­
garnas arbetstider och löner. Genom dessa policyer skyddas 
arbetstagarnas rättigheter för att säkerställa att arbetsmil­
jön är trygg för alla. 

I arbetsmiljöpolicyn ingår även anvisningar för distans­
arbete och trafiksäkerhet. Vi lägger stor vikt vid datasäkerhet 
och dataskydd, och vi har policyer både för skydd av person­
uppgifter och för informationshantering. Alla våra policyer 
och uppförandekoden granskas och godkänns regelbundet 
av koncernledningen och styrelsen. Ahola Green är Aholas 
miljöprogram, vars mål är att främja miljömässig hållbarhet 
med hjälp av vår forsknings­ och utvecklingsverksamhet. 

Våra intressenter
Vi uppskattar synpunkter från intressenter om vår verksam­
het och våra mål för hållbar utveckling. Vi har en fortlöpan­
de dialog med våra viktigaste interna och externa intres­
senter för att se till att våra tjänster inte bara är lönsamma 
utan även inkluderar hänsyn till miljö och människor på 
ett ansvarsfullt sätt. 

Våra anställda, ledningen och ägarna har i egenskap av 
interna intressenter tillgång till en helhetsbild av hur Aholas 
hållbarhetsarbete fungerar, medan externa intressenter, så­
som underleverantörer, samhället, myndigheter, kredit givare 
och kunder, har sina egna förväntningar vad gäller hållbar­
het. Som företag arbetar vi med olika hållbarhetsfrågor som 
har tagits upp av både interna och externa intressenter. 

Väsentlighetsbedömning
Ahola­koncernens verksamhet är inom transport och digitala 
logistiklösningar, och det är på denna grund vi bedömer verk­
samhetens inverkan på miljö, människor och god bolagsstyr­
ning. Analys av verksamhetsmiljön är en del av koncernens 
strategiska arbete och kontinuerliga förbättringsarbete. Vi be­
dömer hållbarhetsfrågors väsentlighet baserat på hur stora 
risker och konsekvenser de medför samt hur negativa kon­
sekvenser kan förebyggas och positiva konsekvenser stärkas. 

Vår verksamhets inverkan på miljö, samhälle och bo­
lagsstyrning bedöms årligen samtidigt som vi genomför en 

övergripande granskning av koncernens strategi. Hållbar­
hetsrelaterade risker och möjligheter bedöms regelbundet 
som en del av den ordinarie risk­ och möjlighetsbedöm­
ningen som görs i varje affärssegment. Dessa bedömning­
ar är en integrerad del av koncernens processer för risk­
hantering och strategiskt arbete. Riskbedömningarna görs 
inom ramen för vårt strategiska mål att minska verksam­
hetens negativa konsekvenser och hitta positiva lösningar 
som möjliggör tillväxt av verksamheten på ett sätt som är 
både hållbart och lönsamt. 

I transportbranschen är utsläpp en av de viktigaste in­
dikatorerna för hållbarhet. Våra fokusområden för håll­
barhet inkluderar utsläppsminskningar med hjälp av digi­
tala lösningar, utbildning av chaufförer samt användning 
och pilottestning av moderna fordon och alternativa en­
ergikällor.  

Våra anställdas hälsa och säkerhet är ett av områdena 
som vi har fokuserat på i vårt hållbarhetsprogram, vilket vi 
kommer att fortsätta med även under de kommande åren. 
Vi arbetar aktivt med att utveckla våra arbetsmiljöer för 
att de ska fungera så bra som möjligt för samtliga parter. 
I Ahola­koncernens hållbarhetsarbete engagerar vi också 
våra anställda och trafikanter genom att erbjuda kommu­
nikation och utbildning om våra miljö­ och människorätts­
policyer både inom koncernen och i hela leveranskedjan. 

År 2021 bildade koncernen ett särskilt regelefterlevnads­
team för att säkerställa att våra affärssegment följer gällande 
lagstiftning samt andra krav och bestämmelser i sin verk­
samhet. Arbetet för regelefterlevnad är fortfarande under 
utveckling. Ett konkret exempel är visselblåsarkanalen som 
togs i bruk 2021. Genom kanalen kan intressenter anonymt 
rapportera misstänkta oetiska aktiviteter, missbruk och olag­
lig verksamhet. 

Att bidra till lokalsamhällens utveckling och ständigt ta 
fram nya sätt att stödja samhällena är ett naturligt val för 
Ahola, med tanke på koncernens värdegrund. Vi har även 
förbundit oss att följa FN:s mål för hållbar utveckling, och 
vi anser att åtgärder enbart på statlig nivå inte räcker för att 
uppnå målen i Agenda 2030, utan även lokalförvaltningar, 
företag och medborgare måste bidra. I vår verksamhet fo­
kuserar vi på att arbeta målmedvetet för att främja de mål 
som koncernen har bäst möjligheter att påverka. •

M I LJ Ö
• Ahola Green
• Koldioxidutsläpp och förnybar 

energi
• Avfallshantering och 

återvinning
• Innovation av produkter och 

tjänster

S O C I A LT A N SVA R
• Engagera anställda
• Mångfald och jämställdhet
• Delaktighet i lokalsamhällen
• Hälsa och säkerhet
• Mänskliga rättigheter
• Arbetstagares rättigheter
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Miljö
>>> HÅLLBARHETSPROGRAM: MILJÖ

Ahola-koncernen har förbundit sig att tillämpa miljövänliga 
verksamhetsmetoder och minska sina utsläpp kontinuerligt, 
vilket syns i vårt långsiktiga arbete för hållbar utveckling i 
logistikbranschen. Vårt miljöprogram Ahola Green stakar ut 
vägen för utsläppsfria transporter och koldioxidneutralitet.

HÅLLBAR ENERGI
FÖR ALLA

HÅLLBAR INDUSTRI, 
INNOVATIONER OCH 
INFRASTRUKTUR

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA
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Miljö
N O R D E N N O R D E N

A L L A 
M A R K N A D S O M R Å D E N

A L L A 
M A R K N A D S O M R Å D E N

Biobränslen
Andelen biobaserade bränslen av den 
totala bränsleförbrukningen i vägtrafiken 
2023.

Fordonens EURO-klasser
Fördelningen av EURO-klasser bland 
våra egna och kontrakterade fordon i 
slutet av 2023.

Kontinuerligt miljöarbete
Ahola­koncernen har en lång historia av miljöarbete, och 
aktiv hänsyn till miljöfrågor har varit en del av koncernens 
strategi sedan mitten av 1990­talet. Ahola Transports mis­
sion sedan flera år tillbaka är att erbjuda effektivare, tillför­
litligare och miljövänligare transport­ och logistiktjänster. 

Under 2023 fortsatte vi att ta i bruk och pilottesta förny­
bara och alternativa energikällor. Under våren 2023 skaffa­
de vi vår första långtradare som drivs med flytande biogas 
(LBG), och under sommaren började vi pilottesta eTrailer. 
eTrailer har en elektrisk hjälpaxel som tar vara på broms­
energin från släpvagnen och bidrar till att minska bränsle­
förbrukningen, vilket leder till minskade utsläpp. I slutet av 
november körde vi den första HCT­eTrailer­fordonskombi­
nationen till Sverige. 

Vårt mål är att erbjuda utsläppsfria transporter inom en 
nära framtid. Vårt målinriktade miljöarbete är baserat på 
koncernledningens miljömål och miljöprogrammet Ahola 
Green, med fokus på att systematiskt minska vår miljöpåver­
kan i förhållande till mängden producerade tonkilometer.  

Vår ambition är att ständigt förbättra vår miljöprofil 
och minska våra utsläpp. Vi konstaterade redan 2021 att 
vi hade lyckats uppnå EU:s utsläppsmål för 2030 mer än 
tio år i förtid. 

Utsläppen från Ahola Transports vägtransporter har 
minskats med 66 % jämfört med 2005, som är basåret för 
jämförelse av utsläppsminskningsmål både inom EU och 
Finland. Under 2023 fortsatte vi att minska växthusgasut­
släppen jämfört med de föregående åren. Andelen biobase­
rade bränslen av vår totala bränsleförbrukning är nu 35,4 % 
i Norden och 22,8 % i samtliga marknadsområden. I Norden 
tillhör 97 % av våra fordon utsläppsklassen EURO 6, och i 
samtliga marknadsområden är andelen 91 %. 

Ahola Green
I koncernens strategi för 2022 ingick implementering av 
vårt omfattande miljöprogram Ahola Green, vars syfte är 
att främja och följa upp miljövänliga verksamhetsmeto­
der i hela koncernen. Programmet inkluderar kontinuer­
lig utveckling av miljövänliga arbetsmetoder och projekt 
för forskning och utveckling av nya innovationer.

Målet är att förbättra miljövänligheten inom koncernen 
samt i logistik­ och transportbranschen i allmänhet genom 
att utveckla mer hållbara verksamhetsmetoder och öka med­
vetenheten om vår verksamhets miljöpåverkan. Exempelvis 
kommer 100 % av elektriciteten i våra anläggningar i Fin­
land från vindkraft. 

De fyra fokusområdena i miljöprogrammet 
Ahola Green 
De viktigaste fokusområdena i vårt utvecklingsarbete för 
miljövänligare vägtransporter:

1. Miljövänlig körning

2. Effektivisering av verksamheten och  
minimering av slöseri

3. Lägre bränsleförbrukning och  
större nyttolaster

4. Mindre koldioxidutsläpp

Vi satte ett ambitiöst utsläppsmål för 2023: 27,15 gram 
CO₂e/tonkm vid vägtransporter. På grund av distribu­
tionsskyldigheten lyckades vi inte riktigt uppnå det. Resul­
tatet för 2023 blev 27,27 gram CO₂e/tonkm, men siffran var 
ändå 0,42 gram bättre än 2022. Vi fortsätter vårt målin­
riktade arbete för att minska utsläppen, och vårt utsläpps­
mål för 2024 är 27,00 gram CO₂e/tonkm. 

Att få fram tillförlitliga, jämförbara siffror är svårt i vår 
bransch, men baserat på offentligt tillgängliga källor har vi 
valt 43,4 g CO₂e/tonkm som vår referensnivå.

FutureLab, vår funktion för forskning och utveckling, fo­
kuserar på att stödja affärssegmentens arbete i en ständigt 
föränderlig verksamhetsmiljö, men även på att målmedve­
tet söka och utforska ny teknik samt nya koncept och energi­
alternativ för att förbättra vår energieffektivitet. 

Under sommaren 2023 installerades sammanlagt 304 sol­
paneler i våra anläggningar, varav 178 i Karleby och 126 i 
Nådendal. I panelsystemet ingår även fyra växelriktare och 
152 optimerare. Solpanelerna gör det möjligt att producera 
c. 73 kWp i Karleby och c. 46 kWp i Nådendal, vilket täcker 
anläggningarnas dagliga energibehov. 

HVO  
35,4 %

EURO 5 
3 %

EURO 5 
9 %

HVO  
22,8 %

Diesel
64,6 %

EURO 6
97 %

EURO 6
91 %

Diesel
77,2 %
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Övergripande 
miljöeffektivitet

• Dynamisk logistik
• Anslutbarhet
• Digitalisering
• Minimering av slöseri

Effektiv produktion 

R E A LT I D SÅTGÄ R D E RKO M PE T E N S

O PT I M E R I N G AV FO R D O N

• Kvalitetscertifikat
• Assisterande teknik
• Utbildning och coachning
• Certifierade chaufförer

Sparsam körning

• Modern lastbilsteknik
• Koncept för hög lastningskapacitet

Lägre bränsleförbrukning  
och större nyttolast

E N E R G I K Ä L LO R

• Alternativa energikällor
• Green Km -tjänster
• Mätbarhet 

 Mindre koldioxidutsläpp

Digitalisering  
av transporttjänster
Hållbar utveckling inom transporttjänster är till stor del 
kopplad till digitala lösningar med vilka transporter kan 
optimeras och bevakas i realtid. Ahola Digital tillhanda­
håller digitala tjänster som möjliggör miljövänligare trans­
porttjänster bland annat genom att optimera fyllningsgra­
den för transporterna och minimera tomkörningen. Med 
dessa digitala lösningar är det möjligt att inte bara bevaka 
transporternas totala utsläpp utan även få utsläppsrappor­
ter för enskilda kollin. 

IT­nätverk blir allt viktigare och utgör en del av arbetet 
med att digitalisera logistiken och stödja bredare samar­
bete inom branschen. Denna utveckling sparar dessutom 
samhällets resurser och minskar transporternas miljökon­
sekvenser. Utvecklingsprojektet väntas ge långsiktiga resul­
tat gradvis under de kommande åren i takt med att graden 
av digitalisering ökar. 

För att öka digitaliseringsgraden krävs maskinvara. När 
vi införskaffar datorer och annan maskinvara strävar vi efter 
att använda oss av återanvändning och återvinning. Digita­
liseringen gör det även möjligt att minska antalet onödiga 
affärsresor. Möten hålls i första hand via fjärruppkoppling 
när det är möjligt. De flesta kontorsanställda har dessut­
om möjlighet att arbeta på distans under en del av veckan.

Arbetet med att möjliggöra mätning av Ahola Specials 
utsläpp har fortsatt under 2023, och målet är att få mätme­
toden validerad och börja rapportera utsläpp under 2024. 

Våra hållbarhetsåtgärder
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Ny teknik för att mäta lufttryck 
i däck: GoodYear Checkpoint
Aholas arbete för en miljövänligare transportbransch om­
fattar mer än bara utsläppsminskningar. Vi gör hållbara val 
på många olika områden, allt från körsätt och transportpla­
nering till större investeringar. 

I början av 2023 investerade Ahola Transport i GoodYear 
Checkpoint, ett mätverktyg som man kör över för att mäta 
däckens lufttryck och mönsterdjup samt axellasten. Denna 
sensorteknik gör det möjligt att optimera lufttrycket för att 
minska slitaget på däcken, vilket leder till ökad trafiksäker­
het. Det är första gången som en sådan mätare tas i bruk i 
Finland. Mätverktyget finns i vår anläggning i Nådendal, i 
anslutning till vår tvättstation som har ett slutet tvättsystem 
med vattenåteranvändning som lanserades 2021. •
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Människor
>>> HÅLLBARHETSPROGRAM: SOCIALT ANSVAR

År 2023 var för Ahola 
framför allt en tid för 
vidareutveckling av 
arbetsvillkoren och 
resurserna för våra 
anställda. Teman 
kopplade till socialt 
ansvar framhölls i ännu 
högre grad än tidigare,  
i nivå med miljöansvar.

EN CENTRAL DEL AV VÅR VERKSAMHET  har alltid varit ett 
människonära förhållningssätt och entreprenörsanda, och 
dessa värderingar kommer att styra vår verksamhet även i 
fortsättningen. I framtiden kommer vi att använda oss av 
vår gedigna expertis inom digitalisering och branscherfa­
renhet för att uppnå en övergripande miljöeffektivitet. I 
praktiken innebär detta bland annat att vidareutbilda vår 
redan kunniga personal samt mäta och följa upp våra fak­
tiska utsläpp och rapportera dem till kunderna. Vi vill fort­
sätta att även framöver vara en ledande föregångare i bran­
schen vars verksamhet styrs av en stark värdegrund. Aholas 
fokus har alltid varit och kommer alltid att vara chauffö­
rerna. Vi har dem att tacka för varenda leverans – de håller 
hjulen i rullning. Vi fortsätter att utveckla vår verksamhet 
för att se till att såväl kunder, samarbetspartner och arbets­
sökande ser oss som sitt förstahandsval även i framtiden. 

Vi ser att den rådande bristen på chaufförer är ett växan­
de problem, och vi arbetar aktivt med att förbättra allmän­

hetens uppfattning av hur det är att arbeta i logistikbran­
schen. Enligt vår undersökning 2022 bland 15–24­åringar 
anses chaufförernas arbete vara svårt, farligt och ensamt, 
eftersom man kan behöva vara borta från hemmet under 
långa tidsperioder. Modernt chaufförsarbete är långt från 
denna föråldrade syn, då det inkluderar mer kundservi­
ce och sociala situationer, och i branschen krävs dessutom 
både fysisk kondition och digitala färdigheter. Transport­
branschen är dock mycket mer än bara transporter. Utöver 
de traditionella stödfunktionerna har verksamhetssystemet 
också en digital sida, som behöver utvecklare. Vår under­
sökning har gett oss en bättre förståelse av hur vi bör mark­
nadsföra logistikbranschen och göra vårt företag till en mer 
attraktiv arbetsplats. 

Två gånger om året genomför koncernen en undersök­
ning för att mäta hur engagerade våra anställda är i sitt arbe­
te och sin arbetsgivare. Undersökningens resultat har sedan 
flera år tillbaka uppvisat en positiv trend, och den senaste 

GOD UTBILDNING 
FÖR ALLA

ANSTÄNDIGA 
ARBETSVILLKOR 
OCH EKONOMISK 
TILLVÄXT
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totalpoängen var 8,3 på en skala från ett till tio. Den senas­
te undersökningen från november 2023 hade en svarsfrek­
vens på 77 %. Resultaten visar att det som våra anställda 
uppskattar mest är trevliga kollegor, anställningstrygghet, 
rimliga arbetstider och en företagskultur som är baserad 
på goda värderingar. 

Kompetens och kvalitet
År 2023 investerade vi i utbildning av personalen. Ahola 
Digital började genomföra månatliga utbildningar om data­
säkerhet 2022, och fortsatte med detta under 2023. Koncer­
nens IT­tjänster publicerade regelbundet nyhetsartiklar om 
dataskydd och datasäkerhet i vårt intranät för att utbilda 
hela personalen om dessa ämnen. Under 2023 har vi an­
ordnat gemensamma utbildningstillfällen om bland annat 
körtidslagstiftningen, chefsarbete, beräkningsmodeller för 
utsläpp samt miljöstandarder. Utöver detta har de anställ­
da fått genomgå kompetensutveckling enligt en personlig 
utbildningsplan. 
Vi fortsatte Ahola Driver Certificate­programmet för att ut­
veckla chaufförernas färdigheter inom sparsam körning 
och kundservice. När chaufförer får respons och stöd i real­
tid för att förbättra sina körvanor har detta en direkt effekt 
på bränsleförbrukningen och därmed även på utsläpps­
nivåerna. 

Våra anställda får dessutom utbildning om företagets 
värderingar, policyer och arbetsmetoder med stöd av vår 
uppförandekod, Ahola Way. Ahola Way är en del av intro­
duktionen av nya anställda samt kontinuerlig utbildning av 
befintliga anställda för att upprätthålla personalens kun­
skap om affärsetik och mänskliga rättigheter.

För att underlätta för chaufförer som är nya i branschen 
har vi utvecklat utbildningsprogrammet Ahola Academy. 
Under 2023 fick vi tillstånd från myndigheter att inleda ut­
bildningsverksamheten, och vårt mål är att de första chauf­
förerna i programmet ska vara färdigutbildade före slutet 
av 2024. Genom detta utbildningskoncept kan vi erbjuda 
en snabb och specialanpassad väg in i branschen. Varje ny 
chaufför genomgår programmet i enlighet med sin personli­

ga utbildningsplan och får en särskilt utsedd ”fadderchauf­
för” som ger stöd både under utbildningen och när den nya 
chauffören börjar i yrket.

Arbetsmiljö
Vi arbetar för att säkra våra anställdas säkerhet, hälsa och 
arbetsförmåga med stöd av vårt ledningssystem för arbets­
miljön enligt ISO 45001. Vår arbetsmiljöpolicy fastställer att 
Ahola­koncernen ska vara en bra och säker arbetsplats där 
olyckor, arbetsrelaterade sjukdomar och infektionssjukdo­
mar förebyggs. Arbetarskyddet säkerställs i enlighet med 
gällande lagstiftning och regelverk avseende arbetsmiljö 
och arbetssäkerhet samt genom systematisk hantering av 
infektionsrisker. Våra anställda får stöd av företagshälso­
vården, som hjälper dem att upprätthålla hälsan och ergo­
nomin i arbetet. Vårt ledningssystem för arbetsmiljön om­
fattar hela personalen. 

Företagsledningen och cheferna ansvarar för arbets miljö­
arbetet. Anställda förväntas följa gällande regler och anvis­
ningar i enlighet med våra etablerade processer och arbets­
rutiner. Var och en ska dessutom ta personligt ansvar för sin 
egen dagliga arbetsmiljö och hälsa, delta aktivt i att iden­
tifiera, rapportera och förebygga risker samt arbeta fortlö­
pande för att förbättra sin arbetsmiljö. Anvisningarna om 
arbetssäkerhet måste alltid följas i företagets samtliga an­
läggningar. Vid besök i kunders anläggningar ska kundens 
regler och anvisningar följas. Hanteringen av infektionsris­
ker styrs av ledningssystemet MyCare inom all verksamhet. 

Engagera anställda
Ahola­koncernen erbjuder sina anställda lagstadgade tjäns­
ter för hälsa och säkerhet i arbetet. Anställda har även möj­
lighet att påverka ledningen av arbetsmiljön genom att rap­
portera avvikelser och framföra förslag på förbättringar 
samt genom att delta i forum och kommittéer som behand­
lar arbetsmiljöfrågor. 

Dessutom uppmuntras Aholas anställda att vara aktiva 
och motionera i vardagen. Detta har skett genom motions­
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kampanjer såsom möjligheten att delta i Kilometertävling­
en, där deltagarna registrerar i tävlingssystemet hur många 
kilometer de har cyklat under sommaren. Dessutom erbjud­
er vi våra fast anställda i Finland en cykelförmån, vilket 
innebär att de kan köpa en cykel skattefritt. Epassi är en av 
våra mest uppskattade anställningsförmåner. Anställda kan 
använda Epassi­förmånerna för hälsofrämjande aktiviteter 
på fritiden genom att välja sport­, kultur­ och välmående­
tjänster efter egen smak. 

För oss är det en självklarhet att vi ska främja våra chauf­
förers välmående. Chaufförerna är själva ryggraden i vår 
verksamhet – någon ansvarsfull logistikverksamhet skul­
le inte vara möjlig utan dem. Därför vill vi tillhandahålla 
olika former av stöd för att främja deras välmående, yrkes­
kunskaper och kompetens. Dessutom vill vi att chaufförer­
na ska vara delaktiga i att fatta beslut som gäller dem och 
deras arbetsförhållanden. 

Under 2023 har vi fortsatt att utveckla chaufförernas ar­
betsmiljö genom välmående­ och hälsofrämjande åtgärder. 
I Nådendal finns nu särskilda personalutrymmen för chauf­
förer som färdigbyggdes 2023. Trucker’s Village­komplexet 
omfattar nu utegymmet som öppnades 2022 samt Trucker’s 
Spa & Service med dess moderna och rena duschrum, läger­
eldsplats, klädtvättanläggningar och system för att motta 
försändelser i en Post Pick Up­automat. Under 2024 kom­
mer arbetet med att utveckla Trucker’s Village att fortsätta. 

Chaufförerna har också möjlighet att ha personliga och 
konfidentiella samtal med en särskild samtalspartner, som 
har utsetts som särskild samtalspartner åt chaufförerna. 
Samtalspartnern är tillgänglig på plats i Nådendal ungefär 
en gång i månaden, men chaufförerna kan när som helst 
kontakta honom via e­post eller telefon. Responsen från 
samtalspartnerverksamheten har varit positiv, och den kom­
mer att fortsätta under 2024. 

Dessutom strävar Ahola Transports personal efter att träf­
fa chaufförer för att säkerställa att samarbetet fungerar väl. 
Trucker’s Evening, som anordnas varje höst i Nådendal, är 
ett tillfälle för ömsesidiga samtal om aktuella frågor i en av­
slappnad miljö med god mat, musik och aktiviteter. År 2024 
hålls Trucker’s Evening för tionde gången. 

Vi kommer att fortsätta att prioritera våra anställdas väl­
mående även under 2024. Välmåendeforumet, som skapa­
des 2022, fortsatte under 2023 sitt arbete med att förbättra 
personalens möjligheter att delta i hälsofrämjande aktivite­
ter. Tyhy­päivät (välbefinnandedagarna) är ett exempel på 
hälsofrämjande verksamhet som sker på arbetstid. 

Riskhantering
Vi genomför riskbedömningar för att motverka arbetsrela­
terade risker, olyckor och sjukdomar. Vår rutin för riskbe­
dömning är att utvärdera möjliga olycksrisker och avgöra 
huruvida de kan elimineras eller begränsas genom förebyg­
gande åtgärder eller skyddsåtgärder. Bedömningen av häl­
so­ och säkerhetsrisker genomförs vartannat år och anord­
nas av arbetsmiljöchefen. 

Varje segment och verksamhetsställe har en egen arbetar­
skyddskommission som ansvarar för att bedöma arbetsmil­
jön, identifiera problem och framföra förbättringsförslag. 
Genom sina förslag på arbetsmiljö­ och säkerhetsåtgärder 
strävar kommissionerna efter att aktivt förebygga olyckor 
och ta fram nya lösningar. Bedömningarna av de anställdas 

arbetsmiljö inkluderar även granskning av jämställdhet och 
jämlikhet samt möjligheter för träning och motion. Kom­
missionerna sammanträder fyra gånger om året. 

Mänskliga rättigheter
Ahola strävar efter att påverka samhällsutvecklingen i en 
positiv riktning genom att främja mänskliga rättigheter, 
motverka alla former av diskriminering och delta aktivt i 
samhällsdebatten. Vår uppförandekod är baserad på FN:s 
deklaration om de mänskliga rättigheterna och Internatio­
nella arbetsorganisationen ILO:s deklaration om grundläg­
gande principer och rättigheter i arbetslivet. Våra policy­
er förbjuder tvångsarbete och barnarbete, och de främjar 
föreningsfriheten och rätten till kollektiva förhandlingar. 
Alla anställda behandlas likvärdigt oavsett kön, ålder, ur­
sprung, religion, tro, åsikter, hälsotillstånd och funktions­
förmåga. Alla former av diskriminering, trakasserier och 
hot på arbetsplatsen är förbjudna. Allas människovärde, 
integritet och rättigheter ska respekteras. Ahola har poli­
cyer för att skydda de anställdas och andra intressenters 
mänskliga rättigheter. 

Arbetstiderna och lönesättningen följer nationell lag­
stiftning. I ett modernt samhälle som Finland, där även 
den nationella lagstiftningen skyddar mänskliga rättighe­
ter, är risken för människorättsbrott låg. Aholas hantering av 
människorättsfrågor baseras på de etiska principer som fast­
ställs i Finlands lagstiftning, FN:s deklaration om de mänsk­
liga rättigheterna samt Internationella arbetsorganisationen 
ILO:s deklarationer. Ahola­koncernen har ett visselblåsar­
system i enlighet med EU:s direktiv, och vi sammanställer 
vartannat år en jämställdhets­ och likabehandlingsplan en­
ligt jämställdhetslagen och diskrimineringslagen. Planen 
kommer att uppdateras nästa gång 2024.  

Finland anses vara ett av världens mest jämställda län­
der, men det är ett ständigt pågående arbete i varje bransch 
att erbjuda anställning oavsett arbetssökandes bakgrund. 
Möjligheten att vara anonym visselblåsare sänker tröskeln 
för att rapportera allvarliga brott mot anställdas rättigheter 
och mänskliga rättigheter.  

Syftet med våra policyer är att förebygga människorätts­
brott, och de årliga riskbedömningarna är en del av detta. 
Förra året rapporterades inga fall av trakasserier eller dis­
kriminering.

För underleverantörer görs en bedömning av leverantö­
rens affärsetik och respekt för mänskliga rättigheter innan 
vi tecknar leveransavtal med leverantören samt i samband 
med årliga uppföljningssamtal. Om en underleverantör inte 
tillämpar etiska principer som motsvarar de som styr vår 
verksamhet är det inte möjligt att inleda eller fortsätta ett 
samarbete med leverantören. 

Samhället
Vi är medvetna om att vår verksamhet har direkta effekter 
på det omgivande samhället. Som koncern kan vi erbjuda 
arbetstillfällen i alla våra verksamhetsorter samt hos hund­
ratals underleverantörer i Norden, Baltikum och Central­
europa. 

Vi ger ekonomiskt stöd till missgynnade samhällsgrup­
per samt till lokala föreningar och junioridrott. Samtliga 
begäranden om ekonomiskt stöd behandlas av vårt spons­

50

ringsforum för att säkerställa att besluten registreras korrekt 
och att ärendehanteringen är transparent. Kriget i Ukrai­
na, som började 2022, berör fortfarande många. Ahola har 
bistått med humanitär hjälp till Ukraina genom att exem­
pelvis transportera livsmedel, kläder och andra varor som 
samlats in av hjälporganisationer. 

Det ligger i Ahola­koncernens intresse att främja tra­
fiksäkerheten och att ta ansvar för att utveckla den. Aho­
la Transport och Ahola Special nådde under hösten 2023 
ut till cirka 1300 barn med trafikundervisning i Karleby, 
Nådendal och Nykvarn. Under utbildningstillfällena fick 
elever i förskolan och årskurs 1 se hur fotgängare och an­
dra trafikanter ute på vägarna faktiskt ser ut från chauffö­
rens perspektiv. Barnen fick också lära sig vad man ska ta 
hänsyn till och hur man ska röra sig i närheten av tunga 
fordon. Responsen från initiativet var mycket positiv, och 
Ahola Traffic Safety Days, som har anordnats i flera år, kom­
mer att fortsätta även 2024. 

Målet med Aholas hållbarhetsarbete är inte bara att främ­
ja hållbarhet inom Ahola, utan även i det omgivande sam­
hället. I oktober 2023 kallade vi samman företrädare för 
storindustrier och andra lokala företag i Karleby för att dis­
kutera ansvarsfulla logistiklösningar. Vi är övertygade om 
att gemensamt utvecklingsarbete kommer att leda till mo­
derna lösningar på framtidens utmaningar. 

Till exempel bidrar Ahola Specials transporter till att fler 
vindkraftverk byggs i Finland. Ahola Digitals programvaru­
lösningar och utsläppsrapportering hjälper inte bara Aholas 
egna affärssegment utan även andra företag att rapportera 
utsläppen från sina transporter. Vår FoU­funktion Future­
Lab utforskar och utvecklar innovativa och moderna lös­
ningar som främjar hela branschen.

Kunder
Vi tror på samarbete som arbetsmetod. Öppenhet i kund­
relationerna är en viktig del av kundupplevelsen hos oss. 
Vi vill att våra kunder känner sig trygga när de samarbetar 
med oss. Vi använder oss av fortlöpande kommunikation, 
kontinuerligt förbättringsarbete och lämpliga datasäker­
hetsåtgärder för att minimera eventuella negativa effekter 
som drabbar våra kunder. 

År 2023 inkom inga klagomål om brott mot kunders in­
tegritetsskydd eller förlust av kunddata. Vi vill erbjuda våra 
kunder logistiksystem med den bästa datasäkerheten. Data­
säkerhet är ett av de viktigaste utvecklingsområdena inom 
digital logistik. 

År 2023 fokuserade Ahola Digital på att utbilda anställ­
da om datasäkerhet och att utveckla policyer och processer 
för datasäkerhet. •
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Ansvarsfull 
verksamhet

>>> HÅLLBARHETSPROGRAM: GOD BOLAGSSTYRNING

Ahola-koncernen har förbundit sig att tillämpa ansvarsfulla 
verksamhetsmetoder, inklusive avseende ekonomiskt, 
miljömässigt och samhälleligt ansvar. Under 2023 fokuserade 
vi på stabil ekonomisk tillväxt, etisk affärsverksamhet och 
hållbar förvaltning av leveranskedjor samt att förbinda oss till 
företagsansvar inom verksamhetens alla nivåer.

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION
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God bolagsstyrning 
Ahola­koncernen främjar ekonomisk, miljömässig och sam­
hällelig ansvarsfullhet i sin verksamhet genom att faststäl­
la värderingar, policyer och verksamhetsriktlinjer som alla 
anställda och samarbetspartner måste följa. Av samarbets­
företag kräver vi att de tillämpar etiska verksamhetsmeto­
der och gör mätbara framsteg vad gäller miljöansvar, ekono­
miskt ansvar och samhällsansvar samt att de utbildar sina 
underleverantörer och genomför uppföljning av underleve­
rantörernas verksamhet. Vi har gett våra ansvarsfulla, etiska 
verksamhetsmetoder namnet Ahola Way. Våra värderingar 
– helhetsansvar, öppenhet och respekt för individen – utgör 
grunden för allt vårt arbete och vår affärsetik. Policyerna 
som styr vår verksamhet är baserade på de tio principerna 
i FN:s Global Compact och Internationella arbetsorganisa­
tionen ILO:s deklaration om grundläggande principer och 
rättigheter i arbetslivet. Vi följer nationella och internatio­
nella lagar och krav i vår verksamhet. Ahola tillämpar noll­
tolerans mot alla former av korruption, mutor och utpress­
ning. Vi värdesätter öppenhet i verksamheten och vi anser 
att beslut bör fattas på objektiva grunder för att främja fö­
retagets faktiska intressen och undvika intressekonflikter. 

Alla affärssegmenten i koncernen genomför årligen väsent­
lighetsbedömningar för att kartlägga de viktigaste riskerna 
och möjligheterna för verksamheten avseende miljö, eko­
nomiskt klimat och samhällssituation. Våra fokusområden 
för ansvarsfull verksamhet 2023 har varit stabil ekonomisk 
tillväxt, etisk affärsverksamhet i enlighet med lagar och be­
stämmelser, främjande av datasäkerhet samt hållbar förvalt­
ning av leveranskedjor.

Affärsetik
Ansvarsfull affärsverksamhet innebär att hänsyn tas till al­
la juridiska och etiska aspekter som berör verksamheten. 
År 2021 bildade vi ett särskilt regelefterlevnadsteam, vars 
uppdrag är att övervaka efterlevnaden av lagar och övri­
ga krav samt säkerställa att vår verksamhet är etiskt oklan­
derlig. Vi använder oss av interna revisioner för att förvalta 
verksamhetens resultat. Alla personer som ingår i våra in­
tressentgrupper kan dessutom rapportera möjliga problem 
i verksamheten anonymt via vårt visselblåsarsystem, oav­
sett om det gäller överträdelser mot vår affärsetik eller an­
dra relevanta ärenden som skulle kunna kräva åtgärder från 
vår sida. Anonyma rapporter som inkommer via visselblå­
sarsystemet hanteras internt av vårt regelefterlevnadsteam 
i samarbete med relevanta personer ur företagsledningen. 
Det är glädjande att inga rapporter om betydande missför­
hållanden har inkommit under de två år som visselblåsar­
systemet har varit i bruk. Vi tar problem gällande mänsk­
liga rättigheter, korruption och konkurrensbegränsande 
aktiviteter på stort allvar. Våra policyer gällande mänskli­
ga rättigheter och affärsetik beskrivs i vår uppförandekod 
(Ahola Way). Som en del av introduktionen till arbetet ges 
alla nya anställda och underleverantörer en Ahola Way­ut­
bildning, så att de blir bekanta med våra policyer, värde­
ringar och arbetsmetoder.

Ekonomiskt resultat
År 2023 präglades av olika globala kriser, hög inflation, höjd 
räntenivå och andra förändringar i verksamhetsmiljön. Det 
ekonomiska läget har varit märkbart även i Ahola­koncer­
nens verksamhet. 

Under detta utmanande år har Ahola Transport lyck­
ats öka sin omsättning och rörelsevinst något jämfört med 
2022. Under året har affärssegmentet, som fokuserar på 
vägtransporter, ställts inför utmaningar i form av ytterli­
gare ökningar av kostnaderna för bränsle, transporttjäns­
ter och den egna personalen. Priskonkurrensen har varit 
hård i transportbranschen, men Ahola Transport har trots 
allt lyckats behålla sina kunder tack vare långvariga kund­
relationer och starkt förtroende samt aktiv och effektiv re­
krytering av nya kunder. 

Ahola Special inledde året starkt, men hösten blev lite 
mer utmanande. Under året investerade Ahola Special i 
fordon som stödjer bland annat vindkraftslogistik. Ett nytt 
kontor öppnades i Jyväskylä, och kontorets nyrekryterade 
anställda har stärkt vår verksamhet i synnerhet i det euro­
peiska marknadsområdet. År 2023 lanserades också den nya 
tjänsten Ahola Engineering, som har mottagits väl. 

Under året har Ahola Digital satsat på att utveckla kon­
cernens IT­lösningar samt ägnat sig åt fortsatta satsningar 
på SaaS­helhetslösningar för passagerartrafik. Bolaget har 
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under året fått nya kunder till sin passagerartrafikverksam­
het och utvecklingen har varit positiv.

Finansiella risker
Pågående kriser ute i världen, i synnerhet situationen i Mel­
lanöstern samt kriget i Ukraina, ger upphov till risker för 
koncernens verksamhet, trots att koncernen inte har några 
direkta kopplingar till marknaderna i Ryssland och Ukrai­
na. Konflikterna har en indirekt effekt på Ahola via våra 
kunder och samarbetspartner. Konflikterna skakar om de 
ekonomiska cyklerna, vilket orsakar risker för affärsverk­
samheten. Ahola­koncernen förebygger finansiella risker 
genom att effektivisera sin verksamhet och flexibelt anpas­
sa sig till rådande omständigheter. 

Marknadssituationen och dess risker kan förändras 
snabbt på grund av ökade oroligheter i världspolitiken och 
den globala ekonomin, vilket snabbt kan påverka efterfrå­
gan på koncernens tjänster. 

Övriga risker är oförutsedda olyckor och fordonsskador i 
samband med vägtransporter. Vi förebygger dessa risker ge­
nom att utbilda personalen, underhålla fordonen och se till 
att de håller en modern standard samt genom heltäckande 
försäkringsskydd och efterlevnad av alla tillämpliga säker­
hetsföreskrifter. Fordonen har utrustning som ökar trafik­
säkerheten och underlättar chaufförernas arbete. Koncernen 
skyddar sig mot finansiella risker kopplade till lånefinan­
sieringen med hjälp av ett ränteswapavtal. Styrelsen över­
vakar bolagets riskhantering och bidrar till att utveckla den.

Framtidsutsikter
Ahola­koncernens styrelse bedömer att efterfrågan på tra­
ditionella vägtransporter kommer att öka under 2024 jäm­
fört med året innan. Specialtransportverksamheten har go­
da tillväxtutsikter för 2024 och volymerna förväntas öka. 
Även passagerartrafiken förväntas öka under 2024. 

Styrelsens bedömning är att kostnaderna kommer att 
fortsätta att öka under 2024 och att utgifterna därför kom­
mer att bli betydligt högre än under 2023. Enligt styrelsens 
bedömning kommer både omsättningen och rörelsevinsten 
att minska något jämfört med året innan.

Investeringar i forskning och 
utveckling
Efterfrågan på ekologiskt och socialt hållbara transportlös­
ningar ökar ständigt både bland kunder och myndigheter. 
För att möta denna efterfrågan krävs kontinuerlig moder­
nisering av logistiken och nya digitala lösningar för att ef­
fektivisera verksamheten. Ahola arbetar aktivt med att ta 
fram nya miljövänliga arbetssätt och tekniska lösningar för 
att göra logistiken mer effektiv. Under åren 2021–2023 gjor­

de vi betydande investeringar i Ahola Transports och Ahola 
Digitals FoU­projekt. År 2023 fick vi även finansiering till 
projekten från EU och Business Finland.

Skatter
Ahola­koncernen har verksamhet i flera olika länder utö­
ver Finland, bland annat Sverige, Estland och Polen. Vi ska­
par värde för lokalsamhällena genom att betala skatt i dessa 
länder. Skatt betalas till det land där verksamheten finns 
och där inkomsten genereras. Verksamheten bedrivs i en­
lighet med varje lands lagstiftning och beskattningspraxis, 
till exempel vad gäller moms. Ahola­koncernen följer natio­
nell skattelagstiftning och upprätthåller en noggrann bok­
föring av beskattningen. Vår ekonomiska förvaltning gran­
skas av en oberoende part för att säkerställa att uppgifterna 
är korrekta och lagenliga. Vi kommer att fortsätta att sköta 
våra skatteärenden i enlighet med nationella lagar och be­
stämmelser även i framtiden. 

Dataskydd
Hos Ahola behandlar vi en mängd olika uppgifter om an­
ställda, underleverantörer, kunder och andra privatperso­
ner. Vi säkrar dataskyddet i alla delar av verksamheten ge­
nom interna granskningar, anvisningar och utbildning av 
personalen samt genom att uppmana underleverantörer att 
vidta lämpliga datasäkerhetsåtgärder. En oberoende part ge­
nomför årligen en granskning av dataskyddet, sammanstäl­
ler en rapport och ger Ahola en certifiering enligt kraven i 
den allmänna dataskyddsförordningen (GDPR). Att upprätt­
hålla GDPR­certifieringen kräver mycket arbete, men tack 
vare detta arbete kan vi konstatera att inga dataskyddsöver­
trädelser inträffade i Ahola­koncernens bolag under 2023. Vi 
fortsätter att utveckla vårt dataskydd genom fler regelbund­
na interna GDPR­granskningar inom företagets funktioner.

Ansvarsfulla leveranskedjor
Ansvarsfull verksamhet är någonting som omfattar hela le­
veranskedjan. I vår verksamhet förlitar vi oss i stor utsträck­
ning på underleverantörer, vilket innebär att vi måste kun­
na kommunicera våra arbetsmetoder och värderingar till 
dem lika väl som till våra egna anställda. Våra arbetsmeto­
der och värderingar utgör en del av utbildningen och avta­
len för nya leverantörer för att säkerställa att de antar våra 
arbetsmetoder och policyer gällande mänskliga rättigheter 
och affärsetik. Vi ger alla chaufförer utbildning i bland an­
nat sparsam körning. I våra digitala tjänster förutsätter vi 
att våra tjänsteleverantörer bedriver hållbar verksamhet. 

Vårt mål för 2023 är att upprätthålla en hög nivå av håll­
barhet i våra leveranskedjor. Vi planerar även att göra gransk­
ning av underleverantörerna och deras människorätts­ och 
etikpolicyer till en del av de årliga utvecklingssamtalen. •
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Rapporteringspraxis
Rapporteringsfrekvens  
och kontaktuppgifter
Rapporteringsperioden för denna hållbarhetsrapport är 
densamma som räkenskapsperioden, det vill säga kalen­
deråret 1.1.–31.12.2023. Detta är Ahola­koncernens andra 
hållbarhetsrapport. Koncernledningen har gått igenom rap­
porten och godkänt dess innehåll före publiceringen vid led­
ningsgruppens möte den 26 mars 2024. Styrelsen har god­
känt rapporten den 27 mars 2024.

 Om du har några frågor om rapporten eller om koncer­
nens hållbarhetsarbete kan du kontakta oss via adressen 
info@aholagroup.com. 

Global Reporting Initiative (GRI)
GRI (Global Reporting Initiative) är en oberoende inter­
nationell organisation som hjälper företag och andra or­
ganisationer att ta ansvar för sin verksamhets påverkan 
genom att tillhandahålla internationellt jämförbara för­
faranden för att rapportera denna påverkan. GRI­standar­
derna gör det möjligt att rapportera organisationens mest 
väsentliga påverkan på ekonomin, miljön, och människor, 
inklusive mänskliga rättigheter och organisationens förfa­
randen för att hantera sin påverkan. GRI­innehållsindexet 
används för att jämföra organisationens rapportering med 
GRI­standarderna, och i indexet anges var de nödvändiga 
uppgifterna hittas. GRI­innehållsindexet i denna rapport 
finns på sidorna 60–61.
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ÅR 2015 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Tank to wheel-utsläpp
Energiförbrukning,  
MJ per tonkm 

0,521 0,507 0,480 0,459 0,449 0,450 0,466

Livscykel
Energiförbrukning,  
MJ per tonkm

0,700 0,699 0,673 0,654 0,642 0,648 0,684

      

ÅR* 2015 2018 2019 2020 2021 2022 2023

HVO — — — 16,8 17,6 18,7 22,8

Diesel — — — 83,2 82,4 81,3 77,2
      
*Data är inte tillgängliga före år 2020.

Energiförbrukning inom organisationen
Energiförbrukningen från Ahola Transports vägtransporttjänster i samtliga marknadsområden.

Andel förnybar energi i vägtransporter
Andelen biobaserade bränslen av den totala bränsleförbrukningen vid vägtransporter i samtliga marknadsområden (%).

Nyckeltal för 
miljöpåverkan
Miljökonsekvensdatan är baserade på Ahola Transports miljörapport 2023.  
I rapporten presenteras växthusgasutsläppen från Ahola Transports transporttjänster. 
Växthusgasutsläppen i denna rapport har beräknats enligt EN 16258. Hela miljörapporten 
finns tillgänglig i Aholas materialbank: www.aholatransport.com/sv/materialbank/

ÅR 2015 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Tank to wheel-utsläpp 
Gram CO2e per tonkm 36,69 33,89 31,15 28,84 27,95 27,69 27,27

Livscykel 
Gram CO2e per tonkm 46,16 44,12 41,39 39,19 38,21 38,18 38,89

Utsläpp utanför organisationen
Utsläpp från sjötransporter kopplade till Ahola Transports vägtransporter.

Utsläpp
Koldioxidutsläpp från Ahola Transports vägtransporttjänster i samtliga marknadsområden. 

ÅR** 2015 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Tank to wake-utsläpp  
Gram CO2 per tonkm* — — — 112,07 106,7 103,2 132,9

      
*Viktat medelvärde baserat på utsläppsdata från färjebolagen.
**Data är inte tillgängliga före år 2020. 
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Koncernens växthusgasutsläpp fördelade enligt GHG-protokollet
Ton CO2e totalt

HANTERING AV KLIMATPÅVERKAN  är en viktig del av vår 
hållbarhetsstrategi. Vid bedömning och rapportering av 
vår klimatpåverkan använder vi oss av det internationella  
GHG­protokollet, där utsläpp delas in i tre kategorier: Scope 
1, 2 och 3. 

BASÅR 2022 SCOPE 1 SCOPE 2 SCOPE 3* TOTALT

Ahola Group 5,65 1,76 20,37* 27,78

Ahola Transport 1 327,12 40,16 32 429,26* 33 796,54

Ahola Special 520,18 6,46 361,36* 888,00

Ahola Digital 0,00 0,52 0,21* 0,73

Ton CO2e totalt 1 852,96 48,90 32 811,20* 34 713,05

2023 SCOPE 1 SCOPE 2 SCOPE 3* TOTALT

Ahola Group 4,87 1,58 9,93* 16,38

Ahola Transport 1 463,43 36,26 29 260,74* 30 760,43

Ahola Special 667,26 11,06 459,33* 1 137,65

Ahola Digital 0,00 0,09 0,03* 0,12

Ton CO2e totalt 2 135,56 48,99 29 730,03* 31 914,58

GHG-protokollet

SCOPE 1 omfattar direkta utsläpp, såsom företagets 
egna energiproduktion och bränsleförbrukning. 
Dessa utsläppskällor är typiskt sett enklast för fö­
retaget att kontrollera. 

SCOPE 2 innefattar indirekta utsläpp från produk­
tion av inköpt energi. Här ingår utsläpp från inköpt 
elektricitet, värme, ånga och kylning. 

SCOPE 3 omfattar i sin tur övriga indirekta utsläpp, 
såsom utsläpp från inköp och transporter. 

*För tillfället omfattar Scope 3-utsläppen endast våra avtalstrafikanters bränsleförbrukning. 

Genom att kategorisera utsläppen blir det enklare för fö­
retag att kartlägga sina största utsläppskällor och utveckla 
verksamheten i en miljövänligare riktning. Ett etablerat sätt 
att rapportera växthusgasers klimatpåverkan är att räkna 
om dem till koldioxidekvivalenter (CO2e) för att göra det 
möjligt att jämföra olika utsläpp och bedöma deras totala 
klimatpåverkan. 
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Nyckeltal  
för socialt ansvar
Principer för beräkning av icke-finansiella data – nyckeltal för socialt ansvar.

NYCKELTALEN FÖR SOCIALT ANSVAR beräknas med beak­
tande av organisationens och dotterbolagens samtliga an­
ställda, dock inte underleverantörerna. I beräkningen ut­
görs antalet anställda av det totala antalet anställda i slutet 
av rapporteringsperioden den 31 december 2023. 

Att personalomsättningen är högre bland personer un­
der 30 år beror på säsongsvariationer, då arbetet vanligtvis 
utförs av studerande under de perioder som de fast anställ­
da har semester. Nollavtal och andra former av deltidsan­
ställningar baseras på de enskilda anställdas egna önske­

mål och behov (t.ex. på grund av studier). Utöver dessa har 
bolaget inga egentliga deltidsanställningar. 

Arbetsmiljödata har beräknats genom att omvandla an­
talet anställda till motsvarande antal heltidsanställda (full­ 
time equivalent, FTE). Antalet arbetsrelaterade dödsolyckor, 
antalet arbetsrelaterade olyckor som ska rapporteras samt 
antalet allvarliga arbetsrelaterade olyckor rapporteras i form 
av det totala antalet olyckor som drabbat koncernbolagens 
anställda under rapporteringsperioden.
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SYSSELSÄTTNINGS-
EFFEKT

TOTALT I  
KONCERNEN

ÅLDERSGRUPP

YNGRE ÄN 
30 ÅR 30–50 ÅR ÄLDRE ÄN 

50 ÅR

Totalt antal anställda 250 46 149 55

Nyanställda 39 16 20 3

Avslutade anställningar 30 10 14 6

Personalomsättning (%) 12

TYP AV  
ANSTÄLLNING

TOTALT I  
KONCERNEN

KÖN OMRÅDE

KVINNOR MÄN FINLAND
ÖVRIGA LÄNDER  

(SVERIGE, ESTLAND, POLEN) 
SAMMANLAGT

Tills vidare 231 53 178 175 56

Viss tid 11 8 3 11 0

Nollavtal 8 2 6 8 0

Heltid 226 51 175 170 56

Deltid 24 12 12 24 0

Totalt antal anställda 250

MÅNGFALD I 
FÖRVALTNINGS - 
ORGANEN, %

KÖN ÅLDERSGRUPP

KVINNOR MÄN YNGRE ÄN 
30 ÅR 30–50 ÅR ÄLDRE ÄN 

50 ÅR

Koncernstyrelsen 0 100 0 2 2

Koncernledningen 20 80 0 2 3

ARBETSMILJÖ 2022 2023

Antal arbetsrelaterade dödsolyckor 0 0

Antal arbetsrelaterade olyckor som ska rapporteras 16 14

Antal allvarliga arbetsrelaterade olyckor 0 0

Sjukfrånvaro (dagar/FTE) 0,38 0,37

Antal arbetstimmar 466 272 467 592
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GRI-innehållsindex
UTTALANDE OM TILLÄMPNING Ahola Group har rapporterat uppgifterna i detta GRI-innehållsindex för perioden 

1.1–31.12.2023 med GRI-standarderna som referensram.

GRI 1 SOM TILLÄMPAS GRI 1: Grundläggande 2021

GRI-STANDARD UPPLYSNING SIDA

GRI 2:  
Allmänna upplysningar  
2021

2-1 Information om organisationen 38–39

2-2 Enheter som inkluderas i organisationens hållbarhetsrapportering 38

2-3 Rapporteringsperiod, rapporteringsfrekvens och kontaktuppgifter 55

2-5 Externt bestyrkande  Har inte bestyrkts 
av tredje part

2-6 Verksamheter, värdekedja och övriga affärsrelationer 38, 40–41 

2-7 Anställda  41, 59

2-8 Medarbetare som inte är anställda av organisationen  41

2-9 Förvaltningens struktur och uppbyggnad  41

2-10 Nominering och tillsättning av det högsta förvaltningsorganet  41

2-11 Det högsta förvaltningsorganets ordförande  41

2-12 Det högsta förvaltningsorganets roll i att hantera påverkan  42

2-13 Delegering av ansvar för hantering av påverkan  42

2-14 Det högsta förvaltningsorganets roll i hållbarhetsrapporteringen  42

2-15 Intressekonflikter 53

2-16 Kommunikation om kritiska problem  53

2-17 Det högsta förvaltningsorganets samlade kunskap  42

2-22 Uttalande om strategi för hållbar utveckling  34, 36

2-23 Policyåtaganden  42–43

2-24 Integrering av policyer i företagets strategi och verksamhet  42–43

2-25 Processer för att åtgärda negativ påverkan  43

2-26 Mekanismer för att söka råd och ta upp problem  43

2-27 Efterlevnad av lagar och regler  43

2-29 Intressentdialog 43

2-30 Kollektivavtal 50 

GRI 3:  
Väsentliga frågor 2021

3-1 Process för att fastställa väsentliga frågor  43

3-2 Lista över väsentliga frågor  43

3-3 Hantering av väsentliga frågor  43

GRI 201: Ekonomiskt 
resultat 2016

201-1 Skapat och fördelat direkt ekonomiskt värde  53–54

201-2 Ekonomiska konsekvenser och andra risker och möjligheter på grund 
av klimatförändringar  54

201-4 Statligt finansiellt stöd  53

GRI 205:  
Korruptionsbekämpning 
2016

205-1 Verksamhet som riskbedöms gällande korruption  43, 53

205-2 Kommunikation och utbildning om policyer och rutiner för 
korruptionsbekämpning  49, 53
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GRI 207:  
Beskattning 2019

207-1 Förhållningssätt till beskattning  54

207-2 Förvaltning, bevakning och riskhantering gällande beskattning  54

207-3 Intressentdialog och hantering av problem angående beskattning  54

GRI 302:  
Energi 2016

302-1 Energiförbrukning inom organisationen  56–57

302-3 Energieffektivitet  56–57

302-4 Minskning av energiförbrukningen  56–57

GRI 303:  
Vatten och 
avloppsvatten 2018

303-1 Interaktion med vatten som gemensam resurs  47

303-2 Hantering av påverkan relaterad till utsläpp i vatten  47

GRI 305:  
Utsläpp 2016

305-1 Direkta växthusgasutsläpp (Scope 1)  56–57

305-2 Energirelaterade indirekta växthusgasutsläpp (Scope 2)  56–57

305-3 Andra indirekta växthusgasutsläpp (Scope 3)  56–57

305-4 Växthusgasutsläppens intensitet 56–57

305-5 Minskning av växthusgasutsläpp  56–57

GRI 308:  
Miljöbedömning av  
leverantörer 2016

308-1 Nya leverantörer som granskats utifrån miljökriterier  54

GRI 401:  
Anställning 2016

401-1 Nyanställningar och personalomsättning  59

401-2 Förmåner som erbjuds heltidsanställda men inte visstidsanställda 
eller deltidsanställda  49–50

GRI 403:  
Arbetsmiljö 2018

403-1 Ledningssystem för arbetsmiljö  49

403-2 Identifiering av faror, riskbedömning och utredning av incidenter  49

403-3 Företagshälsovård  49

403-4 Delaktighet, samråd och kommunikation med anställda angående 
arbetsmiljön  49

403-5 Utbildning av anställda i arbetsmiljöfrågor  49–50

403-6 Främjande av anställdas hälsa  49–50

403-7 Förebyggande och begränsning av arbetsmiljöpåverkan som är direkt 
kopplad till affärsverksamheten  49–50

403-8 Anställda som omfattas av ett ledningssystem för arbetsmiljö  59

403-9 Arbetsrelaterade skador  59

403-10 Arbetsrelaterade sjukdomar  59

GRI 404: Utbildning och 
kurser 2016

404-2 Kompetensutvecklingsprogram för anställda och program för 
omställningsstöd  49

GRI 405: Mångfald och 
lika möjligheter 2016 405-1 Mångfald i förvaltningsorganen och bland anställda  59

GRI 413: Lokalsamhällen 
2016

413-1 Verksamhet med engagering, påverkansbedömning och 
utvecklingsprogram för lokalsamhällen  59

GRI 414: Social 
bedömning av 
leverantörer 2016

414-1 Nya leverantörer som granskats utifrån sociala kriterier  51, 54

GRI 418: Kundintegritet 
2016

418-1 Välgrundade klagomål gällande överträdelser mot kunders integritet 
och förlust av kunddata  51, 54
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